&Rimage"a Professional 3400 Setup and

Installation Guide
Professional 3400 running Network Software Suite

Before you begin:

This document describes how to set up your Rimage Professional 3400 system to run
Rimage Network Software Suite version 8.3 and above.

N Note: Network Software Suite replaces the Rimage Standalone Software that
shipped with your Professional 3400 system.

The instructions in this document are intended for people who are familiar with
hardware setup, software installation, and Windows operating systems. If you do not
understand the procedures in this document, ask your computer technician for help.

Documents referenced in this procedure are found on the Rimage Professional
3400/5400N User Guide disc included with your system and are also available online
at www.rimage.com/support. From the Support menu select: Professional Series >
Professional 3400 > User Manuals tab.

® Important!

e Read all setup instructions thoroughly before you begin.
e Save all packing boxes and packing materials for your Rimage system.

N Notes:

e The 3400 is a non-embedded autoloader and integrated Everest 400 printer
that requires an external PC to be used as the control center. The external
PC does not ship with the 3400. Refer to the Rimage Professional 3400 and
5400N Specifications document at www.rimage.com/support for minimum
PC requirements.

e Your product may not look exactly like the product pictured.
e The term “autoloader” is used throughout this document to refer to the
Rimage Professional 3400. The term “printer” refers to the integrated

Everest 400 printer. The term “system” refers to both the Professional 3400
autoloader and the Everest 400 printer.

e This product is also designed for an IT power distribution system with phase-
to-phase voltage 230V.

e Unless otherwise indicated, all Windows navigation statements are Microsoft
Windows XP paths. Other operating systems’ navigation paths may differ
slightly.
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3 Uninstall the Rimage Standalone Software

@ Important! If you have the Rimage Standalone Software installed on your
PC, you must uninstall it before you install the Network Software Suite.
Use the procedure below to uninstall the Rimage Standalone Software. If
you do not have Rimage Standalone Software or Network Software Suite
installed on your PC, proceed to step 4.

a. InWindows select: Start > Control Panel. The Control Panel window
opens.

b. Select Add or Remove Programs. The Add or Remove Programs window
opens.

c. Select Rimage Standalone Software from the Currently installed
programs list.

d. Select Remove.

% Note: A Rimage Standalone Software message displays asking if you
want to completely remove the selected application and all of its
features. Select Yes. The Rimage Standalone Software is uninstalled
from your PC.

e. When the Uninstall Complete dialog displays, select Yes, | want to restart
my computer now.
% Note: Make sure to remove any discs from the PC disc drive before
restarting the PC.
f.  Select Finish. The PC restarts.
g. When the PC has restarted, delete the following folders:

@ Important! Before you delete these folders, make sure that they do
not contain any personal files.

e (C:\Rimage
e C:\Program Files\Rimage

\

4 Install Network Software Suite

@ Important! You must have administrative privileges to install the
software on the external PC.

a. Place the Network Software Suite disc in the disc drive of the
external PC.

% Note: If the software installation does not start automatically,
select Run from the Windows Start menu and browse to the
setup.exe file on the software disc.

b. Follow the on screen prompts to complete the software installation.

4 )
1 Unpack the Accessory Kit
The Accessory Kit contains:
e Rimage Professional 3400 Setup and Installation Guide (this document)
e Rimage Product Warranty/Guarantee
e  Getting Started with Rimage Software guide A/C cord
e USB cord
e Rimage Professional 3400/5400N User Guide disc
e Disc holder with Rimage Network Software Suite disc
e Marketing CD
\_ J
4 )
2 Set up the autoloader
@ Important! Do not power on the system until instructed to do so.
Tape and Packing
a. Remove the tape and packing Foam
foam from the top and side of the e —
autoloader. =»
b. Open the front door.
c.  Remove the plastic packing braces from
the lift arm and printer tray.
% Note: You may need to bend the
plastic brace in the printer tray to
remove it.
Plastic Packing d. Close the front door.
Braces
e. Connect the cables and cords.
i.  Connect the power cord from the back of
the autoloader to a power outlet.
@ Important! The outlet must be an
earth-grounded outlet.
ii. Connect the USB cable from the back of
the autoloader to the external control Powerf cord
center (PC). USB Cable
\_ J
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5 Power on the system

a. Press the power switch on the back of the
autoloader. The autoloader powers on.

Power Switch . m

b. Make sure the external PC is powered on.
D Note: After the system powers on, the system begins
the initialization process. Initialization may take up
to 5 minutes.

c.  When the control panel displays “Printer Ribbon Absent”
continue to step 6.
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6 Install the Everest 400 printer driver
The Everest 400 printer driver installs automatically.

% Note: If the New Hardware Wizard displays, follow the prompts to
complete the Wizard and install the Everest 400 printer driver.

7] Set up the Everest 400 printer

® Important! The ribbon carriers cannot be
removed from the printer unless the system is
powered on.

~

% Note: For more detailed instructions on
replacing print and retransfer ribbons, refer
to the Rimage Professional 3400 and 5400N
User Guide.

Pull up on the printer cover latch.
b. Lower the printer cover to expose the ribbon carriers.
c. Remove the Ribbon Carriers.

i.  Turn the center latch counterclockewise to unlock it.

ii.  Pull the print ribbon carrier or retransfer ribbon carrier to remove it
from the printer.

Retransfer Ribbon
- Carrier

o
-\*"' -

T
Print Ribbon Carrier h

Center Latch

*"‘"‘/\ g e

Unlocked —__

\
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8 Install or replace the print ribbons
a. Lay the print ribbon carrier on

its back.
Print Ribbon Carrier.

\
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-
8 ...Continued

C.

Install the new print ribbon.

Takeup Roll

\ Supply Roll
A
,/@ { 3/;

by

ar -

i.  With the supply roll on the right
side, and the takeup roll on the left
side, unroll a few inches of ribbon.

ii. Place the print ribbon carrier on
top of the exposed ribbon.

iii. Place the supply roll on the carrier
and push down to snap it into place.

iv. Place the takeup roll on the carrier and
push down to snap it into place.

Lay the print ribbon carrier back on its side.
Return the print ribbon carrier to the printer.

Turn the center latch clockwise to secure it.

Close the printer cover.

(

Takeup Roll Supply Roll
b. Remove the used print ribbon (if needed). \ /
i.  Pull up on supply roll and takeup roll. (@ ®
ii. Remove the ribbon from the carrier. f ? T
|
\ Continued...
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9 Install or replace the retransfer ribbon
a.

b.

Remove the retransfer ribbon carrier from the autoloader.
On first use, remove the packaging from the retransfer ribbon carrier.
i.  Remove the tape

. Tape and
and plastic brace P’:asﬁc
from the front of the Packaging

carrier.

ii. Remove tape and
plastic packaging Tape and
from around the Plastic Brace
outside of the

carrier. Takeup Roll
Remove the used retransfer ribbon Supply Roll
from the retransfer ribbon carrier (if \ /
needed). s (&)
i.  Pull up on the supply roll and the ; U

takeup roll.
ii. Remove the ribbon from the

carrier.

Install the new retransfer ribbon.

i.  With the supply roll on the left side, and the takeup roll on the

right side, unroll a few inches of
Takeup Roll

ribbon. Supply Roll
ii. Place the retransfer ribbon carrier \
on top of the exposed ribbon. /5,

iii. Place the supply roll on the carrier
and push down to snap it into
place.

iv. Place the takeup roll on the
carrier and push down to snap it into place.

Return the retransfer ribbon carrier to the autoloader.
Turn the center latch clockwise to secure the carrier.

Close the printer cover.

4 )
10 Testand verify
Use Rimage QuickDisc to run a 3-disc test job to verify that the system is
operating correctly. Refer to the Getting Started with Rimage Software
document available on the Rimage Professional 3400/5400N User Guide
disc.
\_ J
4 )
1 1 Register the Rimage system
® Important! Make sure to register your system so that Rimage can notify
you of upgrades as they become available.
Product registration and warranty activation is available at
WWwWw.rimage.com/support/warranty-registration.
\_ J
4 )

Copyright © 2010 Rimage Corporation

12 Learn more

e These documents are available on the Rimage Professional 3400/5400N
User Guide Disc that shipped with your autoloader:

= Rimage Professional 3400 and 5400N User Guide
= Getting Started with Your Rimage Software

=  Rimage Advanced Setup (Networking) Guide

= Diagnostic Test Instructions

Access these documents by placing the User Guide disc in the disc drive
of a PC.

% Note: If the User Guide menu does not display automatically, select
Run from the Windows Start menu and browse to the Home.htm
file on the software disc.

e  Forinformation about submitting orders to the 3400 across a network,
or to view the latest information on remote accessing, refer to the
Rimage Advanced Setup (Networking) Guide.

e  Forinformation about operating and maintaining the 3400, refer to the
Rimage Professional 3400 and 5400N User Guide.

e  For additional support and product information, go to
www.rimage.com/support.
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&Rimage“@ Professional 3400 - ~ N\ - ~\
Einrichtungs- und Installationsanleitung 1 Auspacken des Zubehérsatzes 3 Deinstallation der Rimage Standalone Software

Professional 3400 mit Netzwerk-Softwarepaket ® Wichtig! Wenn die Rimage Standalone Software auf lhrem PC installiert ist,

Der Zubehorsatz enthalt Folgendes: . e . .
mussen Sie sie vor der Installation des Netzwerk-Softwarepaket zunachst

*  Rimage Professional 3400-Einrichtungs- und Installationsanleitung deinstallieren. Fiihren Sie die folgenden Schritte aus, um die Rimage
(dieses Dokument) Standalone Software zu deinstallieren. Wenn die Rimage Standalone

e Rimage-Produktgarantie Software oder das Netzwerk-Softwarepaket nicht auf lhrem PC installiert

e FEinfiihrungshandbuch der Rimage-Software ist, fahren Sie mit Schritt 4 fort.

e Netzkabel

a. InWindows: Start > Control Panel (Systemsteuerung). Das Fenster

e USB-Kabel Control Panel (Systemsteuerung) wird gedffnet.

e  Rimage Professional 3400 und 5400N — Benutzerhandbuch-Disc

. - . . b. Wahlen Sie Add or Remove Programs (Hinzufligen/Entfernen von
e Disc-Hille mit Rimage Netzwerk-Software-Disc

. Programmen). Daraufhin wird das Fenster Add or Remove Programs
* Marketing-CD (Hinzufliigen/Entfernen von Programmen). angezeigt.

c. Wabhlen Sie aus der Liste der Currently installed programs (momentan
installierten Programme) die Rimage Standalone Software aus.

d. Klicken Sie auf Remove (Entfernen).
% Hinweis: Es wird ein Dialogfeld angezeigt, in dem Sie gefragt werden,

é h ob Sie die ausgewdahlte Anwendung und alle ihre Funktionen
2 Vorbereiten der Roboter-Station vqllsté.ndig. entfernen mochten. Klicken Sie auf Yes (Ja).. Daragfhin
wird die Rimage Standalone Software von Ihrem PC deinstalliert.
@ Wichtig! Schalten Sie das System erst ein e. Wenn das Dialogfeld Uninstall Complete (Deinstallation abgeschlossen)
wenn Sié dazu aufeefordert werden ’ angezeigt wird, klicken Sie auf Yes, | want to restart my computer now
a, Computer jetzt neu starten).
g : (Ja, C j )
Voraussetzu ngen: K'e:::’ri';::‘"d A Hinweis: Nehmen Sie vor dem Neustart des PCs die CD aus dem
. . . . . . CD-Laufwerk des PCs.
In dl'esem.Dokume'nt wird die Einrichtung lhres leage.ProfessmnaI %400—5ystem§ fir den a. Nehmen Sie das Klebeband und das f.  Wahlen Sie Finish (Fertig stellen). Der PC wird neu gestartet.
Betrieb mit dem Rimage Netzwerk-Softwarepaket, Version 8.3 und hoher, beschrieben. Styropor von der Oberseite und von — . . )
. ) o den Seiten der Roboter-Station ab g. Loschen Sie nach dem Neustart des PCs die folgenden Ordner:
S (I;I.m\g{els: .?Zs Ne;zv‘erk-_Soft;Agaiggaskeiersetzr’: c:,'ce er:ngge Standalone Software, ’ @ Wichtig! Stellen Sie vor dem Loschen dieser Ordner sicher, dass sie
I€ Sl mit dem Frotessiona ~oystem erhaften haben. keine personlichen Dateien enthalten.
Die Anweisungen in diesem Dokument sind fiir Personen vorgesehen, die mit —— ¢ C:\Rimage
Hardwareeinrichtung, Softwareinstallation und Windows-Betriebssystemen vertraut i . C:\Pro rim Files\Rimage
sind. Wenn Sie die in diesem Dokument beschriebenen Abldufe nicht verstehen, G ) g 5 J
wenden Sie sich an Ihren Computertechniker. s ~\
Die Dokumente, auf die in dieser Anleitung verwiesen wird, finden Sie auf der Rimage ' 4 .
Professional 3400/5400N-Benutzerhandbuch-Disc, die Sie mit Ihrem System erhalten Installation des Netzwerk-Softwarepakets
haben. Zudem kénnen Sie sie online unter www.rimage.com/support abrufen. b. Offnen Sie die vordere Gehiusetiir.
Wahlen Sie im MenU Support die Option Professional Series (Professional-Serie) > c. Entfernen Sie die Kunststoff- @ Wichtig! Zur Installation der Software auf dem externen PC missen Sie
Professional 3400 > User Manuals (Benutzerhandbicher). ’ Transportklammern vom Roboterarm Uiber lokale Administratorrechte verfiigen.
® Wichtig! und von der Druckerschublade. a. Legen Sie die Netzwerk-Softwarepaket-CD in das Laufwerk des externen
e Lesen Sife die Ar_lleitung sorgféltig durch, bevor Sie mit der Einrichtung und &, Hinweis: Unter Umstinden miissen PCs ein.
. :_Tsta”als"f)n Ik:eg\llnnen.k —— Syt . Sie die Kunststoffklammer in der A Hinweis: Wird die Installation der Software nicht automatisch gestartet,
. ‘? €n >l afle Verpackungsmaterialien fnres Rimage-systems aut. Druckerschublade etwas biegen, um wahlen Sie im Windows-Menii Start die Option Run (Ausfiihren), und
N Hinweise: Kunststoff- sie herausnehmen zu kénnen. wahlen Sie auf der Software-CD die Datei setup.exe aus.

" Everest 400-Drucke, fur diein extorner PC als Control Center erforderiich romsponidammem . schliefien Sie die vordere Gehdusetir. b.. Befolgen Sie die Anwelsungen auf dem Bildschirm, um die Installation der
ist. Der externe PCist nicht im Lieferumfang des 3400 enthalten. Die G Software durchzufiihren. J
Mindestanforderungen fiir den PC entnehmen Sie dem Dokument Rimage e ~
Professional 3400 und 5400N — Spezifikationen unter www.rimage.com/support. ) o .

o Ihr Produkt weicht moglicherweise leicht vom abgebildeten Produkt ab. e. SchlieBen Sie die Kabel an. 5 Einschalten des Systems

e  Die in diesem Dokument verwendete Bezeichnung , Roboter-Station” bezieht sich i.  SchlieBen Sie das Netzkabel von der a. Drucken Sie den Netzschalter auf der Netzschalter | ey
auf den Rimage Professional 3400. Die Bezeichnung ,,Drucker” bezieht sich auf Riickseite der Roboter-Station an einer Riickseite der Roboter-Station. Die Roboter- ‘
den integrierten Everest 400-Drucker. Der Begriff ,,System“ bezieht sich sowohl Steckdose an. wird eingeschaltet.
auf die Roboter-Station Professional 3400N als auch auf den Everest 400-Drucker. 0 Wichtig! Die Steckdose muss b. Stellen Sie sicher, dass der externe PC eingeschaltet ist.

e Dieses Produkt ist auch fir ein IT-Energieverteilungssystem mit einer o . . . .

Leiter-Leiter-Spannung von 230 V vorgesehen. geerdet sein. % Hinweis: Sobald das System eingeschaltet ist,

» Sofern nicht anders angegeben, handelt es sich bei allen ii.  SchlieBen Sie das USB-Kabel von der ‘ be.g.ln'nt. es mit dem Ir.ntlallsner.ungsprozess. Die

Windows-Navigationsangaben um Microsoft Windows XP-Pfade. In anderen Riickseite der Roboter-Station an das Netzkabel UsB-Kabel Initialisierung kann bis zu 5 Minuten dauern.
Betriebssystemen kénnen die Navigationspfade geringfiigig abweichen. externe Control Center (den PC) an. c. Wenn im Bedienfeld die Meldung ,Printer Ribbon Absent”
\_ Yy \_ (Kein Druckband eingelegt) angezeigt wird, fahren Sie mit Schritt 6 fort. Yy
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6 Installation des Everest 400-Druckertreibers
Der Everest 400-Druckertreiber wird automatisch installiert.
% Hinweis: Wenn der Assistent fiir neue Hardware angezeigt wird, befolgen
Sie die Anweisungen des Assistenten, um den Everest 400-Druckertreiber
zu installieren.
J
] )
7 Vorbereiten des Everest 400-Druckers
@ Wichtig! Die Druckbandtrager kénnen nur
aus dem Drucker herausgenommen werden, (_‘
wenn das System eingeschaltet ist.
N Wichtig: Genauere Anweisungen
zum Austauschen von Druck- und
Retransfer-Bandern finden Sie
im Rimage Professional 3400
und 5400N-Benutzerhandbuch.
Ziehen Sie die Verriegelung der Druckerabdeckung nach oben.
b. Klappen Sie die Druckerabdeckung nach unten, um Zugang zu den
Bandtragern zu erhalten.
c. Nehmen Sie die Bandtrager heraus.
i.  Drehen Sie die mittlere Verriegelung gegen den Uhrzeigersinn, um sie
zu entriegeln.
ii. Ziehen Sie den Druckbandtrager bzw. den Retransfer-Bandtrager aus
dem Drucker heraus.
' = o - Retransfer-Bandtriger
. — ol g
e - 1 l
& LS -
Druckbandtrager h b
Mittlere Verriegelung
Offen — F/‘\ VVerriegelt
\_ J
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8 Einsetzen oder Austauschen der Druckbander

a. Legen Sie den Druckbandtriger mit
der Rlickseite nach unten ab.
Druckbandtrager

Aufnahmerolle Zufiithrungsrolle

b. Entfernen Sie das gebrauchte
Druckband (falls erforderlich). \
A @

i. Ziehen Sie die Zufiihrungsrolle und :
die Aufnahmerolle nach oben. | Iml

ii. Entfernen Sie das Band vom Trager.

4 )
8 (Fortsetzung)
c. Legen Sie das neue Druckband ein. Aufnahmerolle 7, ¢ihrungsrolle
i.  Rollen Sie das Band der Zufiihrungsrolle \
(rechts) und der Aufnahmerolle (links) A I A
- . ° s (8)
einige Zentimeter weit ab. / l 1’
ii. Setzen Sie den Druckbandtrager auf das |
freigelegte Band.
iii. Setzen Sie die Zufiihrungsrolle auf den
Trager und driicken Sie sie nach unten,
bis sie einrastet. r’\
iv. Setzen Sie die Aufnahmerolle auf den
Trager und driicken Sie sie nach unten, bis
sie einrastet.
d. Legen Sie den Druckbandtrager wieder auf seine Seitenflache.
e. Setzen Sie den Druckbandtrager wieder in den Drucker ein.
f.  Drehen Sie die mittlere Verriegelung im Uhrzeigersinn, um sie zu schlielen.
. SchlieRen Sie die Druckerabdeckung.
. & 8 J
4 )

9 Einsetzen oder Austauschen des Retransfer-Bands
a. Nehmen Sie den Retransfer-Bandtrager aus der Roboter-Station.
b. Entfernen Sie vor der ersten Verwendung alle Verpackungsmaterialien
vom Retransfer-Bandtrager.

i.  Entfernen Sie das
Klebeband und die
Kunststoffklammer vorne
am Trager.

Klebeband und

ii. Entfernen Sie das Kunststoffverpackung

Klebeband und die
Kunststoffverpackung um
den Trager.

Klebeband und
Kunststoffklammer

Aufnahmerolle

Zufiihrungsrolle /

5 (@
+

c. Entfernen Sie das gebrauchte Retransfer-
Band aus dem Retransfer-Bandtrager
(falls erforderlich).

i.  Ziehen Sie die Zufiihrungsrolle und
die Aufnahmerolle nach oben.
ii. Entfernen Sie das Band vom Trager.

d. Legen Sie das neue Retransfer-Band ein.

i.  Rollen Sie das Band der Zufiihrungsrolle (links) und der
Aufnahmerolle (rechts) einige Zentimeter weit ab.
ii. Setzen Sie den Retransfer-Bandtrager
auf das freigelegte Band.
iii. Setzen Sie die Zufiihrungsrolle auf o)
den Trager und driicken Sie sie nach ;,-,--’
unten, bis sie einrastet. f
iv. Setzen Sie die Aufnahmerolle auf den
Trager und driicken Sie sie nach unten,
bis sie einrastet.
e. Setzen Sie den Retransfer-Bandtrager wieder in die Roboter-Station ein.
f.  Drehen Sie die mittlere Verriegelung im Uhrzeigersinn, um den
Bandtrager zu befestigen.

Zufiihrungsrolle  Aufnahmerolle

10 Testen und Prifen

Uberpriifen Sie den ordnungsgeméiRen Betrieb des Systems, indem Sie mit
Rimage QuickDisc einen 3-Disc-Testauftrag ausfiihren. Weitere Informationen
finden Sie im Einfiihrungshandbuch der Rimage-Software, das auf der Rimage
Professional 3400/5400N-Benutzerhandbuch-Disc enthalten ist.

(Fortsetzung nachste Spalte)J
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\_ g. SchlieBen Sie die Druckerabdeckung. )

\_ J
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1 1 Registrieren des Rimage-Systems
® Wichtig! Registrieren Sie Ihr System, damit wir Sie Giber neue Upgrades
informieren kdnnen.
Die Produktregistrierung und die Garantieaktivierung kénnen Sie hier
durchfiuhren: www.rimage.com/support/warranty-registration.
\_ J
4 )

12 Weitere Informationen

e Die folgenden Dokumente sind auf der Rimage Professional
3400/5400N-Benutzerhandbuch-Disc enthalten, die Sie mit der
Roboter-Station erhalten haben:

= Rimage Professional 3400 und 5400N — Benutzerhandbuch
= Einfiihrungshandbuch der Rimage-Software

= Rimage-Handbuch fiir das erweiterte Setup (Netzwerke)

= Diagnosetest-Anleitung

Zum Aufrufen dieser Dokumente legen Sie die Benutzerhandbuch-Disc
in das Disc-Laufwerk eines PCs ein.

% Hinweis: Sollte das Menii ,,User Guide” (Benutzerhandbuch) nicht
automatisch gestartet werden, klicken Sie im Windows-Men Start
auf Run (Ausfiihren), und wahlen Sie die Datei Home.htm auf der
Software-Disc aus.

e Hinweise zum Senden von Auftragen Uber ein Netzwerk an den 3400
oder zur Anzeige aktueller Informationen zum Remotezugriff finden Sie
im Rimage-Handbuch fiir das erweiterte Setup (Netzwerke).

e Informationen liber den Betrieb und die Wartung des 3400 finden Sie im
Rimage Professional 3400 und 5400N-Benutzerhandbuch.

e Weitere Support- und Produktinformationen erhalten Sie unter

WWWw.rimage.com/support.

J
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&Guide d’installation et de configuration

du Rimage® Professional 3400
Professional 3400 exécutant un ensemble logiciel réseau

Avant de commencer :

Ce document explique comment configurer votre systéme Rimage Professional 3400
pour exécuter 'ensemble logiciel réseau Rimage version 8.3 (ou ultérieure).

% Remarque : ensemble logiciel réseau remplace le logiciel autonome Rimage
autrefois fourni avec votre systeme Professional 3400.

Ce document est destiné aux personnes familiarisées avec la configuration

du matériel, avec I'installation des logiciels et avec I'utilisation des systemes
d’exploitation Windows. Si vous ne comprenez pas les procédures décrites dans ce
document, demandez de l'aide a un spécialiste en informatique.

Les documents mentionnés dans cette procédure sont disponibles sur le CD du Guide
d’utilisation des Rimage Professional 3400 et 5400N, inclus avec votre systéeme et
également disponible en ligne a I'adresse suivante : www.rimage.com/support. Dans
le menu Support (Assistance), sélectionnez : Professional Series (Série Professional) >
Professional 3400 > onglet User Manuals (Manuels d’utilisation).

® Important !

e Lisez attentivement les instructions de configuration avant de commencer.
e Conservez tous les cartons et le papier d’'emballage de votre systeme Rimage.

N Remarques :

e Le 3400 est constitué d’un chargeur automatique non intégré et d’une
imprimante Everest 400 intégrée ; il nécessite un PC externe utilisé comme
centre de controle. Le PC externe n’est pas fourni avec le 3400. Pour
la configuration minimale du PC requise, reportez-vous au document
Caracteéristiques des Rimage 3400 et 5400N sur le site www.rimage.com/support.

e |l se peut que votre produit ne soit pas absolument identique a celui illustré
dans la présentation.

e Leterme « chargeur automatique » est utilisé tout au long de ce document
pour désigner le systeme Rimage Professional 3400. Le terme « imprimante »
désigne I'imprimante Everest 400 intégrée. Le terme « systeme » désigne a la
fois le chargeur automatique Professional 3400 et I'imprimante Everest 400.

e (e produit est congu pour un systeme de répartition électrique informatique
avec une tension phase-phase 230 V.

e Saufindication contraire, toutes les instructions de navigation Windows se
rapportent a des chemins d’acces XP. La navigation dans les autres systemes
d’exploitation peut différer légerement.
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Déballage du kit d’accessoires

Le kit d’accessoires comprend les éléments suivants :

e Guide d’installation et de configuration du Rimage Professional 3400
(ce document)

e  Garantie de produit Rimage

e  Guide Getting started with Rimage Software (Mise en route du logiciel

Rimage)
e  Cordon d’alimentation
e Cable USB

e  Guide d’utilisation des Rimage Professional 3400 et 5400N (sur CD)
e CD du composant logiciel réseau Rimage dans son boitier
e  CD marketing

Configuration du chargeur automatique

@ Important ! Ne mettez pas le systeme sous tension tant que I'on ne vous

en a pas donné l'instruction. .
Ruban adhésif et

mousse d’emballage

a. Retirez le ruban adhésif et la mousse

d’emballage des parties supérieure et
latérale du chargeur automatique.

b. Ouvrez la porte avant.

c. Retirez les éléments d’emballage
en plastique du bras de levage et du
plateau de I'imprimante.

%N Remarque : Vous devrez peut-étre
plier 'élément en plastique du
plateau d’imprimante pour le retirer.

Eléments demballage ~ d-  Refermez la porte avant.
en plastique

e. Raccordez les cables et cordons.

i.  Raccordez le cordon d’alimentation du
chargeur automatique a une prise secteur.

® Important ! La prise doit étre reliée
ala terre.

ii. Raccordez le cable USB du chargeur
automatique au centre de controle
externe (PC).

Cordon

. . Cable USB
d’alimentation

(

\

3 Désinstallation du logiciel Rimage autonome

@ Important ! Si le logiciel autonome Rimage est installé sur votre PC, vous
devez le désinstaller avant d’installer I'ensemble logiciel réseau. Suivez la
procédure ci-dessous pour désinstaller le logiciel autonome Rimage Si vous
n‘avez pas installé le logiciel autonome Rimage ni le composant logiciel
réseau sur votre PC, passez a I'étape 4.

a. Dans Windows, sélectionnez Start (Démarrer) > Control Panel (Panneau de
configuration). La fenétre Control Panel (Panneau de configuration) s’ouvre.

b. Sélectionnez Add or Remove Programs (Ajouter ou supprimer des
programmes). La fenétre Add or Remove Programs (Ajouter ou supprimer
des programmes) s’affiche.

c. Dans la liste Currently installed programs (Programmes actuellement installés),
sélectionnez Rimage Standalone Software (Logiciel autonome Rimage).

d. Sélectionnez Remove (Supprimer).

%N Remarque : Un message du logiciel autonome Rimage s'affiche, vous
demandant si vous souhaitez supprimer totalement l'application
sélectionnée ainsi que toutes ses fonctionnalités. Cliquez sur Yes (Oui).
Le logiciel autonome Rimage est désinstallé de votre PC.

e. Dans la boite de dialogue Uninstall Complete (Installation terminée),
sélectionnez Yes, | want to restart my computer now (Oui, je veux
redémarrer mon ordinateur maintenant).

%N Remarque : Veillez a retirer tous les disques des lecteurs sur les PC
avant de redémarrer ces derniers.

f.  Sélectionnez Finish (Terminer). Le PC redémarre.

g. Une fois le redémarrage terminé, supprimez les dossiers suivants :

® Important ! Avant de supprimer ces dossiers, vérifiez qu’ils ne
contiennent aucun fichier personnel.

e C:\Rimage

e C:\Program Files\Rimage

(

\

4 Installation du composant logiciel réseau

@ Important ! Vous devez posséder des droits d’administrateur pour installer
le logiciel sur le PC.

a. Placez le disque de I'ensemble logiciel réseau dans le lecteur de disque du
PC externe.

D Remarque : Si 'installation du logiciel ne démarre pas automatiquement,
sélectionnez Run (Exécuter) dans le menu Start (Démarrer) de Windows
et recherchez le fichier setup.exe sur le disque du logiciel.

b. Suivez les invites a I'écran pour terminer 'installation du logiciel.

(
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5 Mise sous tension du systéme | errupteur

a. Appuyez sur I'interrupteur d’alimentation

d’alimentation situé sur la face arriere
chargeur automatique. Le chargeur automatique
est mis sous tension.
b. Vérifiez que le PC externe est sous tension.
N Remarque : Le systéme est mis sous tension et commence sa
procédure d’initialisation. Linitialisation peut durer jusqu’a 5 minutes.
c. Lorsque le message « Ruban d'impression absent » s’affiche sur le
panneau de commande, passez a |'étape 6.
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6 Installation du pilote de I'imprimante Everest 400
Le pilote de I'imprimante Everest 400 est installé automatiquement.
% Remarque : Si 'assistant New Hardware Wizard (Nouveau matériel
détecté) s’affiche, suivez les instructions et installez le pilote de
I'imprimante Everest 400.
\_ J
4 )

] Configuration de I'imprimante Everest 400
® Important ! Veillez a mettre le systeme sous (_‘

tension avant de retirer les supports de ruban
de I'imprimante.

N Remarque : Pour des instructions détaillées sur
le remplacement des rubans d’impression et de
retransfert, reportez-vous au Guide d’utilisation
des Rimage Professional 3400 et 5400N.

Tirez le loquet du capot de I'imprimante vers le haut.
b. Abaissez le capot de I'imprimante pour accéder aux supports des rubans.
c. Retirez les supports des rubans.

i. Tournez le loquet central dans le sens inverse des aiguilles d’'une
montre pour le déverrouiller.

ii. Tirez sur le support de ruban d’impression ou le support de ruban de
retransfert pour le retirer de I'imprimante.

Support de ruban
- de retransfert

g
lhm

Support de ruban
d’impression

|

Loquet central

Déverrouilléﬁ A VV&rrouillé

(

\

8 Installation ou remplacement des
rubans d’impression

a. Posez le support de ruban
d’impression sur la face arriére. Support de ruban

d’impression

) ’ .
b. Retirez le ruban d’'impression Rouleau d’entrainement Rouleau

usagé (si besoin est). \ /d’alimentation
i. Soulevez le rouleau d’alimentation (@) ®
et le rouleau d’entrainement. T, T \

ii. Retirez le ruban du support. |

(

\

8 ...(suite)

~N

Rouleau

, 1! Rouleau
d’entrainement

d’alimentation
c. Installez le nouveau ruban d’impression.
i. Lerouleau d’alimentation étant placé
a droite et le rouleau d’entrainement
a gauche, déroulez plusieurs
centimétres de ruban.

ii. Placez le support de ruban
d’impression au-dessus du ruban exposé.

iii. Placez le rouleau d’alimentation sur le support
et appuyez dessus pour I'enclencher en position.

iv. Placez le rouleau d’entrainement sur le support
et appuyez dessus pour I'enclencher en position.

d. Remettez le support de ruban d’impression sur le coté.
e. Replacez le support de ruban d’impression dans I'imprimante.

f.  Tournez le loquet central dans le sens des aiguilles d’'une
montre pour le verrouiller.

g. Refermez le capot de 'imprimante.

-
9
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Installation ou remplacement du ruban
de retransfert

a. Retirez le support de ruban de retransfert du chargeur automatique.

b. Lors de la premiére utilisation, retirez
I’emballage du support de ruban de
retransfert.

Ruban adhésif
et emballage
en plastique

i.  Retirez le ruban adhésif et
I’élément en plastique de la

partie avant du support.
Ruban adhésif et

ii. Retirez le ruban adhésif et oy .
élément en plastique

I’emballage en plastique de la

partie arriere du support. Rouleau

, N
Rouleau d'alimentation d’entrainement

c. Retirez le ruban de retransfert usagé de
son support (si besoin est).

i.  Soulevez le rouleau d’alimentation
et le rouleau d’entrainement.

ii. Retirez le ruban du support.
d. Installez le nouveau ruban de retransfert.

U

i. Lerouleau d’alimentation étant placé a gauche et le rouleau
d’entrainement a droite, déroulez plusieurs centimétres de ruban.

ii. Placez le support de ruban de retransfert
au-dessus du ruban exposé.

iii. Placez le rouleau d’alimentation
sur le support et appuyez dessus
pour I'enclencher en position.

iv. Placez le rouleau d’entrainement
sur le support et appuyez dessus
pour I'enclencher en position.

e. Replacez le support de ruban de
retransfert dans le chargeur automatique.

Rouleau

Rouleau d’alimentation , N
d’entrainement

f.  Tournez le loquet central dans le sens des aiguilles d’'une montre pour
fixer le support.

4 )
10 Test et vérification
Lancez un test de 3 disques avec QuickDisc afin de vérifier que le systéme
fonctionne correctement. Reportez-vous au guide Mise en route du logiciel
Rimage inclus sur le CD du Guide d’utilisation des Rimage Professional
3400 et 5400N.
\_ J
4 )

g. Refermez le capot de I'imprimante.

Copyright © 2010 Rimage Corporation

11 Enregistrement du systéme Rimage

® Important ! Veillez a enregistrer votre systéme afin que Rimage puisse vous
avertir des mises a niveau au fur et a mesure qu’elles sont disponibles.

Pour I'enregistrement du produit et I'activation de la garantie, rendez-vous sur
le site www.rimage.com/support/warranty-registration.

J

12

Pour en savoir plus

e Les documents ci-dessous sont disponibles sur le disque du guide
d’utilisation des 3400/5400N fourni avec votre chargeur automatique :

= Guide d’utilisation des Rimage Professional 3400 et 5400N
= Mise en route du logiciel Rimage

= Guide de configuration avancée (mise en réseau)

= Instructions relatives aux tests de diagnostic

Pour accéder a ces documents, placez le disque du guide d’utilisation
dans le lecteur de disque d’un PC.

% Remarque : Si le guide d’utilisation ne s’affiche pas
automatiquement, sélectionnez Run (Exécuter) dans le menu Start
(Démarrer) de Windows et recherchez le fichier Home.htm sur le
disque du logiciel.

e Pour plus d’informations sur I'envoi de commandes au 3400 via un
réseau ou pour afficher des informations a jour sur I'accés a distance,
reportez-vous au Guide de configuration avancée (mise en réseau).

e Pour de plus amples informations sur le fonctionnement et la
maintenance du systeme 3400, reportez-vous au Guide d’utilisation des
Rimage Professional 3400 et 5400N.

e Pour de plus amples informations sur I'assistance et le produit, rendez-
vous sur le site www.rimage.com/support.
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&Guia de configuracion e instalacién de 4 ) 4 )

Rimage® Professional 3400 1 Desembalaje del kit de accesorios 3 Desinstalacion del software independiente
Professional 3400 con conjunto de software de red El kit de accesorios incluye: de Rimage
e Guia de configuracion e instalacion de Rimage Professional 3400 @ Importante: si su equipo tiene instalado el software independiente de

(este documento) Rimage, debe desinstalarlo antes de instalar el conjunto de software
de red. Utilice el siguiente procedimiento para desinstalar el software

e  Garantia del producto Rimage
independiente de Rimage. Si no tiene instalado el software independiente

e Guia Procedimientos iniciales del software de Rimage

e Cablede C/A de Rimage ni el conjunto de software de red, continte con el paso 4.

e Cable USB a. En Windows, seleccione: Start (Inicio) > Control Panel (Panel de control).

e Disco de la Guia del usuario de Rimage Professional 3400 y 5400N Se abre la ventana Control Panel (Panel de control).

e  Sujetador del disco con el disco del conjunto de software de red de Rimage b. Seleccione Add or Remove Programs (Agregar o quitar programas). Se

e CD de marketing abre la ventana Add or Remove Programs (Agregar o quitar programas).
\_ Y, c. Seleccione Rimage Standalone Software (Software independiente de Rimage)

de la lista Currently installed programs (Programas actualmente instalados).
d. Seleccione Remove (Quitar).
% Nota: aparece un mensaje del software independiente de Rimage

4 N\ que pregunta si desea eliminar por completo la aplicacién
seleccionada y todas sus funciones. Seleccione Yes (Si). El software

2 ConfiguraCién del autoloader independiente de Rimage se desinstalara de su equipo.

@ ' _ o e. Cuando aparezca el cuadro de didlogo Uninstall Complete (Se ha
Importante: no encienda el sistema hasta que se le indique que lo haga. finalizado la desinstalacion), seleccione Yes, | want to restart my
computer now (Si, deseo reiniciar mi equipo ahora).

5 Cintay espuma % Nota: asegurese de extraer todos los discos de la unidad de disco del
Antes de comenzar: a. Extraiga la cinta y la espuma de de embalaje equipo antes de reiniciarlo.
Este documento describe cémo configurar su sistema Rimage Professional 3400 para embalaje que se encuentran en la f  Seleccione Finish (Finalizar). El equipo se reiniciar
utilizar la versidn 8.3 y superior del conjunto de software de red de Rimage. parte superior y lateral del autoloader. ' -Eeaup '

. ) . g. Cuando el equipo se haya reiniciado, elimine las siguientes carpetas:
% Nota: el conjunto de software de red reemplaza el software independiente de

Rimage que se entrega con su sistema Professional 3400.
Las instrucciones de este documento estan destinadas a personas que estan
familiarizadas con la configuracidn de hardware, la instalacién de software y los
sistemas operativos de Windows. Si no comprende los procedimientos detallados en

® Importante: antes de borrar estas carpetas, asegurese de que no
contengan archivos personales.

¢ C:\Rimage
e C:\Program Files\Rimage

este documento, solicite ayuda a su técnico en computacion. \- J/
Los documentos a los que hace referencia este procedimiento se encuentran en el 4 )
disco de la Guia del usuario de Rimage Professional 3400 y 5400N que se incluye 4 Instalacion del conjunto de software de red
con su sistema. También estan disponibles en linea en www.rimage.com/support. b. Abra la puerta delantera.
En el m?nu Support (_Soporte), seleccione: Professional Serie:s (Serie Professional) > c. Extraiga los refuerzos plasticos de @ Importante: debe tener privilegios de administrador para instalar el
Professional 3400 > ficha User Manuals (Manuales de usuario). embalaje del soporte elevador y de la software en el equipo externo.
. bandeja de la impresora.
® Importante: J P a. Coloque el disco del conjunto de software de red en la unidad de
e Antes de comenzar, lea detenidamente todas las instrucciones de configuracién. % Nota: tal vez deba doblar el disco del equipo externo.
e Guarde los materiales y las cajas de embalaje de su sistema Rimage. refuerzo plastico de la bandeja de la
&, Notas: impresora para retirarlo % Nota: si la instalacidn del software no se inicia automaticamente,
’ . . ‘ ' seleccione Run (Ejecutar) en el menu Start (Inicio) de Windows
e  EI 3400 es un autoloader no incorporado y una impresora Everest 400 Refuerzos d. Cierre la puerta delantera. v busque el archivo setup.exe en el disco del software
integrada que requiere el uso de un equipo externo como centro de plasticos de ’ '
control. El equipo externo no se incluye con el 3400. Para ver los requisitos embalaje b. Siga las instrucciones en pantalla para completar la instalacién del software.
minimos del equipo, consulte el documento de Especificaciones de Rimage = \_ )
Professional 3400 y 5400N en www.rimage.com/support.
e Esposible que su producto no tenga exactamente la misma apariencia que la (" )
que se muestra en la imagen. e. Conecte los cables. 5 Encendido del sistema terruntor d
.. “ ” . . . ., nterruptor de
e Entodo este documento, el término “autoloader” se utiliza para hacer i. Conecte el cable de alimentacion de la a. Presione el interruptor de encendido encanido
referencia al Rimage Professional 3400. El término “impresora” hace referencia parte trasera del autoloader a una toma ubicado en la parte trasera del autoloader. Se
a laimpresora Everest 400 |_ntegrada. El término “sistema hace referencia de corriente. encendera el autoloader.
tanto al autoloader Professional 3400 como a la impresora Everest 400. b, Asegt q | equino ext 4 did
. Loy . S . ; . Asegurese de que el equipo externo esté encendido.
* Ademds, este producto estd disefiado para un sistema de distribucién de (D importante: la toma de corriente 8 g quipo ext ] )
energl'a de Tl con un voltaje fase a fase de 230 V. debe estar conectada a tierra. % Nota: una vez que se englenda, el S|stema} comenzara
- . . . ., . el proceso de inicializacién. La inicializacién puede
e A menos que se indique lo contrario, todas las instrucciones de navegacion ii. Conecte el cable USB de la parte trasera ; tardar hasta 5 minutos
de Windows corresponden a rutas de Microsoft Windows XP. Las rutas de del autoloader al centro de control Cable de Cable USB ' Py ) "
navegacion de otros sistemas operativos pueden presentar algunas diferencias. externo (equipo). alimentacion ¢.  Cuando en el panel de control aparezca “Printer Ribbon Absent
\ y \ (Falta cinta de impresora), continte con el paso 6. y
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6 Instalacién del controlador de la impresora

Everest 400

El controlador de la impresora Everest 400 se instala automaticamente.

% Nota: si aparece el New Hardware Wizard (Asistente de nuevo hardware),
siga las instrucciones para completar el Wizard (Asistente) e instalar el
controlador de la impresora Everest 400.

Configuracion de la impresora Everest 400

~

® Importante: no extraiga los soportes de la
cinta de la impresora a menos que el sistema
esté encendido.

% Nota: si desea obtener instrucciones detalladas
sobre cdmo sustituir las cintas de impresion y
de retransferencia, consulte la Guia del usuario
de Rimage Professional 3400 y 5400N.

a. Ejerza presidn sobre el seguro de la cubierta de la impresora.
b. Baje la cubierta de la impresora para exponer los soportes de la cinta.
c. Extraiga los soportes de la cinta.

i.  Gire el seguro central hacia la izquierda para desbloquearlo.

ii. Tire del soporte de la cinta de impresion o del soporte de la cinta de
retransferencia para quitarlo de la impresora.

Soporte de la cinta de
" retransferencia

=F
Soporte de la cinta de

impresion
P Seguro central

Desbloqueadoﬁ A V Bloqueado

(
8 Continua

-
10

\_
Instalacién o reemplazo de las cintas
de impresion
a. Apoye el soporte de la cinta de
impresion sobre su parte trasera.
Soporte de
la cinta de
impresion
Rodillo de Rodillo de
b. Extraiga la cinta de impresién usada recogida \ /suministro
(si es necesario). @ &,
i. Levante el rodillo de suministro y el f ? )
rodillo de recogida. |
ii. Extraiga la cinta del soporte.
Continuacion
\_
2001541_B_ES

. . . Rodillo de
c. Coloque la cinta de impresién nueva. recogida
. . . . Rodillo de
i.  Conelrodillo de suministro ubicado en el lado \ /suministro
derecho, y el rodillo de recogida en el lado @ é“}
izquierdo, desenrolle algunas pulgadas de cinta. ,-/f l \l’
ii. Coloque el soporte de la cinta de impresion
sobre la cinta expuesta.
iii. Coloque el rodillo de suministro sobre el —_—
soporte y presidnelo para que ajuste correctamente.
iv. Coloque el rodillo de recogida sobre el soporte
y presidnelo para que ajuste correctamente. /\
d. Vuelva a apoyar el soporte de la cinta de impresion
sobre su lateral.
e. Vuelva a colocar el soporte de la cinta de impresion en la impresora.
f.  Gire el seguro central hacia la derecha para ajustarlo.
g. Cierre la cubierta de la impresora.
\_ J
Instalacion o reemplazo de la cinta
de retransferencia
a. Extraiga el soporte de la cinta de retransferencia del autoloader.
b. Al utilizarlo por primera vez, extraiga el embalaje del soporte de la cinta
de retransferencia.
. Retire la ci I ref lasti Cintay
i. etire la cinta y el refuerzo plastico embalaje
de la parte delantera del soporte. plastico
ii. Retire la cinta y el embalaje
plastico de la parte exterior del
soporte.
c. Quite la cinta de retransferencia Cinta y refuerzo plastico
usada de su soporte (si es necesario).
i. Levante el rodillo de suministroy  podillo de suministro 5 00 Ho de
. . recogida
el rodillo de recogida. /
ii. Extraiga la cinta del soporte. _
. . = (@
d. Coloque la cinta de retransferencia . +
nueva.
i.  Con el rodillo de suministro
ubicado en el lado izquierdo, y
el rodillo de recogida en el lado
derecho, desenrolle algunas pulgadas de cinta.
ii. Coloque el soporte de la cinta de retransferencia sobre la cinta
expuesta. Rodillo de suministro Rodillo de
iii. Coloque el rodillo de suministro recogida
sobre el soporte y presidnelo para
que ajuste correctamente.
iv. Coloque el rodillo de recogida
sobre el soporte y presidnelo para
que ajuste correctamente.
e. Vuelva a colocar el soporte de la cinta de
retransferencia en el autoloader.
f.  Gire el seguro central hacia la derecha para fijar el soporte.
g. Cierre la cubierta de la impresora.
\_

Prueba y verificacion

Utilice QuickDisc de Rimage para ejecutar una prueba de 3 discos a fin

de verificar si el sistema funciona correctamente. Consulte el documento
Procedimientos iniciales del software de Rimage, que se encuentra disponible
en el disco de la Guia del usuario de Rimage Professional 3400 y 5400N.

Copyright © Rimage Corporation, 2010
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11 Registro del sistema Rimage
® Importante: asegurese de registrar su sistema para que Rimage pueda
notificarle acerca de las actualizaciones a medida que estén disponibles.
Puede obtener acceso al registro del producto y a la activacién de la garantia
en www.rimage.com/support/warranty-registration.
\_ J
4 )
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Mas informacion

e  Estos documentos estan disponibles en el disco de la Guia del usuario de
Rimage Professional 3400 y 5400N que se entrega con su autoloader:

= Guia del usuario de Rimage Professional 3400 y 5400N
= Procedimientos iniciales del software de Rimage

= Guia de configuracion avanzada (red) de Rimage

= Instrucciones para la prueba de diagndstico

Para obtener acceso a estos documentos, debe colocar el disco de la
guia del usuario en la unidad de disco de un equipo.

% Nota: si el User Guide menu (menu de la guia del usuario) no
aparece automaticamente, seleccione Run (Ejecutar) en el menu
Start (Inicio) de Windows, y busque el archivo Home.htm en el
disco del software.

e  Para obtener informacion acerca del envio de drdenes al 3400 a través
de una red, o para ver la informacién mas reciente sobre acceso remoto,
consulte la Guia de configuracion avanzada (red) de Rimage.

e Sidesea obtener informacidn sobre el funcionamiento y el
mantenimiento del 3400, consulte la Guia del usuario de Rimage
Professional 3400 y 5400N.

e Para obtener mas informacidn sobre el producto y el soporte, visite

WWWw.rimage.com/support.

J

Pagina 2


http://www.rimage.com/support
http://www.rimage.com/support/warranty-registration

&Rimage@’ Professional 3400 v 77 7H LT

AVAN—=IVAAR
Professional 3400 %Z1$£>C Network Software Suite =179
Al

IFCHBHIIC

AZE Tl Rimage Network Software Suite 8.3 LIED/\—I 3> A R{TI 518
@ Rimage Professional 3400 A7 LDty b7 FEITDWTERBEALE T,

N EER:INICTIE. Professional 3400 X 7 AICEIMRD Rimage A2 > R77O—
>R 7 k1 7% Network Software Suite [CBEHRZ2UEHNHIET,
AEIF HEBEROLY STV TOV T I T DAV A=) Windows A XL —F
G VAT LEBELTOAAENRICLTWE T, AAA RICEBEHINTWSE

BEALCOHSHEWMEEIL OV E1—2EMEICRVEDETIEEL,
AEDBEEE. R ICEIREN TL S Rimage Professional 3400/5400N 11—
HF— HARK TARIDBAFTERIED A 51> (www.rimage.com/support)
DEHEAFTEE T, [Support (FR— )] A Za1—hH 5, [Professional Series
(Professional </1)—X)] > [Professional 3400] > [User Manuals (1—H'— <=2
7] 2T DIBISEIRLE T,

O \E
b BT LY R 7y TR E DA CORBIBEEL TR EL,
Rimage A7 LsOIREFEE WEBEMIE T NTRELTHLTIEL
> jEEC:

Professional 3400 I&IEREELA — b O— 4 /F7E Everest 400 1) 2D
fed. A bO—)b L2 —ELTERTEMIT PCHREERIET,
KIRAT LI PCIEEFEN TV E A PCORIBEEHFICTDOWVNTIE
www.rimage.com/support M IRimage Professional 3400 &K T 5400N
Dtk ZSRLTLIEEWD

CERDYVAT LOBERISKITRENTWBEDEREBHEEDHUET,
XAHDIA—O—4 &S FEEIE Rimage Professional 3400 7%
[1)>2 & Everest 400 71 > 2 %35 E §, [/ A7 L& Professional
5400N A— kO —4 & Everest 400 72 OmA#IELE T,

F e AR GEIFAARBEE 230V D ITEBREV AT LBICES SN TVET,
BTN TV AIBEERRE. Windows DFE4 — 3> DEHERIE
Microsoft Windows XP D/XZATHY. ZDMDA XL —FT 157 VAT
LTIEZVEREDHEEHDHIVET,

2001541_B_JA

.
1 754090 v rOmIR

7O v bORE:
- Rimage Professional 3400 v b 7Y THEXUOA VA=) A K (KE)
Rimage Bm{REHRTE
Rimage V7 D17 RZ—r7v T HAR
A/CO—F
USB J—F
Rimage Professional 3400/5400N 1 —H'— A4 K 74 RX%
Rimage Network Software Suite 74 A7 DT 1 R RILE
=747 CD

2 F—ro—gnuybTyT
U BEUETHBEETYRATLOBEES VI LEWTEEN

F—7LEan

a. A—hO—AIEINT—T LM —_—

B I NTIRIBRELT,

b. BIEIF7ZREET,
c. UINT—=LETIVERLADETS
AFVIEHDEHEZRINLET,
N FETIVE SLADTSRFY
THOBHEIF AN I ERICH
FRIINEGESHENTENBYE
6_0
d. BIEF7ZBADHET,

FSRFvIBD
BHa

e. 77L& FZEEFLET,

i. A—hrO—FRZOEEHISEHTWS
BEI—FEIOV 2 MIESGELET,

O EBIRGTT—REEESNEREES
FREEL,

i. FUVRENMTIFOOYNO—IL R
— (PC) # USB 77— IV CIERLE T,

BEI-F  ysgr—n

\

r .
3 Rimage X%~ K770

N
— BT DT A
VAR=IV

() EBIHFED PCIC Rimage 22> R7O—YEY T kT 7 HA VA
F—)béh’(b\éiﬁA & B TNET VAV A —ILLTHS Network
Software Suite D1 > X b—)LZRIRL T2 E L Rimage A2 > K770

— VBN TRIIT DT AV A= VT DWW TEL T OFIEZ BB LT

FEEWBHEFBED PCIC Rimage A2 R77O—2BY T 7 £l

Network Software Suite DEBES5EA VA b— )L ENTWGWEEIE X

TvT 4|THEHRET,

a.  Windows T\ [Start (XZ— )] >[Control Panel (3> ~O0—JL /X% JL)]
DIEICEIRLE 9, [Control Panel (3> bO—JU /IXRIV)] D1 RIH
MEXT,

b. [Add or Remove Programs (7’045 LDEMEHIBR)] A:EIRLE T,
[Add or Remove Programs (0% = LDBINEEIRR)] U1~ RUHBIEE T,

c. [Currently installed programs (-{ > X b—)UiEHDTOT S L)) A+
D H 5 [Rimage Standalone Software (Rimage 2> R77O—>/8
VI ERERLET,

d. [Remove (KIFR)] Z:2IRLE T,

N ERBIRLIET T —2 3> EZ DREBEDREHHIBRICDOWLT
Rimage A2 R7O— VB T I 7 DRERA v —I hERRE
nico. [Yes (1EW)] Z#IRLE S, TNT Rimage A2 R770—
VBN TNITT DT VAV AN—IVIETET T,

e. [7AVAN—)LDIT] A 47707 T, [Yes, | want to restart my
computer now (IFW\\ 59OV Ea—425BEiEEILE )]

f. HEIRLET,

N ERC:PC ZBEEE T S L\ PC DTARTRZATNCT1 R H5%>

TWGEWHEESRL TS

[Finish 527)] %Z3%1R, PC b‘ﬁﬁﬁﬂbiﬁl

PCHBIEEELIES UTDT+ IR ZHIBRLTLZEW

0 i;vwa%ﬁuﬁ%mﬁu L\§77r}l/7‘0:1@)\77/r)l/b\‘§$h
TWEWLWHhEESRLTLEE
C\Rimage
C:\Program Files\Rimage Yy

= @

\

4 Network Software Suite D1 > A ~—)U

) BBINHF PCITY T RITTEA VA N— IV T BICIE, SEREERD
I’Z\g?a_o
a. Network Software Suite 74 X9% PC DT« XY RSA T IHHALET,
& FERYVIRNITITDA VA= VA EEFMICEBEINEWNEEIE.
Windows O [Start (RZ— )] X Z21—H5 [Run (771 ) VEREIEE
LTEMIZFIRL. VYT bI1T 74 RVICHS setup.exe 771 b
HIEELEY,
b. EELDIERICENYV I NIITDA VA=V ERTLET, y

J

Copyright © 2010 Rimage Corporation

~N

5 VAT LOBESY
F—brO—2DE ELLEEZDEB:EZ’(/?‘%#
LET . A—rO—ZDERHIAICIEVET,
b. HMMFFPCOERNANICHEO>TWBIEEHEELET,
N FRRVATLDERNA VICHE SRR T VA
T LDYHEARED BB EINE I, COVHIREIC
&5 DIEEHIDIET,
c. dvbkO—)b Xx)VICPrinter Ribbon Absent (1) &2 M) R H
TGO TWVWE)IERTRENEB ATV T 6 |TEHET,

EJEZ*( vF
AL

18—y


http://www.rimage.com/support
http://www.rimage.com/support

6 Everest 400 ') >2 RZAI\DA VA=)
Everest 400 7> % RSA/N\IZBEWIICA VA M—=ILENE T,

Q FEFHFLOWN\—RI7OBE T — R IDRRINIEEIX BT
IC> T4 —RAESE T L Everest 400 71> % RSA N\ EA VA M—

S JVLE T,

J

(
7 Everest 400 7> 2Dty 7w

O BEVARY FvUviE YATFLOERES
NLBENUE BN T ZEIETEFE A (“

N FERCEIR) R EBEE ) R DRI RS
I SEM7ERRAIE. TRimage Professional
3400 BEKU 5400N 1—H— HA Ri=EEEE
LelieEn

a. TUIRDBIN—SyF%5|ELIFTET,

b. UARY F¥UVTHRABESICTIVZDA
N=ZTIFET,

c. JRY F+U¥ZEINLET,
i. BRRSYFEREETEYICEILT. OV EEBRLET,
i. EORIVARY FrI)YEISIBEEYRY FrUVE5|IEHL. T

AHSEIALET,

BESEVRY FvU¥

ENRIUAR F4 14

PRV F

¥ / /\v g

(=P 15

(
8 R Ry oA
a. EDRIJARY F¥ Y EIICTCEETEYT,

ERRIURY U4

b. EAFEHDEIRIVR ZALET
(BBEITIFE).
i HHEO—ILEEERYO—-IVZS|ERLET,
i. YRYZEFv)VHSEDALET,

sEmyo—L  #e0—

— '!'\

ALk

\

=+
8w

c. FHULOLERVERYEEDAITET,

i. fHEO—)LEARAICCETERYO—
IWEREAICLT VR Z8A > F5
FRLET,

i. EPRIVARY Fr)vEBHLIZUR
VDEICBEEXT,

ii. EEO—IbEFY)VvOLEICEE. L
SO EIFEBETIHUAHE T,

iv. HBERWO—ILEFYIVDLICEE,
LoD EIFEBRETHUAHET,

."\
ERIVARY v )V ZILTCTEEET, ﬂ
ERIVARY £ ) ¥ 2T 2ICRLE T,
RRZyFEEETRVICEL TR 7 ZEELE T,
TV ZDHN—=ZFRADHET,
\_ J

srmyn—  fHe0—

@ -~ o o

O mssyRons/sm
a. BIEBYRY Fv)vEA—rO—2HSERUNLET,
b. #EEREICIZ. BEERY v vHo8EEFRURELT,

i. FrUvori@mhiL.T—TE
TSRAFvIROBHEEE)
BEET,

i. FrUYNEBOEEIS.T—
FETSRAFyoaRERERY G
*F7,

. FREEHOBEEURVEBE  T-TLIFAFy
BYRY Fv)PHSEUNLEYG HROESBR
(BELEE), &
i fHEO—ILEEERYO—IL ffan—iv

£3lEmLET. \

i. URVEFLUTHSEDAL
£,

d. HLOBEBYRVERUHTIET,

i fHAO— LEEAIC. BEEYO
— ILEABICL T IRV ERS
VFEEFRLET,

i. BEBURY FrUVPEBHELEURYOEICEEET,

ii. H|O—IbEFv)vDOLEICE .

x LopWEIFERFTILA 1‘**““—'0\ /

'i:r\

F=TETSR
Fyyas

o

BYyo—v

=

BYo—ib

HET,

iv. HERYWO—ILEFLUYDLE ff
ICBE oo WEIEERETH
LIABET,

e. BHEEYRY FvUVEF—bO—

AICRLE T,

f. BRSYFEESAEVICERILTFvUTEEELET,
g. TUVEOHN—HEADHET,

p
10 72 remess

VAT LDIEREICEEL TV T EERESR T Bz 8IC. Rimage
QuickDisc ZERLTT A4 AT & 3WIER T 57 A V3T ERIFLE
9, Rimage Professional 3400/5400N 1—4— A1 K T4 AI7H 5 A
FTCEBRIMage VI o7 AZ2—r7v T HAR1ZSRBLTLE
_LtLI\O

(

J

2001541_B_JA

Copyright © 2010 Rimage Corporation

N
11 Rimage > A7 LDEER

O BEIROT v TSI L—RIERESET B 0HIc. VAT LDERS
BETEEEL,

HRBRHEIORIEFHER

www.rimage.com/support/warranty-registration T{TA %9,

p
12 zmiss

RDAA RligA—bO—HICEHEN TS Rimage Professional

3400/5400N 1—H— HA K T4 RVICEENTVET,

«  Rimage Professional 3400 &0 5400N 21— — A1 K
Rimage V7 17 AZ—N 7w T AAR
Rimage 7 R/\ A~ vy b7 (v hT—20) AR

- BMITANAAR

FERAAMNREBETSICE. A—F—HIF T4 R9%Z PCDOTA4 X

T FSATITHBALTLIEEL,

N EEC:[User Guide (A—H'— A4 R X Za1—HEFNICRRE
NiEWOEE L Windows O [Start (RZ— )] X Z1—5H5 [Run
(7B ZEIBELTCEM ZRRL. VT IILT T4 RIICH
% Home.htm 771 /L &EELE T,

v NI —U82ED 3400 \DA—Z —XE KleZUE—F TV
AT BRHIEREMEIR I BIcIE TRimage 7 K/INV A~ v 77
v (v T—=0) A R1EBRLTIEEL,

3400 DRVEB KU AV T ADFEAT DL T, [Rimage
Professional 3400 H& T 5400N 1—H— A4 R1ZEBBLTIEEL,

ZOMDY R— b BLURRDBERICDOWVTIE,
www.rimage.com/support (77 ALTLEE W

28—


http://www.rimage.com/support
http://www.rimage.com/support/warranty-registration

&Rimage"a Professional 3400, Guida per

la configurazione e l'installazione
Professional 3400 su cui viene eseguita la suite
software Network

Prima di iniziare:
Nel presente documento sono descritte le modalita di configurazione del sistema Rimage
Professional 3400 per eseguire la suite software Network con versione 8.3 e superiori.

% Nota: la suite software Network sostituisce il software Standalone Rimage spedito
con il sistema 3400.

Le istruzioni contenute nel presente documento sono destinate a persone che
conoscono I'impostazione dell’hardware, installazione dei software e i sistemi
operativi Windows. Se non si ha dimestichezza con le procedure descritte nel presente
documento, rivolgersi a un esperto informatico per assistenza.

| documenti a cui si fa riferimento nella presente procedura si trovano sul disco
della Guida per 'utente di Rimage Professional 3400/5400N, incluso con il sistema
e sono inoltre disponibili online all’indirizzo www.rimage.com/support. Dal menu
Support (Supporto) selezionare: la scheda Professional Series (Serie Professional) >
Professional 3400 > User Manuals (Manuali per |'utente).

® Importante:

e Leggere attentamente tutte istruzioni di configurazione prima di cominciare.
e Conservare le scatole e i materiali di imballaggio del sistema Rimage.

N Note:

e 113400 e costituito da un autoloader non integrato e da una stampante
Everest 400 integrata che richiede un PC esterno da utilizzare come control
center. Il PC esterno non e incluso nella spedizione del 3400. Fare riferimento
alla scheda delle Specifiche del Rimage Professional 3400 e 5400N all’indirizzo
www.rimage.com/support per informazioni relative ai requisiti minimi del PC.

e |l prodotto puo risultare lievemente differente da quello raffigurato.

e Con termine "autoloader" si fa riferimento nel presente documento al
Rimage Professional 3400. Il termine "stampante" fa invece riferimento
alla stampante integrata Everest 400. |l termine "sistema" fa riferimento
all'autoloader Professional 3400 e alla stampante Everest 400.

e Questo prodotto € inoltre messo a punto per un sistema di distribuzione
dell'alimentazione IT con tensione da fase a fase di 230 V.

e Se non diversamente indicato, tutte le istruzioni di navigazione sono relative
ai percorsi Windows XP di Microsoft. | percorsi per altri sistemi operativi
potrebbero essere lievemente diversi.

2001541_B_IT

1 Togliere il kit di accessori dall’imballaggio

Il kit di accessori contiene:

e Guida per I'installazione e la configurazione di Rimage Professional 3400
(il presente documento)

e Garanzia prodotto Rimage /Garanzia

e  Guida introduttiva al software Rimage

e CavoCA

e Cavo USB

e Disco della Guida per I'utente Rimage 3400/5400N Professional

e Supporto del disco con disco della suite software Rimage Network

e  CD marketing

(

2 Configurare I’autoloader

@ Importante: non accendere il sistema finché non viene richiesto.

Nastro e schiuma

a. Rimuovere il nastro e la schiuma per  diimballaggio

I'imballaggio dalla parte superiore e
laterale dell'autoloader.

b. Aprire lo sportello anteriore.

c. Rimuovere i sostegni di imballaggio in
plastica dal braccio di sollevamento e dal
vassoio della stampante.

% Nota: & possibile dover piegare il
sostegno in plastica nel vassoio della
stampante per rimuoverlo.

d. Chiudere lo sportello anteriore.

Sostegni di
imballaggio di plastica

e. Collegare cavi e fili.

i.  Collegare il cavo di alimentazione dalla
parte posteriore dell’'autoloader a una
presa elettrica.

@ Importante: la presa deve essere
provvista di messa a terra.

ii. Collegare il cavo USB dalla parte ‘
posteriore dell'autoloader al control Cavo di

li . Cavo USB
center esterno (PC). alimentazione

(

\

3 Disinstallare il software Standalone Rimage

@ Importante: se sul PC e installato il software Standalone Rimage,
disinstallarlo prima di installare la suite software Network. Utilizzare la
procedura illustrata qui di seguito per disinstallare il software Standalone
Rimage. Se il software Standalone Rimage o la suite software Network non
sono installati sul PC, procedere al passo 4.

a. InWindows selezionare: Start > Control Panel (Pannello di controllo).
Viene visualizzata la finestra del Control Panel (Pannello di controllo).

b. Selezionare Add or Remove Programs (Aggiungi o Rimuovi programmi).
Viene visualizzata la finestra Add or Remove Programs (Aggiungi o
Rimuovi programmi).

c. Selezionare il Rimage Standalone Software (software Standalone
Rimage) dall’elenco dei Currently installed programs (programmi
installati).

d. Selezionare Remove (Rimuovi).

% Nota: viene visualizzato un messaggio del software Standalone
Rimage che chiede se si desidera rimuovere definitivamente
I'applicazione selezionata e tutte le sue funzionalita. Scegliere Yes (Si).
Il software Standalone Rimage viene disinstallato dal PC.

e. Quando viene visualizzata la finestra che comunica che la Uninstall
Complete (disinstallazione & completa), selezionare Yes, | want to restart
my computer now (Riavvia il computer adesso).

% Nota: rimuovere i dischi dall’unita del PC prima di riavviarlo.
f.  Selezionare Finish (Fine). Il PC viene riavviato.
g. Quando il PCsi e riavviato, eliminare le cartelle seguenti:

® Importante: prima di eliminare le cartelle, accertarsi che non
contengano file personali.

e C:\Rimage
e C:\Program Files\Rimage

.

\

J

4 Installare la suite software Network

@ Importante: per installare il software sul PC esterno e necessario
possedere i privilegi di amministratore.

a. Inserire il disco della suite software Network nell’unita disco del PC esterno.
D Nota: se I'installazione del software non si avvia automaticamente,

selezionare Esegui dal menu Start di Windows e selezionare il file
Setup.exe sul CD del software.

b. Seguire le richieste sullo schermo per completare l'installazione del software.

Copyright © 2010 Rimage Corporation

5 Accendere il sistema

a. Premere l'interruttore di accensione sul retro

, B . Interruttore di
dell’autoloader. U'autoloader si accende. alimentazione

b. Accertarsi che PC esterno sia acceso.
% Nota: il sistema quindi si accende e comincia

il processo di inizializzazione.
Linizializzazione puo durare fino a 5 minuti.

c. Quando sul pannello di controllo viene visualizzato "Printer Ribbon Absent"
(Nastro di stampa mancante) continuare con la fase 6. y

Pagina1


http://www.rimage.com/support
http://www.rimage.com/support

-
8 ...Continua

c. Installare un nuovo nastro di stampa.
Rullo di

i.  Conilrullo di alimentazione a destra _yalimentazione
N
@)

e quello di alimentazione a sinistra, ® &
srotolare alcunicentimetri di nastro. fl *l’

Rullo di avvolgimento

ii. Sistemare il supporto del nastro di |
stampa sul nastro esposto.

Y A

."\

iii. Sistemare il rullo di alimentazione
sul supporto e premere verso il
basso per farlo scattare in posizione.

iv. Sistemare il rullo di avvolgimento sul
supporto e premere verso il basso per farlo
scattare in posizione.

Riporre il supporto del nastro di stampa poggiandolo sulla parte posteriore.
Riportare il supporto del nastro di stampa nella stampante.
Ruotare il fermo centrale in senso orario per bloccarlo.

S RS

Chiudere il coperchio della stampante.

J

\_
(
9 Installare o sostituire il nastro di ritrasferimento

Rimuovere il supporto del nastro di ritrasferimento dall’autoloader.

b. Al primo utilizzo, rimuovere I'imballaggio dal supporto del nastro di
ritrasferimento.

Nastro
i.  Rimuovere il nastroe lail

supporto in plastica dalla parte
anteriore del supporto.

in plastica

ii. Rimuovere il nastro e la
I'imballaggio in plastica dalla

parte esterna del supporto. Nastro e sostegno

. . . . in plastica
c. Rimuovere il nastro di ritrasferimento

dal supporto (se necessario).

i.  Tirare verso l'alto il rullo di
alimentazionee il rullo di
avvolgimento.

ii. Rimuovere il nastro dal supporto.

d. Installare il nuovo nastro di
ritrasferimento.

Rullo di

Rullo di alimentazione 2Vvolgimento

:

i.  Conil rullo di alimentazione a sinistra e quello di alimentazione a
destra, srotolare alcuni centimetri di nastro.

ii. Sistemare il supporto del nastro di ritrasferimento sul nastro esposto.

iii. Sistemare il rullo di alimentazione . .

Rullo di alimentazione

sul supporto e premere verso
il basso per farlo scattare in \“
posizione.

Rullo di

iv. Sistemare il rullo di avvolgimento
sul supporto e premere verso
il basso per farlo scattare in
posizione.

e. Riportare il supporto del nastro di ritrasferimento sull’autoloader.
f.  Ruotare il fermo centrale in senso orario per fissare il supporto.
g. Chiudere il coperchio della stampante.

4 )
6 Installare il driver della stampante Everest 400
Il driver della stampante Everest 400 si installa automaticamente.
% Nota: se viene visualizzata la finestra Installazione guidata nuovo
hardware, seguire le istruzioni per completare la procedura guidata
e installare la stampante Everest.
\_ J
4 )
7] Configurare la stampante Everest 400
® Importante: non & possibile rimuovere
i supporti del nastro dalla stampante se il
sistema non & acceso. (_‘
% Nota: per istruzioni pil dettagliate relative
alla sostituzione dei nastri di stampa e di
ritrasferimento, fare riferimento alla Guida per
l'utente di Rimage Professional 3400 e 5400N.
a. Tirare verso lalto il fermo del coperchio della
stampante.
b. Abbassare il coperchio della stampante per esporre i supporti del nastro.
c. Rimuovere i supporti del nastro.
i.  Ruotare il fermo centrale in senso antiorario per sbloccarlo.
ii. Tirare il supporto del nastro di stampa o del nastro di ritrasferimento
per rimuoverlo dalla stampante.
- L o ; Supporto del nastro
: E - 7 — di ritrasferimento
- = = l
Supporto del h I
nastro di stampa Fermo centrale
Sbloccatoﬁ A VBloccato
8 Installare o sostituire i nastri di stampa
a. Riporre il supporto del nastro di
stampa poggiandolo sulla parte
posteriore. Supporto del
nastro di stampa
. . i Rullo di avvolgimento Rullo di
b. Rimuovere il nastro di stampa usato alimentazione
(se necessario). \ o
i,
i. Tirare verso l'alto il rullo di i ¢
alimentazionee il rullo di | T
avvolgimento.
ii. Rimuovere il nastro dal supporto.
Continua...
\_ J
2001541_B_IT

e imballaggio

avvolgimento

~N
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\
10 Test e verifica
Utilizzare QuickDisc Rimage per eseguire un lavoro di prova a 3 dischi
per verificare il funzionamento corretto del sistema. Fare riferimento al
documento Guida introduttiva al Software Rimage, disponibile sul disco
della Guida per l'utente del Rimage Professional 3400/5400N.
\_ J
4 )
1 1 Registrare il sistema Rimage
@ Importante: registrare il sistema per essere avvisati tempestivamente
sulla disponibilita degli aggiornamenti.
La registrazione del prodotto e I'attivazione della garanzia sono disponibili
all’indirizzo www.rimage.com/support/warranty-registration.
\_ J
4 )

12

Ulteriori informazioni

e | documentiin questione sono disponibili sul Disco della guida per
I'utente del Rimage Professional 3400/5400N consegnato con
I'autoloader:

= Guida per 'utente Rimage 3400 e 5400N Professional
= Guida introduttiva al software Rimage

= Guida Rimage alla configurazione avanzata (rete)

= [struzioni per Test diagnostici

Accedere ai documenti inserendo il disco di guida per I'utente nell’unita
disco del PC.

% Nota: se il menu della Guida per 'utente non viene visualizzata
automaticamente, selezionare Run (Esegui) dal menu Start di
Windows e selezionare il file Home.htm sul CD del software.

e Per informazioni relative all’invio di ordini al 3400 in rete, oppure per
visualizzare le informazioni piu aggiornate sull’accesso remoto, fare
riferimento a Guida alla configurazione avanzata (rete).

e Per informazioni sull’'uso e la manutenzione del 3400, consultare la
Guida per l'utente di Rimage Professional 3400 e 5400N.

e  Per ulteriori informazioni sul prodotto e di supporto, visitare

WWWw.rimage.com/support.

J
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