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Introduction

This manual provides the information needed to operate and identify the parts of
the Rimage Professional 5100N and the Rimage Professional 5300N. To set up
and install your 5100N and the 5300N, refer to the Rimage Professional 5100N
and 5300N Setup and Installation Guide included with your product.

For information about the Everest printer, refer to the Everest User Guide that
shipped with the printer.

About this User Guide

*  While we try to maintain all versions of our manuals and documentations,
please note that the English version found on our web site always contains
the most up-to-date information.

* Unless otherwise indicated, all Windows navigation statements in this
document are Windows XP paths. Windows Vista, Windows 2000, and
Windows Server 2003 paths may differ slightly.

* These symbols are used throughout the manual to help clarify information:

%\ Note: A Note provides supplemental information or information that
may apply only in special cases. For example, memory limitations,
equipment configurations, or details that apply to specific versions of a
program would be included in a Note.

Tip: A Tip provides techniques and procedures to help with your specific
needs. A Tip suggests alternative methods that may not be obvious and
helps you understand the benefits and capabilities of the product.

! Important! An Important note provides information essential to the
completion of a task. You can disregard information in a Note or Tip and
still complete a task, but do not disregard an Important note.

A Caution: A Caution indicates that failure to observe this guideline could
result in loss or damage to the equipment, product, software, or data.

/N Warning! A Warning indicates that failure to follow this guideline could
result in bodily injury to personnel operating or maintaining the equip-
ment.
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About Your Product

The 5100N is a robotic-controlled autoloader with one recorder, a two-line display
panel, and an Everest printer. The 5100N records and prints discs and then
places the completed discs in the output bin.

The 5300N is a robotic-controlled autoloader with two recorders, five output trays,
a two-line display panel, and an Everest printer. The 5300N records and prints
discs and then places the completed discs in the output bin, or in one of the five
output trays.

Both the 5100N and 5300N autoloaders have an embedded control center (PC)
and have a network-ready device that receives orders from other networked
computers. You can also operate the 5100N and 5300N by attaching a monitor,
keyboard, and mouse.

The Rimage 5100N and 5300N are part of the Rimage Professional series of
autoloaders. Throughout this document the term ‘Professional’ is used to refer
to both the Rimage 5100N and the Rimage 5300N. Any differences between the
autoloaders are shown.
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Important Information

This section provides support contact information, cautions and warnings, and
product specifications for the Rimage Professional.

Support Information

US, Asia/Pacific, Mexico/Latin America

Europe

Rimage Corporation

7725 Washington Avenue South
Minneapolis, MN 55439

USA

Attn: Rimage Services

Rimage Europe GmbH
Albert-Einstein-Str. 26
63128 Dietzenbach Germany

Contact Rimage Support:

Website:
www.rimage.com/support

KnoweldegeBase:
http://rimage.custhelp.com

Telephone:

North America: 800-553-8312
Asia/Pacific, Mexico/ Latin America:
952-946-0004

Fax:
952-946-6956

Log in and select the Ask a Question tab.

Contact Rimage Services Europe:

Website:
www.rimage.de

Email:
support@rimage.de

Telephone:
+49-(0) 1805-7462-43

Fax:
+49-(0) 6074-8521-100

When you contact Rimage Services,
please provide:

* System serial number and software
version

* Functional and technical description of
the problem

* Exact error message received

My Rimage Product Information:

Copy this information from your Rimage
Product for future reference.

%\ Note: Make sure you update the
Serial Number here anytime you
receive a replacement autoloader.

Serial Number:

Product Name:

Date of Purchase:
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Learn More Online

At www.rimage.com/support, you can experience Rimage’s world-class Support
and Services.

From the Support home page: From the product page you can access:

1. Select your product series. * Information about the latest
software and firmware updates
2. Select your product.
*  Current firmware and driver
3. Learn more on the product page. downloads

* The latest documents

*  Product specifications

Technical Support

Support for the Rimage Professional is available through your authorized reseller.

@ Important! Make sure that you register your Professional so Rimage can
notify you of upgrades as they become available. Registration for products
using Rimage software versions 8.2 or higher is now managed through the
Rimage website at www.rimage.com/support/warranty-registration.

2000447 _E 4
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Optical Disc Software Disclaimer

This Product, Software, or Documentation may be designed to assist you in
reproducing material in which you own the copyright or have obtained permission
to copy from the copyright owner. Unless you own the copyright or have
permission to copy from the copyright owner, you may be violating copyright law
and be subject to payment of damages and other remedies. If you are uncertain
about your rights, you should contact your legal advisor. If you are neither

in possession of the copyright nor have authorization from the owner of the
copyright, unauthorized copying of copyrighted material on an optical disc or on
any other media violates national and international legislation and can result in
severe penalties.

Safety and Compliance Information

This manual and the indications on the product allow proper and safe operation.
The indication marks below help protect you and other persons from injury, and
equipment from damage.

A Warning! According to ANSI (American National Standards Institute)
standards, a warning is used to indicate situations that could result in bodily
injury to personnel operating or maintaining the equipment.

A Caution: Indicates that failure to observe this guideline could result in loss
or damage to the equipment, product, software, or data.

Safety Precautions

To ensure safety, read these precautions and familiarize yourself with their
meaning before using the equipment.

A Warning! The laser beam used by A Caution: For continued protection

this CD-R or DVD-R recorder is a against risk of fire, replace the fuse
class 1 laser and can be harmful to only with the same type and rating. An
the eyes. Do not attempt to open the authorized technician should perform
recorder. Do not attempt to view the all service procedures.

laser beam. An authorized technician A

should perform all service procedures. Caution: This unit contains a lithium

A i . battery. There is a risk of explosion if
Warning! The 5300N model contains the battery is replaced by an incorrect
hazardous moving parts. Keep fingers battery. Dispose the old battery
and other body parts away. according to the manufacturer’s
instructions included with the battery
package.
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Compliance Information

Product name: Rimage Professional 5100N | Rimage Professional 5300N
Model: RAS23E RAS22E
Notice for USA NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the

limits for a Class A digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules.
These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference when this equipment is operated in a commercial environment.
This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy
and, if not installed and used in accordance with the instruction manual,
may cause harmful interference to radio communications. Operation of this
equipment in a residential area is likely to cause harmful interference, in
which case the user will be required to correct the interference at his own
expense.

This product complies with UL 60950-1, 1%t edition.

Notice for Canada This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003 Issue
4:2004. Cet appareil numerigue de la classe A est conforme a la norme
NMB-003 du Canade.

This product complies with CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1-03 1+ edition.

Notice for Europe This product is in conformity with the EMC Directive (89/336/EEC) and the
Low-Voltage Directive (73/23/EEC) through compliance with the following
European standards: EN 55022: 1998 + Amd 1: 2000 Class B Limit; EN
55024: 1998; EN 61000-3-2:2000; EN 61000-3-3:1995 + Amd 1: 2001; EN
60950: 2000. The CE mark has been affixed in accordance with the CE
Marking Directive 93/68/EEC.

Notice for Japan This is a Class A product based on the standard of the Voluntary Control

Council for Interference by Information Technology Equipment (VCCI). If this

equipment is used in a domestic environment, radio interference may occur,

in which case, the user may be required to take corrective action.

Translation:

%f?fﬁti\'%ﬁﬁﬂ@%%%%i&ﬁﬁ%ﬁiﬁ%ﬂhﬁ%ﬁ( VCCI)DEEICE
TR

A BREAMTRE T, CORBEE RERE CERI2EBRFEES ERIY

TEDBYE

9. ZDBBITIIERENBY G EEET HLOBERENSIENHIET,

Notice for Australia This product complies with AS/NZS CISPR22:2004.
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Rimage Professional Specifications
N\ Notes:

®*  The most up-to-date technical specifications for the Professional 5100N and
5300N are located at www.rimage.com/support From the Support menu select:
Professional Series > Product Name > User Manuals tab.

° For printer specifications, refer to your Everest Printer User Guide or
www.rimage.com/support.

5100N 5300N

Standard Rimage Professional 5100N, | Rimage Professional 5300N,
system Everest printer, and Rimage | Everest printer, and Rimage

installed software installed software
Number of

1 2
recorders
Input t.)m 1 input bin, 50 discs per bin 2 input bins, 50 discs per bin
capacity
Outpu't One 75-disc output bin Five smgle-dlsg output tra)_/s
capacity and one 100-disc output bin

Physical size

Height | 19.25 in (48.90 cm) 29.25in (74.30 cm)
Width | 15.00 in (38.10 cm) 15.00 in (38.10 cm)
Depth* | 23.38 in (59.39 cm) 23.38in (59.39 cm)
Weight | 53 Ib (24.04 kg) 67 Ib (30.39 kg)
with Everest | 98 Ib (44.45 kg) 112 Ib (50.80 kg)
* Leave an additional 3.5 in (9 cm) for cabling.
Minimum PC Supported operating system:
requirements The supported operating system is installed on the

embedded PC. Only the installed operating system is
supported on this product.

Software

. The required software is installed on the embedded PC.
requirements

Networking To submit orders from a networked PC, refer to your Rimage
ability Advanced Setup (Networking) Guide.

Power 100 — 240 VAC, 60/50 Hz, 4.7 — 3.7 Amp, 500 watt maximum
Media Refer to your Everest User Guide for the correct media
requirements requirements. Rimage Media Kits™ are designed for

optimum recording and print performance.

Specifications are continued on page 8.
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5100N | 5300N

Ribbon
requirements

Refer to your Everest User Guide for the correct printer
ribbons. Rimage Media Kits™ include the required print
ribbons.

Label design
requirements

Refer to your Everest User Guide for label design
requirements.

Temperature and
Humidity

Operating
temperature

Humidity

Storage
temperature

60° to 80° F (15.5° t0 26.7° C)
40% to 80% non-condensing

5° to 95° F (-15° to 35° C)

2000447 _E




& Rimage Professional 5100N and 5300N User Guide

Identify the Parts of the
Professional
Front View

Operator Button

Pivot Tray Button

Operator
(5300N only) *

Panel

- Lift Arm
Output Trays
(5300N only) Recorder
Second
Recorder
(5300N only)

Printer

Output Bin

Input Bin 2
(5300N only)

Input Bin 1

1 Embedded PC
' Power Button
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Identify the Parts of the Professional (/)’/%

Back View

5100N Printer Cable Printer USB
Cable

Printer

Power Cord Left side view

Hard Drives

5300N
. Printer Cable Printer USB
Printer Power
Cable
Cord
Hard Drives
Hard Drive
Cover
Network

Connection

Power Switch Power Cord

2000447_E 10



& Rimage Professional 5100N and 5300N User Guide

Parts Information

Operator Panel Operator
Panel

The operator panel has a two-line display that informs you of operations or any
conditions that require operator intervention.

The Professional displays the name of the embedded PC or product name after
it initializes. Refer to the Operate Gemini Utilities section on page 27 to see other
options.

%\ Note: The caret symbol ‘" in the upper right corner of the display indicates
that the Rimage software is currently communicating with the system.

Output Trays (5300N only)

The 5300N is configured with five output trays. When a disc is recorded and
printed, the lift arm moves the disc to the output bin or one of the output trays.
The disc slides out to the end of the tray. The sensor located on each output tray
detects if a disc is present in the output tray. The output trays are numbered 1-5,
with 1 located at the top.

Output Trays
(5300N only)
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Output Bin

The output bin receives completed and failed discs. The output bin holds up to
100 discs.

%\ Note: Each time you fill the input
bins, remove the completed discs
from the output bin so the output
bin does not become full.

To remove discs from the output bin,
pull the bin latch forward. The output
bin swings forward.

%\ Note: Only the 5300N is equipped
with a bin latch. The 5100N output
bin does not swing open.

To return the output bin to its original
position, close output bin until you
hear it snap in place.

Bin Latch
(5300N only)

Output Bin

Beeper

The Professional has a beeper that sounds when user intervention is required.
Read the condition on the operator panel or at the client application and take
appropriate action to correct the problem. To stop the beeping, open the door.

To change the number of beeps or to disable the beeper, refer to the Enable the
Beeper section on page 28.

2000447_E 12
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Operator Button

The operator button is a push button that is used to open and close the printer
tray, and to put the Professional in diagnostic test mode.

Open the front door to access the operator button. Press the operator button to
open the printer tray. Press it again to close the printer tray.

Operator Operator
/ Button / Panel

Pivot Tray
Button
(5300N Only)

Pivot Tray Button (5300N only)

The pivot tray button is a push button that is used to open and close the input bin
2 (upper bin) pivot tray. Press the pivot tray button to access input bin 2. Press it
again to close input bin 2.

Input Bin 2
(5300N Only)

13 2000447_E
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Operate the Professional

Power On the Professional

1. Be sure that the power switch on the
back of the unit is in the On position.

2. On the front of the autoloader, press
the embedded PC power button to
power on the Professional.

When the Professional completes
the initialization, the operator panel
displays [RIMAGE SYSTEM READY].

%\ Note: The Professional can take
up to 5 minutes to initialize.

Embedded
PC Power

P Button Switch

Front View

Power Off the Professional

1. Close all open software applications or projects.

2. Briefly press the embedded PC power button to shut down Windows and
the embedded PC.

A Caution: Do not press and hold the embedded PC power button. If you
press and hold the PC power button, the embedded PC will not shut
down properly. This may cause data loss or corruption.

%\ Note: It takes approximately 30 seconds for the Professional to power
off.

2000447_E 14
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Load Discs

Each input bin holds up to 50 discs. Use thermal printable discs, found in Rimage
Media Kits, that are compatible with the Everest printer. Refer to the Rimage
Everest Printer User Guide for more information.

N\ Note: Input bins can be configured for multiple media types. Refer to the
Rimage System Manager online help for more information.

Important! Be sure to hold the input bin by the
thumb plate when unloading and loading the
bins. The thumb plate must be facing toward
the front when you place the input bin into the
autoloader.

Load Input Bin 1
1.  Open the front door.

2. Remove input bin 1.

3. Place the discs in the input bin with the
recording side facing down.

S
Input Bin 1
@ Important! Hold the discs by the edge.

Fingerprints affect print quality.

4. Place input bin 1 in the Professional.

Tip: When it is seated properly, the
input bin fits into the holes in the
bottom of the autoloader.

5. Close the front door.

Load Input Bin 2 (5300N

Pivot Tray
only) Button
1. Open the front door.

Input Bin 2

2. Press the pivot tray button.
Input bin 2 opens.

3. Remove input bin 2.

4. Place the discs in the input bin with the
recording side facing down.

@ Important! Hold the discs by the edge.
Fingerprints affect print quality.

15 2000447_E
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5. Place input bin 2 on the pivot tray.

Tip: When it is seated properly, the thumb plate must be facing toward
the front and the disc supports must line up with the tabs. The input bin
fits into the holes in the bottom of the pivot tray.

Correct Incorrect

Thumb
Disc Support Plate

6. Press the pivot tray button. The input bin closes.

7. Close the front door.

2000447_E 16
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Maintain the Professional

Use the information in this section to keep your Professional in optimal operating
condition.

A Warning! Always power off the autoloader and unplug the power cord before
you access the embedded PC.

Overview

Regular preventative maintenance of your Professional can help to ensure
error-free recordings and clean printed labels. Maintenance involves cleaning the
system and aligning the Everest printer on top of the autoloader.

%\ Note: The Everest printer has its own maintenance requirements. Refer to
your Rimage Everest User Guide for information.

Cautionary Information

A Caution: To avoid damaging the Professional during maintenance:

*  Never use oils, silicone, or other lubricants on any part of the
Professional.

*  Use only non-abrasive cleaners to wipe down the surfaces of your
Professional.

*  Never use cleaners to clean the embedded PC.

*  Avoid pouring cleaners directly onto the Professional. Instead, apply the
cleaner to the cloth first.

*  Observe precautions for electrostatic-sensitive devices whenever you
access the embedded PC.

17 2000447_E
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Preventative Maintenance Schedule

Use the following table as a guideline for how often to perform preventative
maintenance tasks.

% Note: Your system may require more frequent maintenance if used in a
dusty area, such as a store or warehouse.

Before you begin:

1. Power off the Professional.
2. Disconnect the power cord.

N
OJ Important! Failure to follow the maintenance schedule outlined below may
void your warranty.

Tool Task Frequency

Lint-free cloth Wipe down all surfaces of the Weekly
autoloader, including:

Sides and top

Input bins

Output trays

Output bin

Base (remove the input bin first)
Top surface on the lift arm

Non-abrasive, all-
purpose cleaner

Can of Remove dust and debris from the Monthly
compressed air fans at the back of the autoloader.
Vacuum Remove dust and debris from Monthly
the openings at the back of the
autoloader.
Can of Remove the side panels and remove | Monthly
compressed air all dust from the embedded PC.
Torx T25 driver Align the Everest printer. Refer to On installation
the Align the Printer instructions on and as needed
page 24.

2000447_E 18
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Diagnostic Tests

This section provides the information needed to access, select, and perform
Rimage Professional diagnostic tests. To perform any of the diagnostic tests, you
must be sure that the Professional is not in an error state.

Access and Select Diagnostic Tests

Access Diagnostic Test Mode

1. Power on the Professional.
2. Allow the system to fully initialize.

%\ Note: It takes up to 5 minutes for the Professional to fully initialize.
3. Open the front door.

4. Press and hold the operator button until the operator panel displays
[BUTTON DIAGNOSTIC].

% Note: Other status messages display on the operator panel while the
operator button is being held in Do not release the button until the
operator panel displays [BUTTON DIAGNOSTIC].

5. Release the operator button. The autoloader is in diagnostic test mode.

Select a Diagnostic Test

1. Press the operator button the same number of times as the test number
(indicated in the test title).

2. Hold the operator button in on the last press to start the selected test.

For example, to start Diagnostic Test 3 (Calibrate Lift Home), press the
operator button three times and hold it on the third press.

Tip: To display each diagnostic test number and name, press the
operator button at a rate that is slow enough to read the test on the
operator panel. If you hold the button too long, the test starts. If you
pass the desired diagnostic test, release the operator button and wait
for the autoloader to return to diagnostic mode

3. Continue with the desired diagnostic test.

19 2000447_E
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Diagnostic Test 3 — Calibrate Lift Home

This test uses one disc to calibrate the distance from the lift arm home position to
the top of the lift column and then to the input bins.

Before you begin, make sure that the autoloader is in diagnostic test mode. Refer
to the Access and Select Diagnostic Tests section on page 19.

1. Press the operator button three times and hold it in on the third press. The
operator panel displays [STARTING TEST RELEASE BUTTON].

2. Release the operator button. The operator panel displays [PLACE 1 DISC
IN INPUT BIN PRESS/RELEASE TO GO. HOLD TO EXIT].

3. Place one disc in the input bin.

A Caution: Make sure that there is only one disc in bin 1 and no discs
in bin 2. Attempting to perform this test with more than one disc in the
5300N will cause miscalibration, which can result in damage to the lift
arm and the recorders.

4. Press and release the operator button. The diagnostic test begins.

%\ Note: Press and hold the operator button for five seconds to stop the
test while it is running and return to diagnostic test mode.

5100N
*  The lift arm moves to the top of the column.

¢ The lift arm moves to the input bin, picks up the disc, and releases
it back into the input bin.

*  The lift arm moves to its homing position.

5300N
*  The lift arm moves to the top of the column.

*  The lift arm moves to input bin 2 to check for discs.

*  When no discs are found, the lift arm moves to input bin 1 and picks
up the disc.

* The lift arm releases the disc into input bin 2, picks up the disc, and
releases it again.

*  The lift arm moves to bin 1 to check for discs.

*  When no discs are found, the lift arm moves to its homing position

The autoloader automatically exits diagnostic test three and diagnostic
test mode.

2000447_E 20
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Diagnostic Test 6 — Sensors

This test verifies that the autoloader sensors are functioning correctly. The
autoloader sensors include:

*  Output tray sensor in each output tray (5300N only).
*  Output bin sensor.

* Disc present sensor located inside the lift arm.

¢ Lift home sensor located inside the lift arm.

¢ Door open sensor located on the front of the front of the 5100N/5300N
frame.

¢ Output bin present sensor located in the frame (5300N only).

%\ Note: A beep sounds each time the status of a sensor changes.

Access and Start the Sensor Tests

Before you begin, make sure that the autoloader is in diagnostic test mode. Refer
to Access and Select Diagnostic Tests on page 19.

1. Press the operator button six times and hold it in on the sixth press until the
operator panel displays [SENSOR TEST BEEP ON CHANGE].

2. Release the operator button.
Output Tray Sensor Diagnostic Tests (5300N Only)

This tests the tray sensor (optical reflective sensor) located in each of the output
trays.

1. Place a disc in output tray 1. The sensor beeps and operator panel displays
[0] to show the change in status.

2. Remove the disc from output tray 1 The sensor beeps and operator panel
displays [1] to show the change in status.

3. Repeat steps 1 and 2 for each output tray.

4. To exit the test now, press and hold the operator button until the operator
panel displays [EXITING TEST RELEASE BUTTON].

To continue with the next sensor test, follow the Output Bin Sensor (5300
Only instructions.
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Output Bin Sensor (5300N Only)

This test checks the output bin sensor located at the top of the output bin.

1.

Place a disc in the output bin. The sensor beeps and the operator panel
displays [0] to show the change in status.

Remove the disc from the output bin. The sensor beeps and the operator
panel displays [1] to show the change in status.

To exit the test now, press and hold the operator button.

To continue with the next sensor test, follow the Media Sensor instructions.

Media Sensor

This test checks the media sensor located inside of the lift arm.

1.

Press a disc onto the lift arm. The sensor beeps and operator panel displays
[1] to show the change in status.

Remove the disc from the lift arm. The sensor beeps and operator panel
displays [0] to show the change in status.

To exit the test now, press and hold the operator button.

To continue with the next sensor test, follow the Lift Home Sensor
instructions.

Lift Home Sensor

This test checks the lift home sensor located at the top of the lift column.

1.

Rotate the lead screw clockwise to move the lift arm up. When the lift arm
is at the top of the lift column, the sensor beeps and the operator panel
displays [1] to show the change in status.

Turn the lead screw counter-clockwise to move the lift arm down. The
sensor beeps and the operator panel displays [0] to show the change in
status.

To exit the test now, press and hold the operator button.

To continue with the next sensor test, follow the Door Open Sensor
instructions.
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Door Open Sensor

This test checks the door open sensor located at the bottom left corner of the
frame on the 5100N and 5300N.

1.  Open the front door. The sensor beeps and the operator panel displays [1]
to show the change in status.

2. Close the front door. The sensor beeps and the operator panel displays [0]
to show the change in status.

3. To exit the test now, press and hold the operator button.

To continue with the next sensor test, follow the Output Bin Present Sensor
(5300N Only) instructions.

Output Bin Present Sensor Diagnostic Test (5300N only)

This test checks the output bin door sensor.

1. Open the output bin. The sensor beeps and the operator panel displays [0]
to show the change in status.

2. Close the output bin. The sensor beeps and the operator panel displays [1]
to show the change in status.

3. Press and hold the operator button to exit the test and return to diagnostic
test mode.

Exit Diagnostic Test Mode

1. If a diagnostic test is currently running, press the operator button once to
stop the test.

%\ Note: For Diagnostic Test 3 (Calibrate Lift Home), press and hold the
operator button for five seconds to stop the test and return to diagnostic
test mode.

2. When the diagnostic test is stopped, press the operator button seven times
and hold it on the seventh press. The operator panel displays [RELEASE
BUTTON]. The autoloader exits diagnostic test mode and the autoloader
restarts.
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Align the Printer

When the Everest printer is installed or replaced, you may need to align it to the
lift arm to the printer.

%€ Tools Needed: Torx T25 driver

Access the Jog Lift Diagnostic Test

1.

Power on the Professional. Allow the system to fully initialize.

@ Important! Initialization takes approximately 5 minutes. Be sure to wait
until the system fully initializes.

Be sure that the autoloader is in diagnostic test mode. Follow the Access
and Select Diagnostic Tests instructions on page 19.

Press the operator button four times and hold on the last press until the
operator panel displays [STARTING TEST RELEASE BUTTON].

Release the operator button. The operator panel displays [LOAD MEDIA
PRESS TO CONT] and the printer tray opens.

Test the Printer Alignment

1.

Place one disc on the printer tray so that the center pin comes up through
the center hole of the disc, and the disc is in the recessed area of the printer
tray.

Press and release the operator button. The operator panel displays
[PRESS/RELEASE TO JOG HOLD TO EXIT].

Press and release the operator button. The lift arm picks up the disc.

Press and release the operator button. The lift arm places the disc on the
printer tray.
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Check the Disc Alignment

1. Observe the gap between the edge
of the disc and the raised edges
of the printer tray as shown by the
arrows. The disc should be centered
on the printer tray.

¢ If the disc requires side to side
alignment, continue to step 2.

¢ If the disc requires front to
back alignment, continue to
step 3.

?

Printer Tray

2. If necessary, perform a side to side alignment.

a. Loosen the two side to side

alignment screws. x"
b. Slide the printer until the \
side gaps are equal.

@ Important! Slide the
entire printer, not the
printer tray.

c. Tighten the two side to side
alignment screws.

Side to Side Alignment
Screws
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3. If necessary, perform a front to back alignment.

Turn the front to back
alignment screw until there is ’

Printer Tray

a 1/16” (1.5 mm) gap between
the front edge of the disc and
the raised edge of the disc
retainer.

Tip: You can use the Torx
T25 driver or 5/32"Allen
wrench to turn the front to

back alignment screw. Fr_ont to Back
Alignment Screw

4  Repeat steps 1-3 until the printer
is aligned.

5.  When the printer is aligned, press the operator button to raise the lift arm up
about 1.0” (2.5 cm).

6. Exit diagnostic mode. Refer to the Exit Diagnostic Test Mode section on
page 23 for instructions.
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Operate Gemini Utilities

The Rimage Producer Software Suite includes an application called Gemini
Utilities, which is used to change the display name of the Professional and to
enable the beeper.

% Note: Unless otherwise indicated, all Windows navigation statements in
this document are Windows XP paths. Windows Vista, Windows 2000, and
Windows Server 2003 paths may differ slightly.

Tip: To access Gemini Utilities on a Professional, use the remote desktop

connection from a networked PC, or connect a monitor, keyboard, and
mouse to the Professional.

Start Gemini Utilities

1. Close all open software applications and stop all Rimage Services.

%\ Note: Refer to your Rimage Software online help for additional
information.

2. From the Windows Start menu select: Programs > Rimage > Utilities >
Gemini Utilities. Gemini Utilities opens.

% Note: When the desired tasks are complete, start the Rimage Services.

Gemini Transporter Utilities o [ |

Inquity ID: | PROFESSIONAL 5300H Esit |
Stabuz; I Abaut |
Update Flash Firmware | it Caltraion Gid | Pot [COM2 > Flash Leds |

Calibrate Margins | Calibrate Facket CDsl Current Baud Fate: 9600

DizcLab Parameters

Display Mame: IHIMAGE-D‘I 1CBABS # of Beeps on Fault: |1 _|::'
¥ OwerideMame [ Enable Shutdown Hzﬁjgomputel Set DizcLab Params |

Prizm Statistics

Pritt Covint: I Transporter SM: IUEI43515 Printer SH: | E01 2202
Ribban Count: I

Update Serial #
Image Count: I ml

Place cursor over an item and press F1 for help
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Change the Autoloader Display Name

Use Gemini Utilities to enter the name displayed on the operator panel.

1. Select the Override Name checkbox.
2. Clear the Use Computer Name checkbox.
3. Inthe Display Name field, enter the new name.

4. Select Set DiscLab Params to set the name.

Enable the Beeper

You can change the number of beeps that occur when the unit is out of media or
there is an error.

1. Inthe # of Beeps on Fault field, select the number of beeps you wish to
hear when there is an error.

Tip: To disable the beeper, set the number to zero.

2. Select Set DiscLab Params to set the number of beeps.
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Einfuhrung

Dieses Handbuch enthalt Informationen zum Benutzen des Rimage Professional 5100N
und des Rimage Professional 5300N sowie zum Identifizieren der Komponenten.
Zur Einrichtung und Installation des 5100N und des 5300N siehe die im Lieferumfang
lhres Produkts enthaltene Einrichtungs- und Installationsanleitung.

Weitere Informationen Uber den Everest-Drucker entnehmen Sie dem im Lieferumfang
des Druckers enthaltenen Benutzerhandbuch des Everest-Druckers.

Uber dieses Benutzerhandbuch

Wir sind darum bemdiht, alle Versionen unserer Benutzerhandbiicher sowie
samtliche Dokumentation auf dem neuesten Stand zu halten. Beachten Sie jedoch,
dass die auf unserer Website erhaltliche englische Version stets die aktuellsten
Informationen enthalt.

Sofern nicht anders angegeben, handelt es sich bei allen Windows-
Navigationsangaben um Windows XP-Pfade. Die Pfade unter Windows Vista,
Windows 2000 und Windows Server 2003 kdnnen zum Teil abweichend sein.

Im Benutzerhandbuch werden die folgenden Symbole verwendet, um bestimmte
Informationen und Sachverhalte zu verdeutlichen:

%\ Hinweis: Ein Hinweis enthélt erganzende Informationen oder
Informationen, die nur in bestimmten Fallen relevant sind. Ein Hinweis
kénnte z. B. Informationen zu Speicherbegrenzungen, Geratekonfigurationen
oder Details, die sich auf bestimmte Versionen eines Programms beziehen,
enthalten.

Tipp: Ein Tipp enthalt Beschreibungen von Verfahren und Methoden,
die Lésungen fiir Ihre spezifischen Anforderungen bieten. Ein Tipp weist
auf alternative Methoden und Vorgehensweisen hin, die sich moglicherweise
nicht unmittelbar erschlief3en, und hilft Innen, die Vorteile und Funktionen
des Produkts zu verstehen.

&/ Wichtig! Ein wichtiger Hinweis enthalt Informationen, die zur Durchflihrung
einer Aufgabe unbedingt erforderlich sind. Informationen, die in einem
Hinweis oder einem Tipp enthalten sind, miissen zur Durchfiihrung einer
Aufgabe nicht unbedingt beriicksichtigt werden. Der Inhalt eines als ,Wichtig*
gekennzeichneten Hinweises sollte jedoch stets beachtet werden.

A Vorsicht: Dieses Symbol weist darauf hin, dass bei Nichtbeachtung dieser
Richtlinie das Gerét, das Produkt oder die Software beschédigt werden oder
Daten verloren gehen kénnen.

N Warnung! Eine Warnung weist darauf hin, dass die Nichtbeachtung dieser
Richtlinie zu Verletzungen der Personen fiihren kénnte, die das Gerét
bedienen oder warten.
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Uber das Produkt

Der 5100N ist eine computergesteuerte Roboter-Station mit einem Rekorder, einer
zweizeiligen Anzeige und einem Everest-Drucker. Der 5100N zeichnet Daten auf Discs
auf und bedruckt diese. Anschlief3end legt er die fertigen Discs in das Ausgabefach.

Der 5300N ist eine computergesteuerte Roboter-Station mit zwei Rekordern,

finf Ausgabeablagen, einer zweizeiligen Anzeige und einem Everest-Drucker. Der
5300N zeichnet Daten auf Discs auf und bedruckt diese. AnschlieRend legt er die fertigen
Discs in das Ausgabefach oder in eine der flinf Ausgabeablagen.

Sowohl die Roboter-Station 5100N als auch die Roboter-Station 5300N verfliigen Gber
ein integriertes Control Center (PC) sowie ein netzwerkfahiges Gerat, das Befehle von
anderen Computern im Netzwerk verarbeiten kann. Sie konnen den 5100N und den 5300N
auch betreiben, indem Sie einen Monitor, eine Tastatur und eine Maus anschlieRen.

Der Rimage 5100N und der Rimage 5300N sind Roboter-Stationen der Serie Rimage
Professional. In diesem Dokument bezieht sich die Bezeichnung ,Professional” sowohl
auf den Rimage 5100N als auch auf den Rimage 5300N. Auf Unterschiede zwischen
den beiden Roboter-Stationen wird gesondert hingewiesen.
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Wichtige Informationen

In diesem Abschnitt finden Sie kundendienstspezifische Kontaktinformationen,
Sicherheitshinweise und Warnungen sowie Produktdaten zum Rimage Professional.

Supportinformationen

USA, Asien/Pazifik, Mexiko/Lateinamerika

Europa

Rimage Corporation

7725 Washington Avenue South
Minneapolis, MN 55439

USA

Attn: Rimage Services

Rimage Europe GmbH
Albert-Einstein-Str. 26
63128 Dietzenbach, Deutschland

Kontaktdaten Rimage Support:

Website:
www.rimage.com/support

KnowledgeBase:
http://rimage.custhelp.com

Melden Sie sich an und wahlen Sie
die Registerkarte Ask a Question
(Frage stellen) aus.

Telefon:

Nordamerika: 800-553-8312
Asien/Pazifik, Mexiko/Lateinamerika:
952-946-0004

Fax:
952-946-6956

Kontaktinformationen Rimage Services
Europa:

Website:
www.rimage.de
E-Mail:
support@rimage.de

Telefon:
+49-(0) 1805-7462-43

Fax:
+49-(0) 6074-8521-100

Wenn Sie sich an den Rimage-

Kundendienst wenden, halten Sie bitte

folgende Informationen bereit:

® Seriennummer des Systems und
Softwareversion

® Funktionelle und technische Beschreibung
des Problems

® Genauer Wortlaut der angezeigten
Fehlermeldung

Meine Rimage-Produktinformationen:

Erfassen Sie hier die zu Ihrem Rimage-
Produkt gehdrigen Informationen.

ESN Hinweis: Beachten Sie, dass Sie die
Seriennummer in diesem Abschnitt
immer dann aktualisieren missen,
wenn Sie ein Ersatzgerat fur lhre
Roboter-Station erhalten.

Seriennummer:

Produktname:

Kaufdatum:
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Weitere Online-Informationen

Unter www.rimage.com/support kénnen Sie die erstklassigen Support- und
Kundendienstleistungen von Rimage in Anspruch nehmen.

Auf der Support-Startseite: Auf der Produktseite stehen folgende

1. Wahlen Sie die Produktserie aus. Informationen zur Verfligung:

2. Wabhlen Sie das Produkt aus. . Informationen (ber die neuesten

3. Informieren Sie sich auf der Software- und Firmware-Updates

Produktseite genauer Uber das

jeweilige Produkt . Downloads der aktuellen Firmware

und Treiber

° Die neuesten Dokumente

*  Produktspezifikationen

Technischer Support

Support fir den Rimage Professional erhalten Sie von Ihrem autorisierten Handler.

@ Wichtig! Registrieren Sie lhren Rimage Professional, damit Sie von Rimage
Uber neue Upgrades informiert werden. Fir Produkte mit Rimage-Software

Version 8.2 oder hoher wird die Registrierung Giber die Rimage-Website
unter www.rimage.com/support/warranty-registration vorgenommen.
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Haftungsausschluss fir die
Aufzeichnungssoftware fur optische Discs

Dieses Produkt, diese Software oder diese Dokumentation wurde konzipiert, um lhnen
bei der Reproduktion von Material zu helfen, fur das Sie das Copyright besitzen oder
die Kopiererlaubnis vom Copyright-Eigentiimer erhalten haben. Wenn Sie das Copyright
nicht besitzen oder nicht die Kopiererlaubnis vom Copyright-Eigentiimer erhalten haben,
verstolRen Sie mdglicherweise gegen Urheberrechtsgesetze und kénnen

zu Schadensersatzleistungen oder zur Zahlung sonstiger Schaden angewiesen werden.
Wenn Sie Ihre Rechte nicht kennen, wenden Sie sich an |hren Rechtsberater. Wenn
Sie weder das Eigentum am Copyright noch die Erlaubnis vom Copyright-Eigentiimer
haben, verstofit das Kopieren urheberrechtlich geschitzter Materialien auf einer
optischen Disc oder einem anderen Speichermedium gegen nationale und internationale
Gesetze und kann strafrechtlich verfolgt werden.

Informationen zu Sicherheit und Konformitat

Dieses Handbuch und die Angaben zum Produkt ermdglichen einen ordnungsgemalien
und sicheren Betrieb. Die folgenden Hinweiszeichen helfen lhnen, sich selbst und andere
Personen vor Verletzungen zu schiitzen und Schaden am Gerét zu vermeiden.

A Warnung! Gemal3 den ANSI-Standards (American National Standards Institute,
Nationales amerikanisches Standardinstitut) wird eine Warnung verwendet,
um auf Situationen hinzuweisen, die zu Verletzungen beim Personal, welches das
Gerét bedient oder watrtet, fiihren kénnen.

Vorsicht: Weist darauf hin, dass bei Nichtbeachtung dieser Richtlinie das
Gerét, das Produkt oder die Software beschédigt werden oder Daten verloren
gehen kénnen.

Sicherheitsvorkehrungen

Lesen Sie aus Sicherheitsgriinden vor dem Verwenden des Gerats diese
VorsichtsmaRnahmen durch und machen Sie sich mit deren Bedeutung vertraut.

A Vorsicht: Ersetzen Sie die Sicherung
nur durch eine Sicherung desselben
Typs und desselben Nennwerts, damit
zu keiner Zeit Brandgefahr besteht oder
weitere Komponenten zerstért werden.
Sie nicht, den Rekorder zu 6ffnen. Alle Servicevorgénge miissen von einem
Versuchen Sie nicht, den Laserstrahl autorisierten Techniker durchgefiihrt
anzusehen. Alle Servicevorgédnge werden.
mlissen von einem autorisierten A

A Warnung! Bei dem in diesem CD-R-
oder DVD-R-Rekorder verwendeten
Laserstrahl handelt es sich um einen
Laser der Klasse 1, der fiir die Augen
schédlich sein kbnnte. Versuchen

Vorsicht: Dieses Gerét enthélt eine

Techniker durchgefiihrt werden.

Warnung! Das Modell 5300N enthélt
geféhrliche bewegliche Teile. Halten Sie
Finger und andere Kérperteile fern.

Lithium-Batterie. Wenn diese durch

eine ungeeignete Batterie ersetzt wird,
besteht Explosionsgefahr. Entsorgen Sie
die alte Batterie entsprechend den in der
Verpackung enthaltenen Anweisungen
des Herstellers.
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Informationen zur Konformitat

Produktname:

Rimage Professional 5100N | Rimage Professional 5300N

Modell:

RAS23E RAS22E

Hinweis fiir USA

HINWEIS: Dieses Gerat wurde getestet und entspricht den Grenzwerten

fur ein digitales Gerat der Klasse A gemaR Teil 15 der FCC-Bestimmungen.
Diese Grenzwerte dienen dem angemessenen Schutz vor schadlichen
Stoérungen beim Einsatz des Gerats in Gewerbegebieten. Da dieses Produkt
Funkfrequenzenergie erzeugt, verwendet und u. U. ausstrahlt, kann eine nicht
den Anweisungen folgende Installation und Benutzung zu Stérungen

im Funkverkehr fiihren. Beim Betrieb dieses Gerats in Wohngebieten besteht
die Wahrscheinlichkeit des Auftretens schadlicher Stérungen. In diesem

Fall muss der Benutzer diese Stérungen auf eigene Kosten beseitigen.

Dieses Produkt entspricht UL 60950-1, 1. Ausgabe.

Hinweis fiir Kanada

Dieses Gerat der Klasse A entspricht den kanadischen Anforderungen
ICES-003 Issue 4:2004. Cet appareil numerique de la classe A est conforme
a la norme NMB-003 du Canada.

Dieses Produkt entspricht der Norm CAN/CSA-C22.2 Nr. 60950-1-03

1. Ausgabe.

Hinweis fiir Europa

Dieses Produkt entspricht der EMC-Richtlinie (89/336/EWG) und der
Richtlinie fiir Niedrigspannung (73/23/EWG) unter Einhaltung der folgenden
europaischen Standards: EN 55022: 1998 + Amd 1: 2000 Klasse B Limit;
EN 55024: 1998; EN 61000-3-2: 2000; EN 61000-3-3: 1995 + Amd 1: 2001;
EN 60950: 2000. Das CE-Kennzeichen wurde in Ubereinstimmung mit der
Richtlinie fiir die CE-Kennzeichnung 93/68/EWG angebracht.

Hinweis fiir Japan

Dieses Produkt der Klasse A entspricht dem Standard des Voluntary Control
Council for Interference by Information Technology Equipment (VCCI).

Wenn dieses Gerat in einer hauslichen Umgebung verwendet wird,

koénnen Funkstérungen auftreten. In diesem Fall muss der Benutzer u. U.
Korrekturen vornehmen.

Ubersetzung:

COEEBF FRVBEBEEREEFTRGIHAER (VCC | ) DEREICR
DLIZAA BHRBEMEB T, COEBERERE CHERTHEERHES
5 ERTTTENBVE T, CDBEICITERBEN BT XN REHT DR OER
ThBTELBIET,

Hinweis fiir Australien

Dieses Produkt entspricht der Norm AS/NZS CISPR22:2004.
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Rimage Professional-Spezifikationen

N Hinweise:

. Die aktuellsten technischen Spezifikationen fiir Professional 5100N und 5300N
finden Sie unter www.rimage.com/support Wahlen Sie im Menl Support die
Option: Professional Series (Professional-Serie) > Product Name (Produktname) >
User Manuals (Benutzerhandbicher).

° Die Druckerspezifikationen finden Sie im Benutzerhandbuch fiir Everest-Drucker oder
unter www.rimage.com/support.

5100N 5300N
Standardsystem Rimage Professional 5100N, Rimage Professional 5300N,
Everest-Drucker, von Rimage Everest-Drucker, von Rimage
installierte Software installierte Software
Anzahl der 1 2
Rekorder
Kapazitat des 2 Eingabefacher, 50 Discs

1 Eingabefach, 50 Discs pro Fach

Eingabefachs pro Fach

5 Einzeldisc-Ausgabeablagen,

Ausgabekapazitit | 1 Ausgabefach fiir 75 Discs 1 Ausgabefach fiir 100 Discs

Abmessungen
und Gewicht
Hohe | 48,90 cm 74,30 cm
Breite | 38,10 cm 38,10 cm
Tiefe* | 59,39 cm 59,39 cm
Gewicht | 24,04 kg 30,39 kg
mit Everest | 44,45 kg 50,80 kg
* Zusatzlich 9 cm fir Kabel beriicksichtigen.
Mindestanforde- Unterstiitztes Betriebssystem:
rungen fir PCs Das unterstlitzte Betriebssystem wird auf dem integrierten PC installiert.
Nur das installierte Betriebssystem wird fiir dieses Produkt unterstiitzt.
Software Die erforderliche Software wird auf dem integrierten PC installiert.

Netzwerkfahigkeit | Wie Sie Auftrdge von einem im Netzwerk eingebundenen PC senden,
entnehmen Sie dem entsprechenden Rimage-Handbuch fiir das
erweiterte Setup (Netzwerke).

Netzspannung 100 — 240 V~, 60/50 Hz, 4,7 — 3,7 A, max. 500 W

Medien Die entsprechenden Medienanforderungen entnehmen Sie dem
Benutzerhandbuch des Everest-Druckers. Mit Rimage Media Kits™
erzielen Sie optimale Aufzeichnungs- und Druckergebnisse.

Fortsetzung der Spezifikationen auf Seite 8.
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5100N | 5300N

Anforderungen Die entsprechenden Anforderungen an das Druckband entnehmen
an das Druckband | Sie dem Benutzerhandbuch des Everest-Druckers. Die erforderlichen
Druckbander sind in den Rimage Media Kits™ enthalten.

Grafikdesign Die entsprechenden Grafikdesign-Anforderungen entnehmen Sie

dem Benutzerhandbuch des Everest-Druckers.

Temperatur und
Luftfeuchtigkeit

Betriebstemperatur | 15,5 bis 26,7 °C

Luftfeuchtigkeit | 40 % bis 80 % nicht kondensierend

Lagertemperatur | -15 bis 35 °C

2000447_E 8
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Ansicht und Bedienelemente
des Professional
Vorderansicht

Bedientaste

Drehablagentaste - Bediener-
(nur 5300N) * | Display

- Greifarm
Ausgabeablagen M
(nur 5300N) Rekorder
l Zweiter Rekorder
Drucker (nur 5300N)

Ausgabefach

Eingabefach 2
(nur 5300N)

Eingabefach 1

Netzschalter des
“integrierten PC
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Ansicht und Bedienelemente des Professional &

Riickansicht

51 OON Druckerkabel Drucker-USB-Kabel

Drucker-
netzkabel

Seitenansicht links

Festplattenlaufwerke

Druckerkabel Drucker-USB-Kabel

Druckernetzkabel \ \

Festplattenlaufwerke

Abdeckung des
Festplatten-
laufwerks

Netzwerkan-

schluss

Netzschalter Netzkabel
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Komponenten

Bediener-Display

Bediener-
Display

Die zweizeilige Anzeige des Bediener-Displays informiert Sie Uber Vorgange oder
Zustande, die einen Bedienereingriff erfordern.

Nach seiner Initialisierung wird auf dem Professional der Name des eingebetteten
PCs oder der Produktname angezeigt. Weitere Optionen finden Sie im Abschnitt
Ausfiihren von Gemini Ulilities auf Seite 27.

%\ Hinweis: Das Caret-Zeichen .M oben rechts im Display weist darauf hin,
dass die Rimage-Software mit dem System kommuniziert.

Ausgabeablagen (nur 5300N)

Der 5300N ist mit fiinf Ausgabeablagen ausgestattet. Sobald eine Disc aufgezeichnet
und bedruckt ist, beférdert der Greifarm die Disc in das Ausgabefach oder in eine

der Ausgabeablagen. Die Disc gleitet bis an das Ende der Ablage. Der Sensor

an jeder Ausgabeablage erkennt, ob eine Disc in der Ausgabeablage vorhanden ist.
Die Ausgabeablagen sind mit den Nummern 1 bis 5 (von oben nach unten) versehen.

Ausgabeablagen
(nur 5300N)

1" 2000447_E
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Ausgabefach

Im Ausgabefach werden erfolgreich oder nicht erfolgreich fertig gestellte Discs aufbewahrt.
Das Ausgabefach fasst bis zu 100 Discs.

. Hinweis: Entnehmen Sie beim
Auffullen der Eingabefacher stets die
fertigen Discs aus dem Ausgabefach,
damit es niemals voll wird.

Zum Entnehmen der Discs aus dem
Ausgabefach ziehen Sie die Verriegelung
des Fachs nach vorn. Dadurch wird das
Ausgabefach herausgeklappt.

@\ Hinweis: Nur beim 5300N ist das
Ausgabefach mit einer Verriegelung
versehen. Beim 5100N lasst sich das
Ausgabefach nicht herausklappen.

Um das Ausgabefach wieder in seine
normale Position zu bringen, schlielRen
Sie es, bis es horbar einrastet.

Fachverriegelung Ausgabefach
(nur 5300N)

Signaltongeber

Der Professional verfiigt Gber einen Signaltongeber, der aktiviert wird, wenn ein
Benutzereingriff erforderlich ist. Lesen Sie, welcher Zustand am Bediener-Display
oder von der Client-Anwendung angezeigt wird, und ergreifen Sie die erforderlichen
MaRnahmen, um das Problem abzustellen. Zum Stoppen des Signaltongebers 6ffnen
Sie die Tdr.

Wie Sie die Anzahl der Signalténe andern oder den Signaltongeber deaktivieren
kénnen, ist unter Aktivieren des Signaltongebers auf Seite 28 beschrieben.

2000447_E 12
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Bedientaste

Mit der Bedientaste kdnnen Sie die Druckerschublade 6ffnen und schlieen und den
Professional in den Diagnosetestmodus versetzen.

Die Bedientaste finden Sie hinter der vorderen Gehausetir. Durch Driicken der
Bedientaste 6ffnen Sie die Druckerschublade. Durch erneutes Driicken schliel3en
Sie sie wieder.

Bedientaste / B.edlener-
/ y Display

Drehablagentaéte
(nur 5300N)

Drehablagentaste (nur 5300N)

Mit der Drehablagentaste kdnnen Sie die Drehablage von Eingabefach 2 (oberes Fach)
6ffnen und schlieen. Driicken Sie die Drehablagentaste, um zum Eingabefach 2
zu gelangen. Driicken Sie die Taste erneut, um Eingabefach 2 zu schlief3en.

Eingabefach 2
(nur 5300N) ©
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Inbetriebnahme des Professional

Einschalten des Professional

1. Vergewissern Sie sich, dass der
Netzschalter auf der Riickseite des
Gerats eingeschaltet ist.

2. Driicken Sie den Netzschalter des
integrierten PC auf der Vorderseite der
Roboter-Station, um den Professional
einzuschalten.

Wenn der Professional die Initialisierung
abgeschlossen hat, wird auf dem
Bedienfeld [RIMAGE SYSTEM READY]
(Rimage-System bereit) angezeigt.

% Hinweis: Die Initialisierung des
Professional kann bis zu 5 Minuten
dauern.

Netzschalter

Netzschalter des

/ integrierten PC

Vorderansicht

Ausschalten des Professional

1. SchlieRen Sie alle gedffneten Softwareanwendungen und Projekte.

2. Drucken Sie kurz den Netzschalter des integrierten PC, um Windows und
den integrierten PC herunterzufahren.

A Vorsicht: Halten Sie den Netzschalter des integrierten PC nicht gedriickt.
Wenn Sie den PC-Netzschalter gedriickt halten, wird der integrierte PC
nicht ordnungsgemal3 heruntergefahren. Dies kann zum Verlust oder
zur Beschéadigung von Daten fiihren.

%\ Hinweis: Das Ausschalten des Professional dauert etwa 30 Sekunden.

2000447_E 14



& Rimage Professional 5100N- und 5300N-Benutzerhandbuch

Einlegen von Discs

Jedes Eingabefach fasst bis zu 50 Discs. Verwenden Sie die in den Rimage Media Kits
enthaltenen Discs, die im Thermoverfahren bedruckbar und mit dem Everest-Drucker
kompatibel sind. Nahere Informationen hierzu entnehmen Sie dem Benutzerhandbuch
des Rimage Everest-Druckers.

N\ Hinweis: Eingabefacher kdnnen fiir verschiedene Medientypen konfiguriert werden.
Eine Beschreibung hierzu finden Sie in der
Online-Hilfe des Rimage System Managers.

@ Wichtig! Achten Sie darauf, dass Sie das
Eingabefach an der Griffplatte festhalten, wahrend
Sie Discs einlegen oder entnehmen. Die Griffplatte
muss nach vorne zeigen, wenn das Eingabefach
wieder in die Roboter-Station eingesetzt wird.

Befiillen des Eingabefachs 1

1. Offnen Sie die vordere Gehausetiir.

2. Entnehmen Sie das Eingabefach 1.

3. Legen Sie die Discs mit der Aufzeichnungsseite

nach unten in das Eingabefach. Eingabefach 1
Wichtig! Halten Sie die Discs nur am Rand. Fingerabdriicke beeintrachtigen
die Druckqualitat.

4. Setzen Sie Eingabefach 1 in den Professional ein.
Tipp: Bei korrektem Sitz passt das

Eingabefach in die Aussparungen unten
in der Roboter-Station.

5. Schliel3en Sie die vordere Gehausetiir.

Befiillen von Eingabefach 2
(nur 5300N) Drehablagetaste

1. Offnen Sie die vordere Gehiusetiir.

2. Dricken Sie die Drehablagentaste.

Das Eingabefach 2 wird gedffnet. Eingabefach 2

3. Entnehmen Sie das Eingabefach 2.

4. Legen Sie die Discs mit der Aufzeichnungsseite
nach unten in das Eingabefach.

@ Wichtig! Halten Sie die Discs nur am Rand.
Fingerabdriicke beeintrachtigen die
Druckqualitat.
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5. Setzen Sie das Eingabefach 2 auf die Drehablage.

Tipp: Bei korrektem Sitz weist die Griffplatte nach vorn und die Disc-Stiitzen
in dieselbe Richtung wie die Laschen. Das Eingabefach passt in die
Aussparungen unten an der Drehablage.

Falsch

Richtig

Disc-
Stitze

Lasche

Griffplatte

Disc-Stiitze Griffplatte

6. Dricken Sie die Drehablagentaste. Das Eingabefach wird geschlossen.

7. Schlielen Sie die vordere Gehausetiir.
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Wartung des Professional

Die Informationen in diesem Abschnitt helfen Ihnen, die optimale Funktionsfahigkeit
des Professional zu erhalten.

/N Warnung! Schalten Sie die Roboter-Station stets aus und ziehen Sie das
Netzkabel ab, bevor Sie in den integrierten PC greifen.

Ubersicht

Durch eine regelmaRige praventive Wartung des Professional tragen Sie dazu bei,
dass die Aufzeichnung fehlerfrei erfolgt und dass die Grafiken in optimaler Qualitat
gedruckt werden. Die Wartung umfasst die Reinigung des Systems und die Ausrichtung
des Everest-Druckers auf der Roboter-Station.

&\ Hinweis: Fiir den Everest-Drucker gelten eigene Anforderungen hinsichtlich der
Wartung. Nahere Informationen hierzu entnehmen Sie dem Benutzerhandbuch
des Rimage Everest-Druckers.

VorsichtsmafRnahmen

A Vorsicht: So vermeiden Sie eine Beschadigung des Professional wéhrend der
Wartung:

. Behandeln Sie den Professional niemals mit Ol, Silikon oder anderen
Schmierstoffen.

. Wischen Sie die Oberflichen des Professional nur mit nicht scheuernden
Reinigungsmitteln ab.

* Reinigen Sie den integrierten PC niemals mit Reinigungsmittein.

*  Gieen Sie keine Reinigungsmittel direkt auf den Professional. Befeuchten
Sie stattdessen das Reinigungstuch mit dem Reinigungsmittel.

*  Beachten Sie bei Eingriffen in den integrierten PC die VorsichtsmalRinahmen
flir Geréte, die empfindlich auf elektrostatische Entladungen reagieren.
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Wartungsplan

Orientieren Sie sich bei der Durchfiihrung praventiver Wartungsaufgaben an der
folgenden Tabelle.

%\ Hinweis: Bei Verwendung des Systems an Orten mit hohem Staubaufkommen,
etwa in Verkaufsraumen oder Lagern, muss die Wartung eventuell haufiger erfolgen.

Voraussetzungen:
1. Schalten Sie den Professional aus.
2. Ziehen Sie das Netzkabel ab.

0
\!J Wichtig! Durch Nichtbeachtung des unten beschriebenen Wartungsplans kann
die Gewahrleistung fur das Gerat unwirksam werden.

Hilfsmittel MaBnahme Haufigkeit

Fusselfreies Tuch Wischen Sie alle Oberflachen der Wéchentlich
Nicht scheuerndes Roboter-Stat_ion ab, einschliefilich
Allzweckreinigungs- | folgender Teile:

mittel * Seitenflachen und Oberseite
Eingabefacher
Ausgabeablagen

Ausgabefach

Unterteil (zuerst Eingabefach
entfernen)

* Oberseite des Greifarms

Druckluftdose Entfernen Sie Staub und Monatlich
Schmutzpartikel aus den Ventilatoren
auf der Rickseite der Roboter-Station.

Staubsauger Entfernen Sie Staub und Monatlich
Schmutzpartikel aus den Offnungen
auf der Rulckseite der Roboter-Station.

Druckluftdose Entfernen Sie die Seitenflachen und Monatlich
entfernen Sie samtlichen Staub aus
dem integrierten PC.

Schraubendreher Richten Sie den Everest-Drucker aus. | Bei der

Torx T25 Lesen Sie hierzu die Anweisungen Installation und
unter Ausrichten des Druckers auf nach Bedarf
Seite 24.
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Diagnosetests

In diesem Abschnitt wird erlautert, wie Sie beim Rimage Professional Diagnosetests
aufrufen, auswahlen und durchfiihren kdnnen. Vor jedem Diagnosetest ist zunachst
darauf zu achten, dass sich der Professional in keinem Fehlerzustand befindet.

Aufrufen und Auswahlen von Diagnosetests

Aufrufen des Diagnosetestmodus

1.
2.

Schalten Sie den Professional ein.
Warten Sie, bis das System vollstandig initialisiert ist.

%\ Hinweis: Die vollstandige Initialisierung des Professional kann bis
zu 5 Minuten dauern.

Offnen Sie die vordere Gehiusetiir.

Halten Sie die Bedientaste gedriickt, bis auf dem Bediener-Display [BUTTON
DIAGNOSTIC] (Taste fir Diagnose) angezeigt wird.

%\ Hinweis: Wihrend Sie die Bedienertaste gedriickt halten, werden verschiedene
andere Statusmeldungen angezeigt. Lassen Sie die Taste erst los, wenn
auf dem Bediener-Display [BUTTON DIAGNOSTIC] (Taste fur Diagnose)
zu lesen ist.

Lassen Sie die Bedientaste wieder los. Die Roboter-Station befindet sich
im Diagnosetestmodus.

Auswaihlen eines Diagnosetests

1.

3.

19

Die Testnummern im Testtitel geben an, wie oft Sie die Bedienertaste driicken
missen, um den gewiinschten Test auszuwahlen.

Halten Sie die Bedienertaste beim letzten Mal gedriickt, um den gewilinschten
Test zu starten.

Um beispielsweise Diagnosetest 3 (Kalibrierungsdiagnose) zu starten, driicken
Sie die Bedientaste dreimal und halten sie beim dritten Mal gedriickt.

Tipp: Driicken Sie bei der Auswahl der Diagnosetests die Bedientaste
so langsam, dass Sie ausreichend Zeit haben, um Name und Nummer
der einzelnen Tests auf dem Bediener-Display zu lesen. Wenn Sie die Taste
zu lange gedrickt halten, wird der Test gestartet. Wenn der gewtinschte
Diagnosetest abgeschlossen ist, lassen Sie die Bedientaste los und warten
Sie, bis die Roboter-Station wieder in den Diagnosemodus zurtickkehrt.

Fahren Sie mit dem gewilinschten Diagnosetest fort.
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Diagnosetest 3 — Kalibrierungsdiagnosetest

Bei diesem Test wird anhand einer Disc die Entfernung von der Greifarm-
Ursprungsposition zur Oberseite der Greifarmsaule und danach zu den
Eingabeféachern kalibriert.

Vergewissern Sie sich, dass sich die Roboter-Station im Diagnosetestmodus befindet,
bevor Sie beginnen. Beachten Sie dazu die Anweisungen zum Aufrufen und Auswéhlen
von Diagnosetests auf Seite 19.

1. Dricken Sie die Bedientaste dreimal, und halten Sie sie beim dritten Mal gedrickt.
Auf dem Bediener-Display wird [STARTING TEST RELEASE BUTTON] (Test beginnt,
Taste loslassen) angezeigt.

2. Lassen Sie die Bedientaste wieder los. Auf dem Bediener-Display wird
[PLACE 1 DISC IN INPUT BIN PRESS/RELEASE TO GO. HOLD TO EXIT]
(1 Disc in Eingabefach legen, weiter durch Driicken/Loslassen) angezeigt.

3. Legen Sie eine Disc in das Eingabefach.

A Vorsicht: Vergewissern Sie sich, dass in Fach 1 nur eine Disc und in Fach 2
keine Disc liegt. Wenn bei der Durchfiihrung dieses Tests mehr als eine
Disc in den 5300N eingelegt ist, fiihrt dies zu fehlerhaften Kalibrierungen,
die Schdden an Greifarm und Rekordern verursachen kénnen.

4. Dricken Sie die Bedientaste und lassen Sie sie wieder los. Der Diagnosetest
beginnt.

%\ Hinweis: Sie kénnen die Bedientaste wihrend der Ausfiihrung des Tests
funf Sekunden lang gedrickt halten, um den Test anzuhalten und zum
Diagnosetestmodus zurtickzukehren.

5100N
*  Der Greifarm wird ganz nach oben bewegt.

*  Der Greifarm bewegt sich zum Eingabefach, nimmt die Disc auf und
legt sie wieder im Eingabefach ab.

*  Der Greifarm bewegt sich in seine Ursprungsposition.

5300N
*  Der Greifarm wird ganz nach oben bewegt.

*  Der Greifarm bewegt sich zu Eingabefach 2, um festzustellen, ob Discs
vorhanden sind.

*  Wenn er keine Disc findet, bewegt sich der Greifarm zu Eingabefach 1
und nimmt die Disc auf.

*  Der Greifarm legt die Disc in Eingabefach 2 ab, nimmt die Disc wieder
auf und legt sie erneut ab.

. Der Greifarm bewegt sich zu Fach 1, um festzustellen, ob Discs
vorhanden sind.

*  Wenn keine Discs gefunden werden, bewegt sich der Greifarm in seine
Ursprungsposition.

Die Roboter-Station beendet automatisch Diagnosetest 3 sowie den
Diagnosetestmodus.
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Diagnosetest 6 — Sensoren

Bei diesem Test wird iberprift, ob die Sensoren der Roboter-Station ordnungsgeman
funktionieren. Die Roboter-Station verfiigt Giber folgende Sensoren:

* Ausgabeablagesensor in jedem Ausgabefach (nur 5300N)

*  Ausgabefachsensor

* Disc-Prasenzsensor im Greifarm

*  Greifarm-Ursprungspositionssensor im Greifarm

*  Turdffnungssensor an der Vorderseite des Rahmens des 5100N/5300N
*  Ausgabefach-Prasenzsensor im Rahmen (nur 5300N)

%\ Hinweis: Bei jeder Anderung des Status eines Sensors ertént ein Signalton.

Aufrufen und Starten der Sensortests

Vergewissern Sie sich, dass sich die Roboter-Station im Diagnosetestmodus befindet,
bevor Sie beginnen. Lesen Sie hierzu die Anweisungen unter Aufrufen und Auswéhlen
von Diagnosetests auf Seite 19.

1. Drucken Sie die Bedientaste sechsmal und halten Sie sie beim sechsten Mal
gedrickt, bis auf dem Bediener-Display [SENSOR TEST BEEP ON CHANGE]
(Sensortest, Signalton bei Anderung) angezeigt wird.

2. Lassen Sie die Bedientaste wieder los.
Diagnosetest fiir den Ausgabeablagensensor (nur 5300N)

Bei diesem Test wird der Ablagensensor (Lichtschranke) tberprift, der sich in jeder
der Ausgabeablagen befindet.

1. Legen Sie eine Disc in Ausgabeablage 1. Der Sensor erzeugt einen Signalton
und auf dem Bediener-Display wird durch [0] die Statusanderung angezeigt.

2.  Nehmen Sie die Disc aus der Ausgabeablage 1 heraus. Der Sensor erzeugt
einen Signalton und auf dem Bediener-Display wird durch [1] die Statusanderung
angezeigt.

Wiederholen Sie die Schritte 1 und 2 fiir jede Ausgabeablage.

Wenn Sie den Test jetzt beenden méchten, halten Sie die Bedientaste gedruckt,
bis auf dem Bediener-Display [EXITING TEST RELEASE BUTTON] (Test wird
beendet, Taste loslassen) angezeigt wird.

Wenn Sie mit dem nachsten Sensortest fortfahren méchten, befolgen Sie die
Anweisungen unter Ausgabefachsensor (nur 5300N).
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Ausgabefachsensor (nur 5300N)

Bei diesem Test wird der Ausgabefachsensor Uberprift, der sich oben am Ausgabefach
befindet.

1.

Legen Sie eine Disc in das Ausgabefach. Der Sensor erzeugt einen Signalton und
auf dem Bediener-Display wird durch [0] die Statusanderung angezeigt.

Nehmen Sie die Disc aus dem Ausgabefach heraus. Der Sensor erzeugt einen
Signalton und auf dem Bediener-Display wird durch [1] die Statusédnderung
angezeigt.

Wenn Sie den Test jetzt beenden méchten, halten Sie die Bedientaste gedriickt.

Wenn Sie mit dem nachsten Sensortest fortfahren mochten, befolgen Sie die
Anweisungen unter Mediensensor.

Mediensensor

Hierbei wird der Mediensensor getestet, der sich im Greifarm befindet.

1.

Driicken Sie eine Disc auf den Greifarm. Der Sensor erzeugt einen Signalton und
auf dem Bediener-Display wird durch [1] die Statusanderung angezeigt.

Nehmen Sie die Disc vom Greifarm. Der Sensor erzeugt einen Signalton und auf
dem Bediener-Display wird durch [0] die Statuséanderung angezeigt.

Wenn Sie den Test jetzt beenden mdéchten, halten Sie die Bedientaste gedrickt.

Wenn Sie mit dem nachsten Sensortest fortfahren méchten, befolgen Sie die
Anweisungen unter Greifarm-Ursprungspositionssensor.

Greifarm-Ursprungspositionssensor

Bei diesem Test wird der Greifarm-Ursprungspositionssensor oben an der
Greifarmsaule Giberpriift.

1.

Drehen Sie die Flihrungsschraube im Uhrzeigersinn, um den Greifarm nach
oben zu bewegen. Wenn sich der Greifarm oben an der Greifarmsaule befindet,
erzeugt der Sensor einen Signalton und auf dem Bediener-Display wird durch [1]
die Statusanderung angezeigt.

Drehen Sie die Fuhrungsschraube gegen den Uhrzeigersinn, um den Greifarm
nach unten zu bewegen. Der Sensor erzeugt einen Signalton und auf dem
Bediener-Display wird durch [0] die Statusanderung angezeigt.

Wenn Sie den Test jetzt beenden mdéchten, halten Sie die Bedientaste gedrtickt.

Wenn Sie mit dem nachsten Sensortest fortfahren mdchten, befolgen Sie die
Anweisungen unter Tiiréffnungssensor.
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Tiir6ffnungssensor
Bei diesem Test wird der Turdffnungssensor Uberpriift, der sich unten links am
Rahmen des 5100N und des 5300N befindet.

1. Offnen Sie die vordere Gehéusetiir. Der Sensor erzeugt einen Signalton und
auf dem Bediener-Display wird durch [1] die Statusanderung angezeigt.

2. SchlieRen Sie die vordere Gehausetiir. Der Sensor erzeugt einen Signalton und
auf dem Bediener-Display wird durch [0] die Statusanderung angezeigt.

3. Wenn Sie den Test jetzt beenden moéchten, halten Sie die Bedientaste gedriickt.

Wenn Sie mit dem nachsten Sensortest fortfahren mochten, befolgen Sie die
Anweisungen unter Ausgabefach-Prdsenzsensor (nur 5300N).

Diagnosetest fiir den Ausgabefach-Prasenzsensor (nur 5300N)

Bei diesem Test wird der Tursensor des Ausgabefachs getestet.

1. Offnen Sie das Ausgabefach. Der Sensor erzeugt einen Signalton und auf dem
Bediener-Display wird durch [0] die Statusanderung angezeigt.

2. SchlieRen Sie das Ausgabefach. Der Sensor erzeugt einen Signalton und auf
dem Bediener-Display wird durch [1] die Statusdnderung angezeigt.

3. Halten Sie die Bedientaste gedriickt, um den Test zu beenden und zum
Diagnosetestmodus zurlickzukehren.

Beenden des Diagnosetestmodus

1. Wenn soeben ein Diagnosetest durchgefiihrt wird, driicken Sie die Bedientaste
einmal, um den Test zu stoppen.

%\ Hinweis: Wenn der Diagnosetest 3 (Kalibrierungsdiagnose) ausgefiihrt wird,
halten Sie die Bedientaste fiinf Sekunden lang gedrtickt, um den Test zu stoppen
und zum Diagnosetestmodus zurtickzukehren.

2. Sobald der Diagnosetest gestoppt ist, driicken Sie die Bedientaste siebenmal
und halten Sie beim siebten Mal gedriickt. Auf dem Bediener-Display wird
[RELEASE BUTTON] (Taste loslassen) angezeigt. Der Diagnosetestmodus
wird beendet und die Roboter-Station wird neu gestartet.
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Ausrichten des Druckers

Wenn Sie den Everest-Drucker installieren oder austauschen, missen Sie ihn ggf.
am Greifarm ausrichten.

K Bendétigte Hilfsmittel: Schraubendreher Torx T25

Aufrufen des Diagnosetests fiir Riitteln und Heben

1. Schalten Sie den Professional ein. Warten Sie, bis das System vollstandig
initialisiert ist.
IR
Q/ Wichtig! Die Initialisierung dauert etwa 5 Minuten. Warten Sie, bis das System
vollstandig initialisiert ist.
2. Vergewissern Sie sich, dass sich die Roboter-Station im Diagnosetestmodus

befindet. Befolgen Sie die Anweisungen unter Aufrufen und Auswéhlen von
Diagnosetests auf Seite 19.

3. Driicken Sie die Bedientaste viermal und halten Sie sie beim vierten Mal gedriickt,
bis auf dem Bediener-Display [STARTING TEST RELEASE BUTTON] (Test beginnt,
Taste loslassen) angezeigt wird.

4. Lassen Sie die Bedientaste wieder los. Auf dem Bediener-Display wird [LOAD
MEDIA PRESS TO CONT] (Medien einlegen, zum Fortfahren driicken) angezeigt
und die Druckerschublade wird gedffnet.

Uberpriifen der Ausrichtung des Druckers
1. Legen Sie eine Disc in den vertieften Bereich der Druckerschublade, sodass der
Zentrierstift durch die Disc-Offnung gefiihrt wird.

2. Drucken Sie die Bedientaste und lassen Sie sie wieder los. Auf dem Bediener-
Display wird [PRESS/RELEASE TO JOG HOLD TO EXIT] (Dricken/loslassen
zum Rutteln, gedriickt halten zum Beenden) angezeigt.

3. Dricken Sie die Bedientaste und lassen Sie sie wieder los. Der Greifarm nimmt
die Disc auf.

4. Dricken Sie die Bedientaste und lassen Sie sie wieder los. Der Greifarm legt die
Disc auf der Druckerschublade ab.
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Uberpriifen der Disc-Ausrichtung

1. Beachten Sie den Abstand zwischen
der Kante der Disc und den erhabenen
Kanten der Druckerschublade (siehe
Pfeile). Die Disc sollte mittig in der
Druckerschublade liegen.

*  Wenn bei der Disc eine seitliche
Ausrichtung erforderlich ist,
fahren Sie mit Schritt 2 fort.

*  Wenn bei der Disc Ausrichtung
nach vorn/hinten erforderlich
ist, fahren Sie mit Schritt 3 fort.

2. Fuhren Sie gegebenenfalls eine
seitliche Ausrichtung durch. ?

a. Losen Sie die beiden Schrauben
fiir die seitliche Ausrichtung.

b. Verschieben Sie den Drucker,
bis die Abstande auf beiden
Seiten gleich sind.

@ Wichtig! Verschieben
Sie den gesamten
Drucker, nicht die
Druckerschublade.

c. Ziehen Sie die beiden
Schrauben fiir die seitliche
Ausrichtung wieder an.

Schrauben fiir seitliche
Ausrichtung
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3. Fuhren Sie gegebenenfalls eine Ausrichtung nach vorn/hinten durch.

Drehen Sie die Schraube fiir
die Ausrichtung vorn/hinten,
bis der Abstand vorn zwischen
der Kante der Disc und der
erhabenen Kante des Disc-Halters
1,5 mm betragt.

Tipp: Zum Drehen

der Schraube fir die
Ausrichtung vorn/hinten
kénnen Sie den Torx-
Schraubendreher T25
oder den 5/32-Zoll-
Innensechskantschlissel
verwenden.

Druckerschublade

Schraube
zur Ausrichtung
nach vorne/hinten

Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 3, bis der Drucker korrekt ausgerichtet ist.

Driicken Sie anschlielRend die Bedientaste, sodass der Greifarm um etwa 2,5 cm
angehoben wird.

6. Beenden Sie den Diagnosemodus. Lesen Sie hierzu die Anweisungen unter
Beenden des Diagnosetestmodus auf Seite 23.
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Ausfuhren von Gemini Utilities

Das Rimage Producer-Softwarepaket enthalt u. a. die Anwendung Gemini Utilities,
die zum Andern des Anzeigenamens des Professional und zum Aktivieren des
Signaltongebers dient.

@\ Hinweis: Sofern nicht anders angegeben, handelt es sich bei allen Windows-
Navigationsangaben um Windows XP-Pfade. Die Pfade unter Windows Vista,
Windows 2000 und Windows Server 2003 kénnen zum Teil abweichend sein.

Tipp: Verwenden Sie fur den Zugriff auf Gemini Utilities auf einem Professional
die Funktion Remote Desktop Connection auf einem Netzwerk-PC oder schliefen
Sie einen Monitor, eine Tastatur und eine Maus an den Professional an.

Starten von Gemini Utilities

1. Schliel3en Sie alle offenen Softwareanwendungen und beenden Sie alle laufenden
Rimage-Dienste.

% Hinweis: Weitere Informationen erhalten Sie in der Online-Hilfe der
Rimage-Software.

2. Wahlen Sie im Windows-Menu Start folgende Option: Programs (Programme) >
Rimage > Utilities > Gemini Utilities. Gemini Utilities wird geoffnet.

%\ Hinweis: Wenn die gewtinschten Aufgaben abgeschlossen sind,
starten Sie die Rimage-Dienste.

Gemini Transporter Utilities o ] [ |

Inquirg 10 I FROFESSIOMAL 5300M Exit |
Statuz: I About |
|Ipdate Flash Firmware | Frirt Calibration Grid | Part: ICDM2 'l Flash Leds |

Calibrate Margins | Calibrate Pocket EDsl Current Baud RBate: 9800

DizcLab Parameters

Dizplay Marne: IHIMAGE-D'I'IEE\ABE # of Beeps on Faul: |1 _I;
¥ OwemideMame [ Enable Shutdown |+ H;%gomputel Set Disclab Params |

Prism Statistics

Pritit Covnt; I Transporter 5M: IUD43515 Printer SN: | E012202
Ribbon Count; I

Update Sernial #:
Image Count: I M

Flace cursor over an item and press F1 for help
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Ausfiihren von Gemini Utilities ¢3¢

Andern des Anzeigenamens der
Roboter-Station

Verwenden Sie Gemini Utilities, um den auf dem Bediener-Display angezeigten
Namen einzugeben.

1. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen Override Name (Namen Uberschreiben).

2. Deaktivieren Sie das Kontrollkdstchen Use Computer Name (Computernamen
verwenden).

Geben Sie im Feld Display Name (Anzeigename) den neuen Namen ein.

Wahlen Sie Set DiscLab Params (DiscLab-Parameter festlegen) aus, um den
Namen festzulegen.

Aktivieren des Signaltongebers

Sie kénnen festlegen, wie viele Signaltone ausgegeben werden, wenn keine Medien
mehr im Gerat vorhanden sind oder wenn ein Fehler vorliegt.

1.  Wahlen Sie im Feld # of Beeps on Fault (Anzahl Signalténe bei Fehler) die
Anzahl der Signaltdne aus, die im Falle eines Fehlers ausgegeben werden soll.

Tipp: Zum Deaktivieren des Signaltongebers geben Sie in diesem
Feld null ein.

2. Wahlen Sie Set DiscLab Params (DiscLab-Parameter festlegen) aus,
um die Anzahl der Signaltdne festzulegen.
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Siége social de la société :

Rimage Corporation

7725 Washington Avenue South
Minneapolis, MN 55439
Etats-Unis d’Amérique

800-553-8312 (appel gratuit
aux Etats-Unis)

Services généraux : +1 952-946-0004
(Asie/Pacifique, Mexique/Amérique
Latine)

Télécopie : +1 952-944-6956

Siége européen :

Rimage Europe GmbH
Albert-Einstein-Str. 26

63128 Dietzenbach, Allemagne

Tél : +49-(0) 6074-8521-0
Télécopie : +49-(0) 6074-8521-100

Rimage Corporation se réserve le droit
d’apporter des améliorations a I'équipement
et au logiciel décrits dans ce document

a tout moment et sans avis préalable. Rimage
Corporation se réserve le droit de réviser
cette publication et d’y apporter des
modifications ponctuelles sur son contenu
sans obligation pour Rimage Corporation
d’aviser quiconque de telles révisions ou
modifications.

Ce document peut contenir des liens vers
des sites Web qui étaient actifs au moment
de la publication mais qui depuis cette
époque ont pu étre déplacés ou sont
devenus inactifs. Il se peut que ce document
contienne des liens vers des sites Internet
qui appartiennent et sont exploités par

des tiers. Rimage Corporation n’est

en aucun cas responsable du contenu

de ces sites tiers.

©2009, Rimage Corporation

Rimage® est une marque déposée

de Rimage Corporation. Rimage
Professional™ et Rimage Everest™
sont des marques commerciales de
Rimage Corporation. Dell™ est une
marque commerciale de Dell Computer
Corporation. FireWire™ est une marque
commerciale de Apple Computer, Inc.
Windows® est une marque déposée

de Microsoft Corporation.

Toutes les autres marques commerciales
et marques déposées sont la propriété
de leurs détenteurs respectifs.
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8\} Guide de I'utilisateur Rimage Professional 5100N et 5300N

Introduction

Ce manuel fournit les informations requises pour exploiter les systémes Rimage
Professional 5100N et 5300N et identifier leurs composants. Pour configurer et installer
votre chargeur automatique 5100N ou 5300N, reportez-vous au Guide de configuration
et d’installation des chargeurs automatiques Rimage Professional 5100N et 5300N
livré avec votre produit.

Pour en savoir plus sur 'imprimante Everest, reportez-vous au Guide de ['utilisateur
Everest livré avec cette imprimante.

A propos de ce Guide de I'utilisateur

* Tandis que nous faisons tout notre possible pour maintenir a jour 'ensemble de
notre documentation et de nos guides, veuillez noter cependant que la version
en anglais de notre documentation disponible sur notre site Web renferme les
informations les plus récentes.

¢ Sauf indication contraire, toutes les instructions de navigation Windows se
rapportent a des chemins d’accés XP. La navigation dans Windows Vista,
Windows 2000 et Windows Server 2003 peut différer Iégérement.

* Les symboles suivants sont utilisés dans le guide pour clarifier les informations :

RSN Remarque : Fournit des informations supplémentaires ou des informations qui
peuvent s’appliquer a des cas spécifiques uniqguement. Une Remarque peut par
exemple inclure des limitations en matiere de mémoire, des configurations de
matériel ou des détails relatifs a des versions spécifiques d’un programme.

Conseil : Propose des techniques et procédures pour vous assister dans
des situations particuliéres. Un Conseil peut notamment suggérer des méthodes
alternatives qui ne sont pas forcément évidentes, et vous aider a comprendre
certains avantages et fonctions du produit.

\,!J Important ! Fournit des informations essentielles pour compléter une
tache. Tandis que vous pouvez ignorer les informations d’'une Remarque ou
d’un Conseil, il est important pour compléter une tache de se référer a une
remarque Important.

A Attention : Indique que l'inobservation de cette directive pourrait provoquer
la perte ou 'endommagement de I'équipement, du produit, du logiciel ou
des données.

/\ Avertissement ! Indique que l'inobservation de cette directive pourrait
provoquer des blessures au personnel d’exploitation ou de maintenance
de I'équipement.
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Introduction &

A propos de ce produit

Le modele 5100N est un chargeur automatique robotisé et télécommandé équipé d’un
enregistreur, d'un écran d’affichage a deux lignes et d’une imprimante Everest. Le 5100N
enregistre et imprime des disques, et place ensuite ces disques dans le magasin de sortie.

Le modeéle 5300N est un chargeur automatique robotisé et télécommandé équipé
de deux enregistreurs, de cinqg compartiments de sortie, d’'un écran d’affichage

a deux lignes et d’'une imprimante Everest. Le 5300N enregistre et imprime des
disques, et place ensuite ces disques dans le magasin de sortie ou dans 'un des
cing compartiments de sortie.

Les chargeurs automatiques 5100N et 5300N disposent d’un centre de contrdle (PC)
intégreé et incluent un dispositif prét pour le réseau qui recoit des commandes en
provenance d’autres ordinateurs installés dans le réseau. Vous pouvez également
utiliser les chargeurs automatiques 5100N et 5300N en y connectant directement
un moniteur, un clavier et une souris.

Les modéles Rimage 5100N et 5300N font partie de la famille de chargeurs automatiques
de la série Rimage Professional. Le terme « Professional » est utilisé tout au long de ce
document pour désigner tant le chargeur automatique 5100N que le chargeur automatique
5300N de Rimage. Toute différence entre les deux modeéles de chargeurs automatiques
sera signalée.

2000447_E 2
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& Guide de I'utilisateur Rimage Professional 5100N et 5300N

Informations importantes

Cette section fournit les informations relatives aux contacts pour obtenir les services
généraux, les mises en garde et avertissements, ainsi que les caractéristiques
techniques des chargeurs automatiques Rimage Professional.

Informations sur les services généraux

Etats-Unis, Asie/Pacifique, Mexique/
Amérique Latine

Europe

Rimage Corporation

7725 Washington Avenue South
Minneapolis, MN 55439
Etats-Unis

Attn : Services généraux Rimage

Rimage Europe GmbH
Albert-Einstein-Str. 26
63128 Dietzenbach, Allemagne

Pour contacter le service
d’assistance Rimage :

Site Web :
www.rimage.com/support

Base de connaissances :
http://rimage.custhelp.com
Connectez-vous et cliquez sur I'onglet
Ask a Question (Poser une question).

Téléphone :

Amérique du Nord : 800-553-8312
Asie/Pacifique, Mexique/Amérique latine :
952-946-0004

Télécopie :
952-946-6956

Pour contacter les services généraux
de Rimage Europe :

Site Web :
www.rimage.de

E-mail :
support@rimage.de

Téléphone :

+49-(0) 1805-7462-43
Télécopie :

+49-(0) 6074-8521-100

Lorsque vous contactez les services
généraux de Rimage, veuillez fournir :

® le numéro de série de l'unité et la version
du logiciel

* une description fonctionnelle et technique
du probléme

* le message d’erreur exact recu

Informations relatives a mon
produit Rimage :

Notez ces informations reprises sur votre
produit Rimage pour référence ultérieure.

RSN Remarque : Veillez & mettre a jour le
numéro de série chaque fois que vous
recevez un chargeur automatique de
remplacement.

Numéro de série :

Nom du produit :

Date d’achat :

2000447_E
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Apprenez-en plus en ligne
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Sur www.rimage.com/support, vous découvrirez les services et I'assistance de classe
mondiale offerts par Rimage.

Dans la page d’accueil Support A partir de la page du produit, vous
(Assistance) : pouvez accéder aux éléments suivants :
1. Sélectionnez la série de votre * informations sur les derniéres mises

produit. a jour du logiciel et du micrologiciel
2. Sélectionnez votre produit. * téléchargements des pilotes

et des micrologiciels disponibles
3. Apprenez-en plus sur la page
du produit. * les derniers documents

*  caractéristiques du produit

Assistance technique

Une assistance pour le chargeur automatique Rimage Professional est disponible
aupres de votre revendeur agréé.

@ Important ! Veillez a enregistrer votre chargeur automatique Professional afin
que Rimage puisse vous avertir lorsque des mises a jour sont disponibles. Pour
les produits qui utilisent la version 8.2 ou une version supérieure du logiciel Rimage,
I'enregistrement s’effectue désormais via le site Web de Rimage a I'adresse
suivante : www.rimage.com/support/warranty-registration.
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Avis d’exclusion de responsabilité pour le logiciel
d’enregistrement sur CD optique

Ce produit, le logiciel ou la documentation peuvent étre congus pour vous aider a la
reproduction d’'un matériel dont vous possédez les droits d’auteur ou pour lequel vous
avez obtenu la permission de copier auprés du propriétaire des droits. A moins que vous
ne possédiez les droits d’auteur ou que vous ayez obtenu I'autorisation d’effectuer des
copies de la part du propriétaire des droits, vous pouvez vous trouver dans une situation
de violation des lois sur les droits d’auteurs et vous pourriez étre passible d’'amendes pour
dommages ou autres actions en justice. Si vous n’étes pas certain de vos droits, vous
devriez contacter un conseiller juridique. Si vous ne possédez ni les droits d’auteur ni
I'autorisation du propriétaire des droits d’auteur, la copie non autorisée de contenu soumis
a des droits d’auteur et présent sur un disque optique ou tout autre support viole les lois
nationales et internationales et peut étre a 'origine de sanctions pénales trés sévéres.

Informations relatives a la sécurité et a la
conformité

Ce manuel et les indications sur le produit assurent un fonctionnement adéquat et en
toute sécurité. Les panneaux ci-dessous vous permettent de vous protéger ainsi
que de protéger d’autres personnes contre d’éventuels accidents et contre tout
endommagement de I'équipement.

A Avertissement ! Conformément aux normes ANSI (American National Standards
Institute), un avertissement est utilisé pour indiquer des situations qui pourraient
provoquer des blessures au personnel d’exploitation ou de maintenance de
I’équipement.

A Attention : Indique que l'inobservation de cette directive pourrait provoquer la perte
ou 'endommagement de I'équipement, du produit, du logiciel ou des données.

Consignes de sécurité

Pour une sécurité garantie, veuillez lire ces précautions et vous familiariser avec leur
signification avant d’utiliser cet équipement.

A Avertissement ! Le faisceau laser utilisé A Attention : Pour éviter tout risque

par cet enregistreur CD-R or DVD-R d’incendie, remplacez les fusibles par
est un laser de classe 1 et peut étre d’autres du méme type et de la méme
dangereux pour les yeux. N'essayez pas puissance. Un technicien autorisé assurera
d’ouvrir I'enregistreur. N'essayez pas de toutes les procédures de maintenance.
regarder en direction du faisceau laser.
Un technicien autorisé assurera toutes A Attention : Cette unité contient une
les procédures de maintenance. batterie au lithium. Il existe un danger

A i X d’explosion si la batterie est remplacée

:\ Avertissement ! Le modele 5300N

par une batterie d’un autre type. Mettez
I'ancienne batterie au rebut conformément
aux instructions du fabricant fournies sur
I'emballage de la batterie.

comporte des pieces mobiles
dangereuses. Veillez a garder vos
doigts et les autres parties de votre
corps a l'écart de ces pieces.
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Informations relatives a la conformité

Nom du produit :

Rimage Professional 5100N | Rimage Professional 5300N

Modéle :

RAS23E RAS22E

Avis pour les
Etats-Unis d’Amérique

REMARQUE : Ce matériel a été testé et s’est révélé conforme aux normes
des appareils numériques de la classe A, en vertu de la section 15 de la
réglementation FCC. Ces normes ont été établies afin de fournir une
protection raisonnable contre toute interférence nuisible en cas d’exploitation
du matériel dans un environnement commercial. Ce matériel génére, utilise
et peut rayonner de I'énergie radiofréquence. S'il n’est pas installé et utilisé
conformément aux instructions, il peut provoquer des interférences nuisibles
aux communications radio. Son utilisation dans une zone résidentielle peut
également provoquer des interférences nuisibles. Dans ce cas, il incombe

a I'utilisateur de remédier a ce probléme, a ses propres frais.

Ce produit est conforme a la norme UL 60950-1, 1™ édition.

Avis pour le Canada

Cet appareil numérique de classe A est conforme a la norme canadienne
ICES-003, édition 4:2004. Cet appareil numérique de la classe A est conforme
a la norme NMB-003 du Canada.

Ce produit est conforme a la norme CAN/CSA-C22.2 N° 60950-1-03 1 édition.

Avis pour 'Europe

Ce produit est conforme a la directive CEM (89/336/CEE) et a la directive
basse tension (73/23/CEE) relatives aux normes européennes suivantes :
EN 55022 : 1998 + Amd 1 : 2000 limite de Classe B ; EN 55024 : 1998 ;
EN 61000-3-2 : 2000 ; EN 61000-3-3 : 1995 + Amd 1 : 2001 ; EN 60950 :
2000. Le marquage CE a été apposé conformément a la directive relative
au marquage CE 93/68/EEC.

Avis pour le Japon

Cet équipement est un produit de classe A conforme a la norme du Voluntary
Control Council for Interference (VCCI) relative aux équipements informatiques.
Si cet équipement est utilisé en milieu domestique, des interférences radio
risquent de se produire, auquel cas I'utilisateur devra prendre les mesures
correctives qui s'imposent.

Traduction :

COEBIE FRIVEZESERESATRMFER (VCC 1) DEEICE
DLIZAA BIREANTEB T, COXBEZRERE CEAT2LERBEEE
FIERTI LD BYE Y, CDHRITIEEAENBIENERZET DL OER
ENBTEDABYET,

Avis pour I’Australie

Ce produit est conforme a la norme AS/NZS CISPR22:2004.

2000447 _E
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& Guide de I'utilisateur Rimage Professional 5100N et 5300N

Caractéristiques techniques des chargeurs
automatiques Rimage Professional

%\ Remarques :

° Les spécifications techniques les plus récentes pour les systémes Professional 5100N
et 5300N sont disponibles sur le site Web www.rimage.com/support. Dans le menu
Support (Assistance), sélectionnez : Professional Series (Série Professional) >
Product Name (Nom du produit) > onglet User Manuals (Guides de I'utilisateur).

° Pour prendre connaissance des caractéristiques techniques de I'imprimante, reportez-
vous au Guide de I'utilisateur de I'imprimante Everest ou consultez notre site Web
a l'adresse www.rimage.com/support.

5100N 5300N

Systéme standard

Rimage Professional 5100N,
imprimante Everest et logiciel
Rimage installé

Rimage Professional 5300N,
imprimante Everest et logiciel
Rimage installé

Nombre
d’enregistreurs

1 2

Capacité du magasin
d’entrée

1 magasin d’entrée,
50 disques par magasin

2 magasins d’entrée,
50 disques par magasin

Capacité de sortie

Cinq compartiments de sortie
monodisque et un magasin
de sortie de 100 disques

Un magasin de sortie de
75 disques

Dimensions
Hauteur
Largeur
Profondeur*

Poids
avec Everest

48,90 cm (19,25 po) 74,30 cm (29,25 po)

38,10 cm (15 po) 38,10 cm (15 po)

59,39 cm (23,38 po) 59,39 cm (23,38 po)

24,04 kg (53 Ib) 30,39 kg (67 Ib)

44,45 kg (98 Ib) 50,80 kg (112 Ib)

* Laissez 9 cm (3,5 pouces) supplémentaires pour le cablage.

Exigences minimales
de PC

Systéme d’exploitation pris en charge:

Le systéeme d’exploitation pris en charge est installé
sur le centre de contréle (PC) intégré. Seul le systéme
d’exploitation installé est pris en charge par ce produit.

Logiciel requis

Le logiciel requis est installé sur le centre de contrle
(PC) intégré.

Capacité de mise
en réseau

Pour transmettre des commandes depuis un PC mis en
réseau, reportez-vous au Guide Rimage de configuration
avancée (mise en réseau).

Alimentation

100 — 240V c.a., 60/50 Hz, 4,7 — 3,7 Amp, 500 watts
maximum

Spécifications
des supports

Reportez-vous au Guide de [I'utilisateur Everest pour prendre
connaissance des spécifications des supports. Les Rimage
Media Kits™ sont congus pour des performances optimales

d’enregistrement et d’impression.

Suite des spécifications page 8.

2000447_E
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www.rimage.com/support
www.rimage.com/support

Informations importantes &

5100N 5300N

Spécifications
des rubans

Reportez-vous au Guide de !'utilisateur Everest pour prendre
connaissance des spécifications des rubans. Les Rimage
Media Kits™ comprennent les rubans d’'impression
nécessaires.

Spécifications de
conception des
étiquettes

Reportez-vous au Guide de I'utilisateur Everest pour prendre
connaissance des spécifications de conception des étiquettes.

Température et
humidité

Températures de
fonctionnement

Humidité

Températures
de stockage

15,5° a2 26,7° C (60° a 80° F)
40 a 80 %, sans condensation

-15°a35°C (56°a95° F)

2000447 _E
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Identification des piéces des
chargeurs automatiques Professional
Vue de face

Bouton de

commande

Bouton de plateau
basculant (modele
5300N uniquement)

P

Panneau de
I'opérateur

- Bras de levage

Compartiments
de sortie (5300N
uniquement)

Enregistreur

Second

Imprimante enregistreur
(5300N
uniquement)

Magasin

de sortie

Magasin d’entrée
n° 2 (5300N
uniquement)

Magasin
d’entrée n° 1 .
Bouton de mise
sous tension

du centre de
controle (PC)
intégré

9 2000447_E
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Identification des piéces des chargeurs automatiques Professional ég

Vue arriére

5100N  caplede limprimante Céble USB de
I'imprimante

-
I
o
S

Q
o
7

Cordon
d’alimen-
tation de

Pimpri-
mante

Vue du coté gauche

Disques durs

S

Interrupteur

d’alimentation Cordon d’alimentation
5300N .
Cable de .
Cordon Isimprimante Cable USB de

I'imprimante
d’alimentation P

de 'imprimante

Disques durs

Cache des
disques durs

Connexion

réseau \—'

Interrupteur Cordon
d’alimentation d’alimentation
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Informations relatives aux différentes parties
du produit

Panneau de

oz
Panneau de | operateqr I'opérateur

Le panneau de I'opérateur se compose d'un écran d’affichage a deux lignes qui vous
informe sur le fonctionnement ou de toute condition pouvant nécessiter I'intervention
de l'opérateur.

Les modéles Professional affichent le nom du PC intégré ou le nom du produit une
fois l'initialisation terminée. Pour afficher des options supplémentaires, reportez-vous
a la section Fonctionnement des utilitaires Gemini, page 27.

S Remarque : Le symbole du caret « » » dans le coin supérieur droit de I'écran
d’affichage indique que le logiciel Rimage est en cours de communication avec
le systéme.

Compartiments de sortie (5300N uniquement)

Le modéle 5300N a été configuré avec cing compartiments de sortie. Lorsqu’un disque
a été enregistré et imprimé, le bras de levage déplace le disque vers le magasin de
sortie ou vers un des cing compartiments de sortie. Le disque glisse vers I'extrémité
du compartiment. Le capteur installé sur chaque compartiment de sortie détecte

la présence d’'un disque. Les compartiments de sortie sont numérotés de 1 a 5,

le compartiment n° 1 étant celui du dessus.

Compartiments de
sortie (5300N
uniquement)
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Identification des piéces des chargeurs automatiques Professional &

Magasin de sortie

Le magasin de sortie recgoit les disques terminés et les disques dont I'enregistrement
ou I'impression a échoué. Le magasin de sortie peut contenir jusqu’a 100 disques.

SN Remarque : A chaque fois que vous
remplissez les magasins d’entrée,
retirez les disques enregistrés et
imprimés du magasin de sortie de
maniére a ce que ce dernier ne soit
pas rempli.

Pour retirer les disques du magasin de
sortie, tirez le loquet du magasin vers
I'avant. Le magasin de sortie bascule
vers l'avant.

%\ Remarque : Seul le 5300N est
équipé d’'un magasin avec loquet.
Le magasin de sortie du modéle
5100N ne bascule pas pour
s’ouvrir.

Pour remettre le magasin de sortie
dans sa position initiale, refermez
le magasin de sortie jusqu’a ce qu'il

s'enclenche en place. Loquet du Magasin de sortie

magasin (5300N
uniquement)

Bipeur

Les chargeurs automatiques Professional sont équipés d’'un bipeur qui retentit lorsqu’'une

intervention de I'utilisateur est nécessaire. Lisez la condition sur le panneau de I'opérateur
ou sur I'application client et prenez les décisions appropriées permettant de corriger le
probléme. Pour éteindre le bipeur, ouvrez la porte.

Pour changer le nombre de bips ou pour désactiver le bipeur, reportez-vous a la section
Activation du bipeur, page 28.

2000447_E 12
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& Guide de I'utilisateur Rimage Professional 5100N et 5300N

Bouton de commande

Le bouton de commande consiste en un bouton poussoir servant a ouvrir et a refermer
le plateau de I'imprimante et a mettre les chargeurs automatiques Professional en
mode diagnostic.

Ouvrez la porte avant pour accéder au bouton de commande. Appuyez sur le bouton
de commande pour ouvrir le plateau de I'imprimante. Appuyez a nouveau sur ce bouton

r refermer le pl 'imprimante.
pour refermer le plateau de I'imprimante Bouton de Panneau de

/ .
/ commande / lopérateur

Bouton de p/lateau basculant
(modéle 5300N uniquement)

Bouton de plateau basculant (modéle 5300N uniquement)

Le bouton de plateau basculant consiste en un bouton poussoir servant a ouvrir
et refermer le plateau basculant du magasin d’entrée n° 2 (magasin du dessus).
Appuyez sur le bouton de plateau basculant pour accéder au magasin d’entrée n°® 2.
Appuyez a nouveau sur ce bouton pour refermer le magasin d’entrée n° 2.

Magasin d’entrée n° 2
(5300N uniquement) *
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Fonctionnement du chargeur
automatique Professional
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Mise sous tension du chargeur
automatique Professional 1

1. Veillez a ce que l'interrupteur
d’alimentation situé a l'arriére de
I'unité soit placé en position « On ».

2. Surla face avant du chargeur automatique,
pressez l'interrupteur d’alimentation
du centre de contréle (PC) intégré
pour mettre le chargeur automatique
Professional sous tension.

Une fois que l'initialisation du chargeur
automatique Professional est terminée,
le panneau de 'opérateur affiche le
message [RIMAGE SYSTEM READY]
(Systéme Rimage prét).

Interrupteur

SN Remarque : Le chargeur automatique dalimentation

Professional peut mettre jusqu’a cinq
minutes pour s'initialiser.

Bouton de mise
sous tension
du centre de
contréle (PC)
intégré

Vue de face

Mise hors tension du chargeur automatique
Professional

1. Fermez toutes les applications logicielles ou les projets en cours.

2. Appuyez brievement sur 'interrupteur d’alimentation du PC intégré pour
fermer Windows et mettre le PC intégré hors tension.

A Attention : Ne maintenez pas l'interrupteur d’alimentation du PC intégré
enfoncé. Sinon, le PC intégré ne s’arrétera pas correctement. Cela risque
d’occasionner une perte ou une corruption des données.

> Remarque : La mise hors tension du chargeur automatique Professional
dure environ 30 secondes.
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Chargement des disques

Chaque magasin d’entrée peut contenir jusqu’a 50 disques. Utilisez les disques pour
impression par retransfert thermique fournis avec les kits de supports Rimage et qui

sont compatibles avec I'imprimante Everest. Pour plus d'informations, reportez-vous

au Guide de l'utilisateur de 'imprimante Rimage Everest.

SN Remarque : Les magasins d’entrée peuvent étre configurés pour différents types
de supports. Reportez-vous a I'aide en ligne relative au gestionnaire du systeme
Rimage pour de plus amples informations.

@ Important ! Veillez & maintenir le magasin
d’entrée par la gachette de pouce lors du
chargement et du déchargement des magasins.
La gachette de pouce doit étre tournée vers
I'avant lorsque le magasin d’entrée est placé
dans le chargeur automatique.

Chargement du magasin d’entrée n° 1
1. Ouvrez la porte avant.
2. Retirez le magasin d’entrée n° 1.

3. Placez les disques dans le magasin d’entrée,
la face a enregistrer tournée vers le bas.

@ Important ! Tenez les disques par leur bord. Magasin d’entrée n° 1
Les traces de doigts affectent la qualité
d’'impression.

4. Placez le magasin d’entrée n° 1 dans le chargeur automatique Professional.

Conseil : Lorsqu’il est installé
correctement, le magasin d’entrée
s’insere dans les logements situés
au fond du chargeur automatique.

5. Fermez la porte avant.

. Bouton du
Chargement du magasin plateau
d’entrée n° 2 (5300N basculant
uniquement)

Magasin

1. Ouvrez la porte avant.
P d’entrée n° 2

2. Appuyez sur le bouton du plateau
basculant. Le magasin d’entrée n° 2 s’ouvre.

3. Retirez le magasin d’entrée n° 2.

4. Placez les disques dans le magasin d’entrée,
la face a enregistrer tournée vers le bas.

-
I
Q
S

Q)
L,
o

@ Important ! Tenez les disques par leur bord. Les
traces de doigts affectent la qualité d'impression.
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5. Placez le magasin d’entrée n° 2 sur le plateau basculant.
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lg!ﬂ Conseil : Lorsqu'’ils sont installés correctement, la gachette de pouce doit
étre tournée vers 'avant et les supports pour disques doivent étre alignés
avec les ergots. Le magasin d’entrée s’insére dans les logements situés au
fond du plateau basculant.

Position correcte Position incorrecte

disques

Ergot

Géchette
de pouce Ergot

Support pour Gachette
disques de pouce

6. Appuyez sur le bouton du plateau basculant. Le magasin d’entrée se ferme.

7. Fermez la porte avant.
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Maintenance du chargeur
automatique Professional

Servez-vous des informations présentées dans cette section pour maintenir votre
chargeur automatique Professional dans des conditions d’exploitation optimales.

A Avertissement ! Mettez toujours le chargeur automatique hors tension et
débranchez toujours le cordon d’alimentation avant d’accéder au PC intégré.

Généralités

Une maintenance préventive réguliere de votre chargeur automatique Professional
contribuera a l'obtention d’enregistrements sans erreur et d’étiquettes imprimées
propres. La maintenance comprend le nettoyage du systéme ainsi que I'alignement
de l'imprimante Everest au sommet du chargeur automatique.

RSN Remarque : L'imprimante Everest dispose de son propre programme et de
ses propres exigences en matiére de maintenance. Pour plus d’informations,
reportez-vous au Guide de ['utilisateur Rimage Everest.

Informations importantes

A Attention : Pour éviter d’endommager votre chargeur automatique Professional
durant une intervention de maintenance :

*  Nutilisez jamais d’huiles, de silicone ou d’autres lubrifiants sur 'une des
pieces du chargeur automatique Professional.

*  Utilisez des produits nettoyants non abrasifs pour essuyer les surfaces
de votre chargeur automatique Professional.

*  Nutilisez jamais de produits nettoyants pour nettoyer le PC intégré.

*  Evitez de verser des produits nettoyants directement sur le chargeur
automatique Professional. Appliquez plutét le produit nettoyant sur
un chiffon.

*  Prenez vos précautions pour protéger les dispositifs sensibles a I'électricité
statique lorsque vous accédez au PC intégré.

17 2000447_E
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Programme de maintenance préventive
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Consultez le tableau qui suit pour prendre connaissance de la fréquence des
interventions de maintenance préventive.

RSN Remarque : Votre systeme nécessitera sans doute des interventions de
maintenance plus fréquentes s'il est installé dans un endroit poussiéreux,
par exemple un atelier ou un entrep6t.

Avant de commencer :

1. Mettez le chargeur automatique Professional hors tension.
2. Débranchez le cordon d’alimentation.

om
\!/ Important ! Le non-respect du programme de maintenance spécifié ci-dessous

peut annuler votre garantie.

Outil requis Intervention Fréquence
Chiffon non Essuyez toutes les surfaces du Hebdomadaire
pelucheux chargeur automatique, notamment :

Solvant générique
non abrasif

* les surfaces latérales et supérieures

* les magasins d’entrée

* les compartiments de sortie

* le magasin de sortie

* la base (retirez d’'abord le magasin
d’entrée)

* la surface supérieure du bras
de levage

Bombe d’air
comprimé

Eliminez la poussiére et les débris des
ventilateurs et de la partie arriére du
chargeur automatique.

Mensuelle

Aspirateur

Eliminez la poussiére et les débris des
ouvertures et de la partie arriére du
chargeur automatique.

Mensuelle

Bombe d’air
comprimé

Retirez les panneaux latéraux et
éliminez la poussiére du PC intégré.

Mensuelle

Tournevis Trox T25

Alignez I'imprimante Everest.
Reportez-vous aux instructions
de la section Alignement de
I'imprimante, page 24.

Lors de
I'installation et
le cas échéant
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Tests de diagnostic

Cette section fournit les informations nécessaires pour accéder aux tests de diagnostic
du systeme Rimage Professional, les sélectionner et les exécuter. Pour effectuer un
test de diagnostic, vous devez vous assurer que le chargeur Rimage Professional ne
présente pas d’erreur.

Acceés et sélection d’un test de diagnostic
Accés au mode diagnostic

1. Mettez le chargeur automatique Professional sous tension.
2. Laissez le systeme exécuter une initialisation compléte.

S Remarque : Le chargeur automatique Professional peut mettre jusqu’a cing
minutes pour s'initialiser completement.

3. Ouvrez la porte avant.

4. Appuyez sur le bouton de commande et maintenez-le enfoncé jusqu’a ce que
le panneau de I'opérateur affiche le message [BUTTON DIAGNOSTIC] (Bouton
de diagnostic).

RSN Remarque : D’autres messages d’état s’affichent sur le panneau de I'opérateur
pendant que le bouton de commande est maintenu enfoncé. Ne relachez
pas le bouton tant que I'écran du panneau de I'opérateur n’affiche pas
[BUTTON DIAGNOSTIC] (Bouton de diagnostic).

5. Relachez le bouton de commande. Le chargeur automatique se trouve a présent
en mode diagnostic.

Sélection d’un test de diagnostic

1. Enfoncez le bouton de commande le méme nombre de fois que le numéro
du test (indiqué dans le nom du test).

2. Maintenez enfoncé le bouton lors de la derniére pression pour lancer le test
sélectionné.

Par exemple, pour lancer le test de diagnostic n° 3 (Etalonnage de position initiale
du bras de levage), appuyez sur le bouton de commande trois fois et maintenez
le bouton enfonceé a la troisieme pression.

ﬂ-_!g] Conseil : Pour afficher le numéro et le nom de chaque test de diagnostic,
appuyez sur le bouton de commande a une vitesse suffisamment lente de
maniére a pouvoir lire le nom du test sur le panneau de 'opérateur. Si vous
maintenez le bouton enfoncé trop longtemps, le test démarre. Si le test souhaité
a réussi, relachez le bouton de commande et attendez que le chargeur
automatique repasse en mode diagnostic.
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3. Poursuivez avec le test de diagnostic souhaité.
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Test de diagnostic n° 3 — Etalonnage de position initiale
du bras de levage
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Ce test utilise un disque pour étalonner la distance séparant la position initiale du bras
de levage et le sommet de la colonne et ensuite les magasins d’entrée.

Avant de commencer, vérifiez que le chargeur automatique est en mode diagnostic.
Reportez-vous a la section Acces et sélection d’un test de diagnostic, page 19.

1. Appuyez trois fois sur le bouton de commande et maintenez-le enfoncé a la
troisieme pression. Le panneau de I'opérateur affiche le message [STARTING
TEST RELEASE BUTTON] (Démarrage du test - Relachez le bouton).

2. Relachez le bouton de commande. Le panneau de I'opérateur affiche le
message [PLACE 1 DISC IN INPUT BIN PRESS/RELEASE TO GO. HOLD TO
EXIT] (Placez le disque 1 dans le magasin/Relachez pour continuer. Maintenez
enfoncé pour quitter).

3. Placez un disque dans le magasin d’entrée.

A Attention : Assurez que le magasin d’entrée n° 1 ne contient qu’un seul disque
et qu’aucun disque n’est présent dans le magasin d’entrée n° 2. Si vous tentez
d’effectuer un test alors que plusieurs disques se trouvent dans I'unité 5300N,
cela endommagera le bras de levage et les enregistreurs.

4. Appuyez brievement sur le bouton de commande. Le test de diagnostic démarre.

RSN Remarque : Pour arréter le test en cours d’exécution et revenir en mode
diagnostic, appuyez sur le bouton de commande et maintenez-le enfoncé
pendant cing secondes.

5100N
* Le bras de levage se déplace vers la partie supérieure de la colonne.

* Le bras de levage se déplace jusqu’au magasin d’entrée, saisit
le disque et le dépose a nouveau dans le magasin d’entrée.

* Le bras de levage revient en position initiale.
5300N
* Le bras de levage se déplace vers la partie supérieure de la colonne.

* Le bras de levage se déplace jusqu’au magasin d’entrée n° 2 pour
vérifier 'absence de disques.

*  Siaucun disque n’est détecté, le bras de levage se déplace jusqu’au
magasin n° 1 et saisit le disque.

* Le bras de levage dépose le disque sur le magasin d’entrée n° 2, saisit
le disque et le dépose a nouveau.

* Le bras de levage se déplace jusqu’au magasin d’entrée n° 1 pour
vérifier 'absence de disques.

*  Siaucun disque n'est détecté, le bras de levage revient en position initiale.

Le chargeur automatique quitte systématiquement le test n° 3 ainsi que
le mode diagnostic.
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Test de diagnostic n° 6 — Capteurs

Ce test permet de vérifier que les capteurs du chargeur automatique fonctionnent
correctement. Il s’agit des capteurs suivants :

* capteur de compartiment de sortie dans chaque magasin de sortie
(5300N uniquement)

* capteur de magasin de sortie

*  capteur de présence de disque situé a l'intérieur du bras de levage

*  capteur de position initiale du bras de levage situé a l'intérieur du bras de levage
*  capteur d’'ouverture de porte situé a I'avant du bati du 5100N/5300N

* capteur de présence de magasin de sortie situé dans le bati (6300N uniquement)

RSN Remarque : Un bip est émis a chaque fois que I'état d’'un capteur change.

Accés et démarrage d’un test de capteur

Avant de commencer, vérifiez que le chargeur automatique est en mode diagnostic.
Reportez-vous a la section to Acceés et sélection d’un test de diagnostic, page 19.

1.  Appuyez six fois sur le bouton de commande et, a la sixieme pression, maintenez
le bouton enfonceé jusqu’a ce que le panneau de 'opérateur affiche le message
[SENSOR TEST BEEP ON CHANGE] (Test de capteur - Bip de changement d’état).

2. Relachez le bouton de commande.

Tests de diagnostic du capteur du compartiment de sortie
(5300N uniquement)

Ce diagnostic teste les capteurs de compartiment (capteur réflecteur optique) installés
dans chacun des compartiments de sortie.

1. Placez un disque dans le compartiment de sortie n® 1. Le capteur émet un bip
et le panneau de I'opérateur affiche [0] pour indiquer un changement d’état.

2. Retirez le disque du compartiment de sortie n® 1. Le capteur émet un bip et le
panneau de 'opérateur affiche [1] pour indiquer un changement d’état.

3. Répétez les étapes 1 et 2 avec chaque compartiment de sortie.

4.  Pour quitter le test, appuyez sur le bouton de commande jusqu’a ce que le panneau
de l'opérateur affiche [EXITING TEST RELEASE BUTTON] (Fermeture du test -
Relachez le bouton).

Pour poursuivre avec le test du capteur suivant, suivez les instructions Capteur
du magasin de sortie (5300N uniquement).

21 2000447_E
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Capteur du magasin de sortie (5300N uniquement)
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Ce diagnostic teste le capteur du magasin de sortie situé dans la partie supérieure
du magasin.

1. Placez un disque dans le compartiment de sortie. Le capteur émet un bip
et le panneau de I'opérateur affiche [0] pour indiquer un changement d’état.

2. Retirez le disque du magasin de sortie. Le capteur émet un bip et le panneau
de I'opérateur affiche [1] pour indiquer un changement d’état.

3. Pour quitter le test, appuyez sur le bouton de commande et maintenez-le enfoncé.

Pour poursuivre avec le test du capteur suivant, suivez les instructions Capteur
de supports.

Capteur de supports

Ce diagnostic teste le capteur de supports situé a I'intérieur du bras de levage.

1. Pressez un disque sur le bras de levage. Le capteur émet un bip et le panneau
de l'opérateur affiche [1] pour indiquer un changement d’état.

2. Retirez le disque du bras de levage. Le capteur émet un bip et le panneau
de l'opérateur affiche [0] pour indiquer un changement d’état.

3. Pour quitter le test, appuyez sur le bouton de commande et maintenez-le enfoncé.
Pour poursuivre avec le test du capteur suivant, suivez les instructions Capteur

de position initiale du bras de levage.

Capteur de position initiale du bras de levage

Ce diagnostic teste le capteur de position initiale du bras de levage situé au sommet
de la colonne de levage.

1. Faites tourner la vis-meére dans le sens des aiguilles d’'une montre pour faire
remonter le bras de levage. Lorsque le bras de levage arrive en haut de la colonne,
le capteur émet un bip et le panneau de I'opérateur affiche le message [1] pour
indiquer un changement d’état.

2. Faites tourner la vis-mére dans le sens inverse des aiguilles d’'une montre pour
faire descendre le bras de levage. Le capteur émet un bip et le panneau de
I'opérateur affiche [0] pour indiquer un changement d’état.

3. Pour quitter le test, appuyez sur le bouton de commande et maintenez-le enfoncé.

Pour poursuivre avec le test du capteur suivant, suivez les instructions Capteur
d’ouverture de porte.

2000447_E 22



& Guide de I'utilisateur Rimage Professional 5100N et 5300N

Capteur d’ouverture de porte

Ce diagnostic teste le capteur d’ouverture de porte situé dans la partie inférieure
gauche du bati sur les systemes 5100N et 5300N.

1.

Ouvrez la porte avant. Le capteur émet un bip et le panneau de I'opérateur
affiche [1] pour indiquer un changement d’état.

Fermez la porte avant. Le capteur émet un bip et le panneau de I'opérateur
affiche [0] pour indiquer un changement d’état.

Pour quitter le test, appuyez sur le bouton de commande et maintenez-le enfoncé.

Pour poursuivre avec le test du capteur suivant, suivez les instructions du test
de diagnostic Capteur de présence du magasin de sortie (5300N uniquement).

Test de diagnostic Capteur de présence du magasin de sortie
(5300N uniquement)

Ce diagnostic teste le capteur de la porte du magasin de sortie.

1.

Ouvrez le magasin de sortie. Le capteur émet un bip et le panneau
de I'opérateur affiche [0] pour indiquer un changement d’état.

Fermez le magasin de sortie. Le capteur émet un bip et le panneau
de I'opérateur affiche [1] pour indiquer un changement d’état.

Pour quitter le test et revenir au mode diagnostic, appuyez sur le bouton
de commande et maintenez-le enfoncé.

Sortie du mode diagnostic

1.

23

Si un test de diagnostic est en cours, appuyez une fois sur le bouton
de commande pour interrompre le test.

RSN Remarque : Pour le test de diagnostic n° 3 (Etalonnage de position initiale du
bras de levage), appuyez sur le bouton de commande pendant cing secondes
et maintenez-le enfoncé pour arréter le test et revenir en mode diagnostic.

Une fois le test de diagnostic interrompu, appuyez sept fois sur le bouton de
commande et maintenez-le enfoncé a la septiéme pression. Le panneau de
I'opérateur affiche le message [RELEASE BUTTON] (Relachez le bouton). Le
chargeur automatique quitte le mode diagnostic et redémarre.
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Maintenance du chargeur automatique Professional &

Alignement de I'imprimante

Lorsque I'imprimante Everest est installée ou remplacée, il peut s’avérer nécessaire
de l'aligner avec le bras de levage.

€ Outils requis : Tournevis Trox T25

Accés au test de diagnostic de levage par a-coups

1.

Mettez le chargeur automatique Professional sous tension. Laissez le systéme

exécuter une initialisation complete.

(N o . . . : .

L!/ Important ! Linitialisation requiert environ 5 minutes. Veillez a patienter
jusqu’a l'initialisation compléete du systéme.

Assurez-vous que le chargeur automatique se trouve en mode diagnostic. Suivez

les instructions de la section Acces et sélection d’un test de diagnostic, page 19.

Appuyez quatre fois sur le bouton de commande et, a la derniére pression,
maintenez le bouton enfoncé jusqu’a ce que le panneau de I'opérateur affiche
le message [STARTING TEST RELEASE BUTTON] (Démarrage du test -
Relachez le bouton).

Relachez le bouton de commande. Le panneau de 'opérateur affiche le message
[LOAD MEDIA PRESS TO CONT] (Chargez le support - Appuyez pour continuer)
et le plateau de I'imprimante s’ouvre.

Contréle de I'alignement de 'imprimante

1.

Placez un disque sur le plateau de l'imprimante afin que la broche de centrage
ressorte par l'orifice central du disque et que le disque se trouve dans la zone
enfoncée du plateau de I'imprimante.

Appuyez brievement sur le bouton de commande. Le panneau de 'opérateur
affiche le message [PRESS/RELEASE TO JOG HOLD TO EXIT] (Pressez/
Relachez pour quitter).

Appuyez brievement sur le bouton de commande. Le bras de levage saisit
le disque.

Appuyez brievement sur le bouton de commande. Le bras de levage place
le disque sur le plateau de I'imprimante.
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& Guide de I'utilisateur Rimage Professional 5100N et 5300N

Contréle de I’'alignement du disque

1. Observez I'écart entre le bord du disque
et les bords relevés du plateau de
limprimante tel qu’indiqué par les
fleches. Le disque doit étre centré
sur le plateau de l'imprimante.

¢  Sile disque requiert un alignement
bord a bord, passez a I'étape 2.

*  Sile disque requiert un
alignement avant-arriére,
passez a |'étape 3.

2. Sinécessaire, effectuez un
alignement bord a bord.

Plateau de
a. Deévissez les deux vis I'imprimante

d’alignement bord a bord.

b. Déplacez 'imprimante jusqu’'a
ce que les écartements
soient égaux.

@ Important ! Déplacez
'imprimante entiére,
pas seulement le plateau
de l'imprimante.

c. Resserrez les deux vis
d’alignement bord a bord.

Vis d’alignement
bord a bord

-
I
Q
S

Q)
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Maintenance du chargeur automatique Professional &

3. Sinécessaire, effectuez un alignement avant-arriére.

Actionnez la vis d’alignement
avant-arriére jusqu’a ce qu'il
y ait un écart de 1,5 mm (1/16”) {
entre le bord avant du disque

et le bord relevé du dispositif
de retenue du disque.

Conseil : Vous pouvez
utiliser un tournevis Torx
T25 ou une clé Allen de
5/32" pour actionner la vis
d’alignement avant-arriére.

Plateau de I'imprimante

-
I
o
S

Q
Q
o

Vis d’alignement
avant-arriére
4  Répétez les étapes 1 a 3 jusqu’a

ce que I'imprimante soit alignée.

5. Une fois I'imprimante alignée, appuyez sur le bouton de commande pour relever
le bras de levage d’environ 2,5 cm (1,0").

6. Quittez le mode diagnostic. Pour plus d’informations, reportez-vous aux instructions
de la section Sortie du mode diagnostic, page 23.
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Fonctionnement des utilitaires Gemini

La suite logicielle Rimage Producer inclut les utilitaires Gemini, une application
utilisée pour modifier le nom d’affichage du chargeur automatique Professional
et pour activer le bipeur.

RSN Remarque : Sauf indication contraire, toutes les instructions de navigation Windows
se rapportent a des chemins d’acces XP. La navigation dans Windows Vista,
Windows 2000 et Windows Server 2003 peut différer Iégérement.

L Conseil : Pour accéder aux utilitaires Gemini d’'un chargeur automatique
Professional, utilisez la connexion a distance d’'un des PC mis en réseau
ou connectez un moniteur, un clavier et une souris au chargeur Professional.

Démarrage des utilitaires Gemini

1. Fermez toutes les applications en cours et stoppez tous les services Rimage.

S Remarque : Reportez-vous a I'aide en ligne relative au logiciel Rimage
pour obtenir de plus amples informations.

2. Dans le menu Start (Démarrer) de Windows, sélectionnez : Programs
(Programmes) > Rimage > Utilities (Utilitaires) > Gemini Utilities (Utilitaires
Gemini). Les utilitaires Gemini s’ouvrent.

RSN Remarque : Lorsque les opérations souhaitées sont terminées, lancez
les services Rimage.

Gemini Transporter Utilities o [ |

Inquity ID: | PROFESSIONAL 5300H Esit |
Stabuz; I Abaut |
Update Flash Firmware | it Caltraion Gid | Pot [COM2 > Flash Leds |

Calibrate Margins | Calibrate Facket CDsl Current Baud Fate: 9600

DizcLab Parameters

Display Mame: IHIMAGE-D‘I 1CBABS #of Beeps onFaul: |1 5
¥ OwerideMame [ Enable Shutdown Hzﬁjgomputel Set DizcLab Params |

Prizm Statistics

Pritt Covint: I Transporter SM: IUEI43515 Printer SH: | E01 2202
Ribban Count: I

Update Serial #
Image Count: I ml

Place cursor over an item and press F1 for help
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Fonctionnement des utilitaires Gemini &

Modification du nom du chargeur automatique
affiché a I’écran du panneau de I’opérateur

Utilisez les utilitaires Gemini pour entrer le nom affiché au panneau de I'opérateur.

1.

2.

Cochez la case Override Name (Annuler nom).

Désélectionnez la case a cocher Use Computer Name (Utiliser le nom
de l'ordinateur).

Dans le champ Display Name (Nom d’affichage), entrez le nouveau nom.

Sélectionnez Set DiscLab Params (Définir param. DiscLab) pour valider le nom.

Activation du bipeur

Vous pouvez modifier le nombre de bips émis lorsque I'unité a épuisé tous les
supports ou qu’une erreur s’est produite.

1.

2.

Dans le champ # of Beeps on Fault (# de bips en cas d’erreur), sélectionnez
le nombre de bips que vous souhaitez entendre a la détection d’une erreur.

L[] Conseil : Pour désactiver le bipeur, réglez le nombre de bips sur zéro.

Sélectionnez Set DiscLab Params (Définir param. DiscLab) pour valider
le nombre de bips.
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Oficina central:

Rimage Corporation

7725 Washington Avenue South
Minneapolis, MN 55439

EE. UU.

800-553-8312
(sin cargo para EE. UU.)

Servicio: +1 952-946-0004
(Asia/Pacifico, México/
Latinoamérica)

Fax: +1 952-944-6956

Oficinas en Europa:

Rimage Europe GmbH
Albert-Einstein-Str. 26

63128 Dietzenbach, Alemania

Teléfono: +49-(0) 6074-8521-0
Fax: +49-(0) 6074-8521-100

Rimage Corporation se reserva el derecho
de realizar mejoras al equipo y software
que se describe en este documento

en cualquier momento y sin aviso previo.
Rimage Corporation se reserva el derecho
de revisar esta publicacién y de realizar
cambios ocasionalmente al contenido
de la misma y no es obligacién de Rimage
Corporation avisar a ninguna persona

u organizacién acerca de dichas
revisiones o cambios.

Es posible que este documento contenga
enlaces a sitios Web actuales al momento
de la publicacion, pero que pueden
haberse modificado o haber caducado
desde aquella fecha. Es posible que
este documento contenga enlaces

a sitios de Internet que pertenecen

a terceros y que estan operados por éstos.
Rimage Corporation no es responsable
del contenido de dichos sitios de terceros.

© Rimage Corporation, 2009

Rimage® es una marca registrada

de Rimage Corporation. Rimage
Professional™ y Rimage Everest™

son marcas registradas de Rimage
Corporation. Dell™ es una marca
registrada de Dell Computer Corporation.
FireWire™ es una marca registrada de
Apple Computer, Inc. Windows® es una
marca registrada de Microsoft Corporation.

Todas las demas marcas registradas son
de propiedad de sus respectivos duefios.
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& Guia del usuario de Rimage Professional 5100N y 5300N

Introduccion

Este manual proporciona la informacion necesaria para operar el Rimage
Professional 5100N y 5300N e identificar sus partes. Para configurar e instalar
los modelos 5100N y 5300N, consulte la Guia de configuracion e instalacion
del Rimage Professional 5100N y 5300N que se incluye con su producto.

Para obtener mas informacién sobre la impresora Everest, consulte la Guia
del usuario de Everest que se envia con la impresora.

Acerca de esta guia del usuario

¢ Sibien intentamos mantener todas las versiones de nuestros manuales
y documentacion actualizadas, tenga presente que la version en inglés que
aparece en nuestro sitio Web contiene siempre la informacion mas reciente.

* A menos que se indique lo contrario, todas las instrucciones de navegacion
son rutas de Windows XP. Es probable que la navegacion presente algunas
diferencias en Windows Vista, Windows 2000 y Windows Server 2003.

* En todo este manual se utilizan los siguientes simbolos para aclarar
la informacion:

%\ Nota: proporciona informacion complementaria o informacion que
puede aplicarse sdélo en casos especiales. Por ejemplo, pueden incluirse
limitaciones de memoria, configuraciones de equipo o detalles que
se aplican a versiones especificas de un programa.

Sugerencia: proporciona técnicas y procedimientos para ayudarlo
con sus necesidades especificas. Indica métodos alternativos que
probablemente no sean obvios y le ayuda a comprender los beneficios
y las capacidades del producto.

@ jlmportante! Brinda informacién fundamental para completar una tarea.
Puede pasar por alto la informacién de una “Nota” o “Sugerencia” y aun
asi completar una tarea, pero no puede pasar por alto la informacion
de una nota “Importante”.

Precaucion: indica que la falta de cumplimiento de la pauta puede
ocasionar pérdidas o dafios al equipo, producto, software o datos.

/N jAdvertencia! Indica que la falta de cumplimiento de la pauta
podria provocar lesiones fisicas al personal que opera o realiza
el mantenimiento del equipo.
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Acerca de su producto

El modelo 5100N es un autoloader controlado por tecnologia robotizada que incluye
una grabadora, un panel de pantalla de dos lineas y una impresora Everest.

El modelo 5100N graba e imprime discos y luego coloca los discos grabados

en el contenedor de salida.

El modelo 5300N es un autoloader controlado por tecnologia robotizada que incluye
dos grabadoras, cinco bandejas de salida, un panel de pantalla de dos lineas y una
impresora Everest. Graba e imprime discos, y luego coloca los discos grabados
en el contenedor de salida, o en una de las cinco bandejas de salida.

Los autoloaders 5100N y 5300N incluyen un centro de control incorporado (PC),
y contienen un dispositivo listo para funcionar en red que recibe érdenes de otros
equipos en red. También puede operar los modelos 5100N y 5300N conectando
un monitor, un teclado y un mouse.

Los modelos 5100N y 5300N de Rimage forman parte de la serie de autoloaders
Rimage Professional. En este documento, se utiliza el término “Professional”
para referirse a los modelos 5100N y 5300N de Rimage. Se indicara cualquier
diferencia que exista entre los autoloaders.
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Informacion importante

Esta seccion ofrece informacion de contacto de soporte, precauciones y advertencias,
y especificaciones del producto para el Rimage Professional.

Informacién de soporte

Estados Unidos, Asia/Pacifico, México/
Latinoamérica

Europa

Rimage Corporation

7725 Washington Avenue South
Minneapolis, MN 55439

EE. UU.

Atencién: Rimage Services

Rimage Europe GmbH
Albert-Einstein-Str. 26
63128 Dietzenbach, Alemania

Comuniquese con el soporte de Rimage:

Sitio Web:
www.rimage.com/support

Base de conocimiento:
http://rimage.custhelp.com

Inicie sesion y seleccione la ficha

Ask a Question (Formular una pregunta).

Teléfono:

Norteamérica: 800-553-8312
Asia/Pacifico, México/Latinoamérica:
952-946-0004

Fax:
952-946-6956

Comuniquese con Rimage Services
de Europa:

Sitio Web:
www.rimage.de

Correo electrénico:
support@rimage.de

Teléfono:
+49-(0) 1805-7462-43

Fax:
+49-(0) 6074-8521-100

Cuando se comunique con Rimage

Services, proporcione la siguiente

informacioén:

* Numero de serie del sistema y version
del software

¢ Descripcion funcional y técnica del
problema

* Mensaje de error exacto recibido

Informacién sobre mi producto Rimage:

Copie esta informacién sobre su producto
Rimage para referencia futura.

N Nota: asegurese de actualizar este
numero de serie cada vez que reciba
un autoloader de reemplazo.

Numero de serie:

Nombre del producto:

Fecha de compra:
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Informacién importante &

Mas informacion en linea

En www.rimage.com/support, encontrara el soporte y los servicios de primera

linea de Rimage.

En la pagina principal Support
(Soporte):

1. Seleccione serie de su
producto.

2. Seleccione su producto.

3. Obtenga informacion adicional
en la pagina del producto.

Desde la pagina del producto puede
acceder a:

* informacion sobre las ultimas
actualizaciones de software
y firmware

* descargas de firmware
y controladores actuales

* documentos mas recientes

* especificaciones del producto

Soporte técnico

El soporte para el Rimage Professional esta disponible a través de su distribuidor

autorizado.

@ jlmportante! Asegurese de registrar el producto Professional para que
Rimage pueda notificarle sobre actualizaciones en el momento que éstas
se encuentren disponibles. El registro de los productos que utilizan las
versiones 8.2 o superiores del software de Rimage ahora se administra a través
del sitio Web de Rimage en www.rimage.com/support/warranty-registration.
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Exencidén de responsabilidad del software
para discos épticos

Este Producto, el Software o la Documentacién han sido disefiados para asistirlo
en la reproduccion de material del cual usted posee los derechos de autor o ha
obtenido permiso para copiar de parte del propietario de tales derechos. A menos
que usted posea los derechos de autor o cuente con el permiso del propietario
de éstos, es posible que infrinja las leyes de derecho de autor y que, por lo tanto,
esté sujeto al pago de dafios y a otras acciones legales. Si tiene dudas acerca
de sus derechos, debe comunicarse con su asesor legal. Si no es el propietario
de los derechos de autor ni tampoco tiene autorizacion del propietario de estos
derechos, recuerde que la copia no autorizada de material con derechos de autor
en un disco optico o en cualquier otro medio infringe la legislacion nacional

e internacional y puede dar origen a sanciones graves.

Informacién de seguridad y cumplimiento

Este manual y las indicaciones del producto permiten un funcionamiento correcto
y seguro. Las marcas de indicacion que aparecen a continuacion evitan que usted
y otras personas sufran lesiones y que se produzcan dafos en el equipo.

A jAdvertencia! Segun las normas del ANSI (Instituto Nacional de Normas
de los EE. UU.), una advertencia se usa para indicar situaciones que podrian
provocar lesiones fisicas al personal que opera o realiza el mantenimiento
del equipo.

A Precaucioén: indica que no cumplir con esta pauta podria provocar pérdida
o dafo al equipo, producto, software o datos.

Precauciones de seguridad

Para garantizar la seguridad, lea las precauciones y familiaricese con sus significados
antes de utilizar el equipo.

A jAdvertencia! El haz de luz laser A Precaucion: para obtener una
que utiliza esta grabadora de CD-R proteccion continua contra riesgos
o DVD-R es un laser Clase 1y puede de incendio, reemplace los fusibles
ser perjudicial para la vista. No intente tnicamente por aquellos del mismo
abrir la grabadora. Tampoco intente tipo y valor nominal. Un técnico
ver el haz de luz laser. Un técnico autorizado debe realizar todos
autorizado debe realizar todos los los procedimientos de servicio.
procedimientos de servicio. A i i .

A . Precaucion: esta unidad contiene
iAdvertencia! El modelo 5300N una bateria de litio. Existe riesgo
contiene piezas moviles peligrosas. de explosion si se reemplaza la
Mantenga los dedos y otras partes bateria por una incorrecta. Deseche la
del cuerpo alejados de la maquina. bateria vieja segun las instrucciones

del fabricante que se incluyen en el
envoltorio de la bateria.
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Informacién de cumplimiento

Nombre del Rimage Professional 5100N | Rimage Professional 5300N
producto:
Modelo: RAS23E RAS22E

Aviso para los
Estados Unidos

NOTA: este equipo ha sido sometido a pruebas y se ha determinado que
cumple con los limites establecidos para un dispositivo digital Clase A,
conforme a la parte 15 de las Normas de la FCC. Estos limites estan
disefiados para proporcionar proteccion razonable contra las interferencias
nocivas cuando el equipo se utiliza en un entorno comercial. Este equipo
genera, utiliza y puede irradiar energia de frecuencia radial y, de no ser
instalado y utilizado de acuerdo con el manual de instrucciones, puede provocar
interferencia que dafara las comunicaciones de radio. Es probable que el
funcionamiento de este equipo en un area residencial cause interferencias
nocivas de modo que se le solicitara al usuario que corrija la interferencia
por cuenta propia.

Este producto cumple con la norma UL 60950-1, 1¢ edicion.

Aviso para Canada

Este aparato digital Clase B cumple con la norma canadiense ICES-003
Publicacion 4:2004. Cet appareil numerique de la classe B est conforme
a la norme NMB-003 du Canade.

Este producto cumple con la norma CAN/CSA-C22.2 N. °. 60950-1-03
1er2 edicion.

Aviso para Europa

Este producto cumple con la Directiva EMC (89/336/EEC) y la Directiva de
bajo voltaje (73/23/EEC) a través del cumplimiento de las siguientes normas
europeas: EN 55022: 1998 + Anexo 1: 2000 Limite de Clase B; EN 55024: 1998;
EN 61000-3-2:2000; EN 61000-3-3:1995 + Anexo 1: 2001; EN 60950: 2000.
La marca CE ha sido adherida al producto de acuerdo con la Directiva de
marcas de la CE 93/68/EEC.

Aviso para Japon

Este es un producto Clase A que cumple con las normas del Consejo de
Control Voluntario de Interferencia causada por Equipos de Tecnologia de

la Informacién (VCCI). Si este equipo se utiliza en un ambiente doméstico,
es posible que se experimente interferencia de radio, en cuyo caso, se puede
solicitar al usuario que tome medidas para corregirla.

Traduccion:

COEEL FRIVEEBEEREEGTRGIHESR (VCC | ) DEEEICE
DLIZRA A EREMEBTY, COREBEZRERECHERIHEERHEE
Bl ERTTTENBIE T, COBEITIIERENE EXIHEET HLOEK
ETNBTELBIET,

Aviso para Australia

Este producto cumple con la norma AS/NZS CISPR22:2004.
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Especificaciones del Rimage Professional

% Notas:

® Las especificaciones técnicas mas recientes del Professional 5100N y 5300N se
encuentran en www.rimage.com/support. En el menu Support (Soporte) seleccione:
Professional Series (Serie Professional) > Product Name (Nombre del
producto) > ficha User Manuals (Manuales de usuario).

° Para conocer las especificaciones de la impresora, consulte la Guia del usuario
de la impresora Everest o visite www.rimage.com/support.

5100N

5300N

Sistema estandar

Rimage Professional 5100N,
impresora Everest y software
de Rimage instalado

Rimage Professional 5300N,
impresora Everest y software
de Rimage instalado

Cantidad de
1 2
grabadoras
Capacidad
delpcontenedor 1 contenedor de entrada, 2 contenedores de entrada,
50 discos por contenedor 50 discos por contenedor
de entrada

Capacidad de salida

1 contenedor de salida
de 75 discos

5 bandejas de salida de un
solo disco y 1 contenedor
de salida de 100 discos

Tamaiio fisico
Altura
Ancho
Profundidad*
Peso

con Everest

19,25 pulgadas (48,90 cm)

29,25 pulgadas (74,30 cm)

15 pulgadas (38,10 cm)

15 pulgadas (38,10 cm)

23,38 pulgadas (59,39 cm)

23,38 pulgadas (59,39 cm)

53 libras (24,04 kg)

67 libras (30,39 kg)

98 libras (44,45 kg)

112 libras (50,80 kg)

* Deje 3,5 pulgadas (9 cm) adicionales para el cableado.

Requisitos minimos

Sistemas operativos compatibles:

del software

del equipo El sistema operativo compatible esta instalado en el equipo
incorporado. Unicamente el sistema operativo instalado
es compatible con este producto.

Requisitos

El software necesario esta instalado en el equipo incorporado.

Capacidad de red

Para enviar 6rdenes desde un equipo conectado en red,
consulte la Guia de configuracién de red avanzada de Rimage.

Potencia

100 — 240 VCA,; 60/50 Hz; 4,7 a 3,7 amperios; 500 vatios maximo

Requisitos de
medios

Consulte la Guia del usuario de Everest para conocer los
requisitos correctos de los medios. Los medios de Rimage
Media Kits™ estan disefiados para obtener un rendimiento
6ptimo de grabacion e impresion.

Las especificaciones continlan en la pagina 8.
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www.rimage.com/support
www.rimage.com/support

Informacién importante &

5100N | 5300N

Requisitos de cinta | Consulte la Guia del usuario de Everest para conocer las
cintas de impresora correctas. Los Rimage Media Kits™
incluyen las cintas de impresion necesarias.

R.eql£|5|tos d.el Consulte la Guia del usuario de Everest para conocer los
disefio de etiquetas | .o isitos del disefio de etiquetas.

Temperatura
y humedad

Temperatura

i i °a80°F(155°a26,7°
de funcionamiento | & 280" F (15,57a26,7°C)

Humedad | 40% a 80%, sin condensacion

Temperatura

- 5° 2 95° F (-15° a 35° C)
de almacenamiento
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& Guia del usuario de Rimage Professional 5100N y 5300N

Identificacidn de las partes
del Professional
Vista delantera

Botén de
funcionamiento

Boténdela Panel de
bandeja pivotante <~ funci ient
(inicamente 5300N) Hnelonamiento

P

~ Soporte

Bandejas
de salida elevador
(ﬂnicas?ggﬁ; Grabadora

Grabadora
alternativa
(Gnicamente
5300N)

Impresora

Contenedor
de salida

Contenedor
de entrada 2
(anicamente 5300N)

Contenedor

de entrada 1
Boton de

~ encendido
del equipo
incorporado
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Identificacion de las partes del Professional (/)’/%

Vista trasera

5100N cable dela impresora Cable USB
de la impresora

Cable de
alimentacion
de la
impresora

Vista del lateral izquierdo

Conexion

Interruptor

de encendido
5300N
Cable de la impresora Cable_ uss
Cable de  de laimpresora
alimentacion \\ e

de la impresora

Discos duros

Cubierta del
disco duro

Conexion

de red \

Interruptor Cable de
de encendido © alimentacion
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& Guia del usuario de Rimage Professional 5100N y 5300N

Informacion sobre las partes

Panel de funcionamiento Panel de
funcionamiento

El panel de funcionamiento tiene una pantalla de dos lineas que le informa sobre
las operaciones o condiciones que puedan requerir la intervencién del usuario.

Después de su inicializacion, el Professional muestra el nombre del equipo
incorporado o del producto. Para ver otras opciones, consulte la seccién
Funcionamiento de Gemini Utilities en la pagina 27.

% Nota: el simbolo que aparece en el angulo superior derecho de la pantalla
indica que el software de Rimage se estd comunicando actualmente con
el sistema.

Bandejas de salida (Gnicamente 5300N)

El modelo 5300N esta configurado con cinco bandejas de salida. Cuando se graba
e imprime un disco, el soporte elevador desplaza el disco hacia el contenedor
de salida o hacia una de las bandejas de salida. El disco se desliza hacia afuera
hasta el extremo de la bandeja. El sensor ubicado en cada bandeja de salida
detecta si hay un disco en la bandeja de salida. Las bandejas de salida estan
numeradas del 1 al 5. La nUmero 1 esta ubicada en la parte superior.

Bandejas de salida
(dnicamente 5300N)
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Identificacion de las partes del Professional &

Contenedor de salida

El contenedor de salida recibe discos completos y fallados. Este contenedor
almacena hasta 100 discos.

%\ Nota: cada vez que llene los
contenedores de entrada, quite los
discos grabados del contenedor de
salida para que éste no se llene.

Para retirar los discos del contenedor
de salida, tire el seguro del contenedor
hacia adelante. El contenedor de salida
se desplaza hacia adelante.

%\ Nota: sélo el modelo 5300N esta
equipado con un seguro para el
contenedor. El contenedor de
salida del modelo 5100N no
es abatible.

Para regresar el contenedor de salida
a su posicion original, ciérrelo hasta
que escuche un chasquido.

Seguro del
contenedor
(dnicamente 5300N)

Contenedor
de salida

Alerta sonora

El Professional posee una alerta sonora que se activa cuando se requiere

la intervencion del usuario. Lea las condiciones en el panel de funcionamiento

o en la aplicacion del cliente y tome las medidas correspondientes para corregir
el problema. Para detener la alerta sonora, abra la puerta.

Para modificar la cantidad de veces que sonara la alerta o para deshabilitarla,
consulte la seccion Habilitacion de la alerta sonora en la pagina 28.
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& Guia del usuario de Rimage Professional 5100N y 5300N

Boton de funcionamiento

El botén de funcionamiento es un botén que se usa para abrir y cerrar la bandeja
de la impresora, y para colocar el Professional en el modo prueba de diagndstico.

Abra la puerta delantera para acceder al botén de funcionamiento. Presione este
botdn para abrir la bandeja de la impresora. Presiénelo nuevamente para cerrar
la bandeja.

Botén de Panel de

// funcionamiento // funcionamiento
/

Boton de

la bandeja ©
pivotante
(anicamente
5300N)

Boton de la bandeja pivotante (Unicamente 5300N)

El botén de la bandeja pivotante es un botén que se utiliza para abrir y cerrar la
bandeja pivotante del contenedor de entrada 2 (contenedor superior). Presione el
botén de la bandeja pivotante para acceder al contenedor de entrada 2. Presiénelo
nuevamente para cerrar este contenedor.

Contenedor
de entrada 2
(dnicamente 5300N)
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Funcionamiento del Professional &

Funcionamiento del Professional

Encendido del Professional

1. Asegurese de que el interruptor de y g
encendido que se encuentra en la
parte trasera de la unidad esté en la
posicion On (Encendido).

2. Enla parte delantera del autoloader,
presione el botén de encendido del
equipo incorporado para encender
el Professional.

Cuando el Professional complete la
inicializacion, el panel de funcionamiento
mostrara el siguiente mensaje:
[RIMAGE SYSTEM READY]

(Sistema Rimage listo).

N Nota: el Professional puede tardar
hasta 5 minutos para inicializarse.

N Interruptor
de encendido

Boton de
encendido

del equipo

incorporado

Vista delantera

Apagado del Professional

1. Cierre todos los proyectos o aplicaciones de software que estén abiertos.

2. Presione brevemente el botén de encendido del equipo incorporado
para cerrar Windows y el equipo incorporado.

A Precaucién: no mantenga presionado el botén de encendido del
equipo incorporado. Si lo hace, el equipo incorporado no se apagara
correctamente. Esto puede ocasionar que se pierdan o dafien los datos.

%\ Nota: el Professional tarda aproximadamente 30 segundos en apagarse.
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& Guia del usuario de Rimage Professional 5100N y 5300N

Carga de discos

Cada contenedor de entrada almacena hasta 50 discos. Utilice los discos

de impresién térmicos que se encuentran en los Rimage Media Kits y son

compatibles con la impresora Everest. Consulte la Guia del usuario de la

impresora Everest de Rimage para obtener mas informacion.

%\ Nota: los contenedores de entrada pueden configurarse para multiples
tipos de medios. Para obtener mas informacion, consulte la ayuda en linea
de System Manager de Rimage.

! ilmportante! Asegurese de sostener el
contenedor de entrada desde la platina
accionada por el pulgar al cargar y descargar
los contenedores. La platina accionada por
el pulgar debe estar orientada hacia la parte
delantera cuando coloque el contenedor
de entrada en el autoloader.

Carga del contenedor de entrada 1
1. Abra la puerta delantera.

2. Quite el contenedor de entrada 1.

3. Coloque los discos en el contenedor de

b

entrada con el lado de grabacion hacia abajo. Contenedor
de entrada 1

ilmportante! Sostenga los discos del borde.
Las huellas digitales afectan la calidad de impresion.
4. Coloque el contendedor de entrada 1
en el Professional.

Sugerencia: cuando el contenedor
de entrada se coloca correctamente,
encaja en los orificios que se encuentran
en la parte inferior del autoloader.

5. Cierre la puerta delantera. Botén de la bandeja pivotante

Carga del contenedor
de entrada 2 (Unicamente 5300N)

1. Abra la puerta delantera.

2. Presione el boton de la bandeja contenedor

pivotante. El contenedor de de entrada 2

entrada 2 se abre.

Quite el contenedor de entrada 2.

4. Coloque los discos en el contenedor de
entrada con el lado de grabacion hacia abajo.

w

jlmportante! Sostenga los discos
del borde. Las huellas digitales
afectan la calidad de impresion.
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Funcionamiento del Professional &

5. Coloque el contenedor de entrada 2 en la bandeja pivotante.

Sugerencia: cuando se coloca correctamente, la platina accionada
por el pulgar debe estar orientada hacia la parte delantera y los soportes
de disco deben alinearse con las lengletas. El contenedor de entrada
encaja en los orificios que se encuentran en la parte inferior de la
bandeja pivotante.

Correcto Incorrecto

Soporte

del disco
Lengiieta
Platina
accionada
por el

pulgar Lengiieta Soporte  Platina

del disco accionada
por el
pulgar

6. Presione el botén de la bandeja pivotante. El contenedor de entrada se cierra.

7. Cierre la puerta delantera.
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8} Guia del usuario de Rimage Professional 5100N y 5300N

Mantenimiento del Professional

Utilice la informacion de esta seccion para mantener el Professional en condiciones
6ptimas de funcionamiento.

A jAdvertencia! Siempre apague el autoloader y desconecte el cable
de alimentacion antes de acceder al equipo incorporado.

Descripcién general

El mantenimiento preventivo habitual del Professional puede ayudar a garantizar
grabaciones sin errores y etiquetas de impresion nitidas. El mantenimiento incluye
la limpieza del sistema y la alineacion de la impresora Everest en la parte superior
del autoloader.

%\ Nota: la impresora Everest tiene sus propios requisitos de mantenimiento.
Consulte la Guia del usuario de la impresora Rimage Everest para obtener
mas informacion.

Informacion de precaucién

A Precaucion: para evitar el dafio del Professional durante el mantenimiento:

*  Nunca utilice aceites, siliconas u otros lubricantes en las piezas del
Professional.

*  Para limpiar las superficies del Professional, utilice sélo limpiadores
no abrasivos.

*  Nunca use limpiadores para limpiar el equipo incorporado.

*  Evite el derrame de limpiadores directamente sobre el Professional.
En cambio, aplique el limpiador primero sobre el pafio.

e  Siempre que acceda al equipo incorporado, cumpla con las precauciones
de los dispositivos susceptibles a descargas electrostaticas.
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Mantenimiento del Professional &

Programa de mantenimiento preventivo

Utilice la siguiente tabla como pauta para conocer la frecuencia con la que debe
realizar tareas de mantenimiento preventivo.

%\ Nota: su sistema puede requerir un mantenimiento mas frecuente si se utiliza
en un area con polvo, como un depdsito o almacén.

Antes de comenzar:

1. Apague el Professional.
2. Desconecte el cable de alimentacion.

N . ) - o
\=/ ijlmportante! Si no sigue el programa de mantenimiento que se especifica
a continuacion, su garantia podria anularse.

Herramienta

Tarea

Frecuencia

Pafio que no
deje pelusas

Limpiador no
abrasivo multiuso

Limpie todas las superficies del
autoloader, incluidos:

* laterales y parte superior

¢ contenedores de entrada

* bandejas de salida

¢ contenedor de salida

* base (quite el contenedor
de entrada primero)

* superficie superior del soporte
elevador

Semanalmente

Lata de aire Quite el polvo y la suciedad de Mensualmente
comprimido los ventiladores que se encuentran
en la parte trasera del autoloader.
Aspiradora Quite el polvo y la suciedad de las Mensualmente
aberturas que se encuentran en la
parte trasera del autoloader.
Lata de aire Quite los paneles laterales y todo Mensualmente
comprimido el polvo del equipo incorporado.

Destornillador
Torx T25

Alinee la impresora Everest.
Consulte las instrucciones de
Alineacion de la impresora en la
pagina 24.

Al momento

de la instalacion
y cuando sea
necesario
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8} Guia del usuario de Rimage Professional 5100N y 5300N

Pruebas de diagnéstico

Esta seccién brinda informacién necesaria para acceder, seleccionar y llevar a cabo
las pruebas de diagndstico de Rimage Professional. Para realizar dichas pruebas,
debe asegurarse de que el Professional no se encuentre en un estado de error.

Acceso y seleccion de pruebas de diagnéstico

Acceso al modo prueba de diagnoéstico

1.
2.

Encienda el Professional.
Espere que el sistema se inicialice completamente.

%\ Nota: el Professional tarda hasta 5 minutos para inicializarse
completamente.

Abra la puerta delantera.

Mantenga presionado el botén de funcionamiento hasta que en el panel
de funcionamiento aparezca el mensaje [BUTTON DIAGNOSTIC] (Boton de
diagnostico).

%\ Nota: enel panel de funcionamiento, apareceran otros mensajes de
estado mientras se mantenga presionado el botén de funcionamiento.
No suelte el botén hasta que en el panel de funcionamiento aparezca
el mensaje [BUTTON DIAGNOSTIC] (Boton de diagnéstico).

Suelte el botéon de funcionamiento. El autoloader se encuentra en el modo
prueba de diagnéstico.

Seleccién de una prueba de diagnéstico

1.

3.

19

Presione el botén de funcionamiento la misma cantidad de veces que
indique el nimero de prueba (el cual se indica en el titulo de la prueba).

Mantenga presionado el boton la Ultima vez para iniciar la prueba seleccionada.

Por ejemplo, para iniciar la prueba de diagndstico 3 (Calibracién original del
elevador), presione el botén de funcionamiento tres veces y manténgalo
presionado la tercera vez.

Sugerencia: para visualizar el nimero y nombre de cada prueba de
diagnostico, presione el botdn de funcionamiento a una velocidad lo
suficientemente lenta para que le permita leer la prueba en el panel
de funcionamiento. Si mantiene presionado el botéon demasiado tiempo,
se iniciara la prueba. Si se pasa de la prueba de diagndstico deseada,
suelte el botdn de funcionamiento y espere que el autoloader regrese
al modo diagndstico.

Continue con la prueba de diagnéstico deseada.
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Mantenimiento del Professional &

Prueba de diagnéstico 3: Calibracion original del elevador

Esta prueba utiliza un disco para calibrar la distancia desde la posicién original
del soporte elevador hasta la parte superior de la columna elevadora y, luego,
hasta los contenedores de entrada.

Antes de comenzar, asegurese de que el autoloader se encuentre en el modo
prueba de diagnostico. Consulte la seccion Acceso y seleccion de pruebas

de diagnostico en la pagina 19.

1. Presione el botén de funcionamiento tres veces y manténgalo presionado

la tercera vez. En el panel de funcionamiento aparece el mensaje [STARTING
TEST RELEASE BUTTON] (Inicio de prueba. Soltar botén).

2. Suelte el boton de funcionamiento. En el panel de funcionamiento
aparece el mensaje [PLACE 1 DISC IN SUPPY BIN PRESS/RELEASE TO
GO. HOLD TO EXIT] (Colocar 1 disco en contenedor de entrada. Presionar/
soltar para seguir. Mantener presionado para salir).

3. Coloque un disco en el contenedor de entrada.

Precaucion: asegurese de que haya un solo disco en el contenedor 1
y ningun disco en el contenedor 2. Si intenta realizar esta prueba con
mas de un disco en el equipo 5300N, se producira una mala calibracion,
la cual podria dafiar el soporte elevador y las grabadoras.
4. Presione y suelte el botén de funcionamiento. Comienza la prueba
de diagnéstico.
%\ Nota: mantenga presionado el botén de funcionamiento durante cinco
segundos para detener la prueba mientras se esta ejecutando y volver
al modo prueba de diagndstico.
5100N
*  El soporte elevador se desplaza hacia la parte superior de la columna.
* El soporte elevador se desplaza hacia el contenedor de entrada,
recoge el disco y lo vuelve a soltar en el contenedor de entrada.

* El soporte elevador se desplaza a su posicion original.

5300N

* El soporte elevador se desplaza hacia la parte superior de la columna.

* El soporte elevador se desplaza hacia el contenedor de entrada 2
para verificar si hay discos.

¢ Sino hay discos, el soporte elevador se desplaza hacia el contenedor
de entrada 1y recoge el disco.

* El soporte elevador suelta el disco en el contenedor de entrada 2,
recoge el disco y lo vuelve a soltar.

* El soporte elevador se desplaza hacia el contenedor 1 para verificar
si hay discos.

*  Sino hay discos, el soporte elevador se desplaza hacia su posicion
original.

El autoloader sale automaticamente de la prueba de diagndstico tres
y del modo prueba de diagndstico.
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8} Guia del usuario de Rimage Professional 5100N y 5300N

Prueba de diagnodstico 6: Sensores

Esta prueba verifica si los sensores del autoloader funcionan correctamente.
Los sensores del autoloader incluyen:

* sensor de la bandeja de salida en cada bandeja de salida (Unicamente 5300N)
* sensor de la bandeja de salida

* sensor de disco presente ubicado dentro del soporte elevador

* sensor original del elevador ubicado dentro del soporte elevador

* sensor de puerta abierta ubicado en la parte delantera del armazon
del 5100N/5300N

* sensor de contenedor de salida presente ubicado en el armazon
(dunicamente 5300N)

%\ Nota: se emite una alerta sonora cada vez que cambia el estado
de un sensor.

Acceso e inicio de las pruebas de diagnéstico de sensores

Antes de comenzar, asegurese de que el autoloader se encuentre en el modo
prueba de diagnostico. Consulte Acceso y seleccion de pruebas de diagnéstico
en la pagina 19.

1. Presione el botén de funcionamiento seis veces y manténgalo presionado
la sexta vez hasta que en el panel de funcionamiento aparezca el mensaje
[SENSOR TEST BEEP ON CHANGE] (Alerta sonora de prueba de sensor
ante cambio).

2. Suelte el botén de funcionamiento.

Pruebas de diagndstico del sensor de bandeja de salida
(dnicamente 5300N)

Esta prueba verifica el sensor de la bandeja (sensor de reflexion dptica) ubicado
en cada una de las bandejas de salida.

1. Coloque un disco en la bandeja de salida 1. El sensor emite una alerta
sonora y el panel de funcionamiento muestra [0] para indicar el cambio
de estado.

2. Retire el disco de la bandeja de salida 1. El sensor emite una alerta sonora
y el panel de funcionamiento muestra [1] para indicar el cambio de estado.

Repita los pasos 1 y 2 para cada bandeja de salida.

4. Para salir de la prueba ahora, mantenga presionado el botén de
funcionamiento hasta que en el panel de funcionamiento aparezca
[EXITING TEST RELEASE BUTTON] (Salida de prueba. Soltar botdn).

Para continuar con la proxima prueba de sensor, siga las instrucciones
de Sensor del contenedor de salida (unicamente 5300N).
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Sensor del contenedor de salida (iinicamente 5300N)

Esta prueba verifica el sensor del contenedor de salida ubicado en la parte
superior de dicho contenedor.

1. Coloque un disco en el contenedor de salida. El sensor emite una alerta
sonora y en el panel de funcionamiento aparece [0] para mostrar el cambio
de estado.

2. Retire el disco del contenedor de salida. El sensor emite una alerta sonora
y en el panel de funcionamiento aparece [1] para mostrar el cambio de estado.

3. Para salir de la prueba ahora, mantenga presionado el botén
de funcionamiento.

Para continuar con la proxima prueba de sensor, siga las instrucciones
de Sensor de medios.

Sensor de medios

Esta prueba verifica el sensor de medios que esta ubicado dentro del soporte
elevador.

1. Presione un disco en el soporte elevador. El sensor emite una alerta sonora
y el panel de funcionamiento muestra [1] para indicar el cambio de estado.

2. Retire el disco del soporte elevador. El sensor emite una alerta sonora
y el panel de funcionamiento muestra [0] para indicar el cambio de estado.

3. Para salir de la prueba ahora, mantenga presionado el botén
de funcionamiento.

Para continuar con la proxima prueba de sensor, siga las instrucciones
de Sensor original del elevador.

Sensor original del elevador

Esta prueba verifica el sensor original del elevador ubicado en la parte superior
de la columna elevadora.

1. Gire el husillo hacia la derecha para mover el soporte elevador hacia
arriba. Cuando el soporte elevador se encuentra en la parte superior
de la columna elevadora, el sensor emite una alerta sonora y en el panel
de funcionamiento aparece [1] para mostrar el cambio de estado.

2. Gire el husillo hacia la izquierda para mover el soporte elevador hacia
abajo. El sensor emite una alerta sonora y en el panel de funcionamiento
aparece [0] para mostrar el cambio de estado.

3. Para salir de la prueba ahora, mantenga presionado el boton
de funcionamiento.

Para continuar con la proxima prueba de sensor, siga las instrucciones
de Sensor de puerta abierta.
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Sensor de puerta abierta

Esta prueba verifica el sensor de puerta abierta ubicado en el angulo inferior
izquierdo del armazon de los modelos 5100N y 5300N.

1. Abra la puerta delantera. El sensor emite una alerta sonora y en el panel
de funcionamiento aparece [1] para mostrar el cambio de estado.

2. Cierre la puerta delantera. El sensor emite una alerta sonora y en el panel
de funcionamiento aparece [0] para mostrar el cambio de estado.

3. Para salir de la prueba ahora, mantenga presionado el boton
de funcionamiento.

Para continuar con la proxima prueba de sensor, siga las instrucciones
de Sensor del contenedor de salida presente (Unicamente 5300N).

Prueba de diagnéstico del sensor de contenedor de salida presente
(Gnicamente 5300N)

Esta prueba verifica el sensor de la puerta del contenedor de salida.

1. Abra el contenedor de salida. El sensor emite una alerta sonora y en el
panel de funcionamiento aparece [0] para mostrar el cambio de estado.

2. Cierre el contenedor de salida. El sensor emite una alerta sonora y en el
panel de funcionamiento aparece [1] para mostrar el cambio de estado.

3. Mantenga presionado el botén de funcionamiento para salir de la prueba
y volver al modo prueba de diagnostico.

Salida del modo prueba de diagnéstico

1. Si se esta ejecutando actualmente una prueba de diagnéstico, presione el
botén de funcionamiento una vez para detener la prueba.

N\ Nota: para la Prueba de diagnéstico 3 (Calibracion original del
elevador), mantenga presionado el botén de funcionamiento durante
cinco segundos para detener la prueba y volver al modo prueba
de diagndstico.

2. Cuando se detenga la prueba de diagnéstico, presione el botén
de funcionamiento siete veces y manténgalo presionado la séptima vez.
En el panel de funcionamiento aparece el mensaje [RELEASE BUTTON]
(Soltar botén). El autoloader sale del modo prueba de diagndstico y se
restablece.
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Alineacién de la impresora

Cuando instale la impresora Everest o la sustituya, es posible que deba alinearla
al soporte elevador con la impresora.

“¢ Herramientas necesarias: destornillador Torx T25

Acceso a la prueba de diagnéstico de elevacién leve

1. Encienda el Professional. Espere que el sistema se inicialice
completamente.

Q ilmportante! La inicializacion tarda aproximadamente 5 minutos.
Asegurese de esperar hasta que el sistema se inicialice completamente.

2. Asegurese de que el autoloader se encuentre en el modo prueba de diagndstico.
Consulte las instrucciones Acceso y seleccion de prueba de diagnostico
en la pagina 19.

3. Presione el botén de funcionamiento cuatro veces y mantenga presionado
el botén la ultima vez hasta que en el panel de funcionamiento aparezca
el mensaje [STARTING TEST RELEASE BUTTON] (Inicio de prueba.
Soltar boton).

4. Suelte el botén de funcionamiento. Aparece el mensaje [LOAD MEDIA
PRESS TO CONT] (Cargar medio. Presionar para continuar) en el panel
de funcionamiento y se abre la bandeja de la impresora.

Prueba de alineacion de la impresora

1. Coloque un disco en la bandeja de la impresora para que el pasador de
centrado salga por el orificio central del disco, y el disco se ubique en el
area empotrada de la bandeja.

2. Presione y suelte el botén de funcionamiento. El panel de funcionamiento
indica [PRESS/RELEASE TO JOG HOLD TO EXIT] (Presionar/soltar para
continuar. Mantener presionado para salir).

3. Presione y suelte el boton de funcionamiento. El soporte elevador recoge
el disco.

4. Presione y suelte el botén de funcionamiento. El soporte elevador coloca
el disco en la bandeja de la impresora.
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Verificacion de la alineacion del disco

1. Preste atencién a la separacion
entre el borde del disco y los
bordes elevados de la bandeja
de la impresora como lo muestran
las flechas. El disco debe estar
en el centro de la bandeja de la
impresora.

*  Sieldisco necesita una
alineacion lateral, continte
con el paso 2.

* Siel disco debe tener una
alineacion de adelante
hacia atras, siga con el
paso 3.

-

Bandeja de la impresora

2. Sifuese necesario, realice una I ! \
alineacion lateral.

a. Afloje los dos tornillos
de alineacion lateral.

b. Deslice la impresora
hasta que las separaciones
laterales sean iguales.

@ jlImportante! Deslice Tornillos de alineacion lateral
toda la impresora,
no la bandeja.

c. Ajuste los dos tornillos de alineacion lateral.
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3. Sifuese necesario, realice una alineacion de adelante hacia atras.

Gire el tornillo de alineaciéon Bandeja de la impresora
de adelante hacia atras hasta {

que haya una separacién
de 1/16" (1,5 mm) entre el
borde delantero del disco
y el reborde del retenedor
del disco.

Sugerencia: puede usar
el destornillador Torx T25 )
o una llave Allen de 5/32" Tornillo de

para girar el tornillo de Zg"ae;;:’n'le
alineacion de adelante . .
hacia atras

hacia atras.

4  Repita los pasos 1 a 3 hasta que la impresora esté alineada.

5. Cuando la impresora esté alineada, presione el botdn de funcionamiento
para levantar el soporte elevador hasta aproximadamente 1,0" (2,5 cm).

6. Salga del modo diagndstico. Para obtener instrucciones, consulte la seccién
Salida del modo diagndéstico en la pagina 23.
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Funcionamiento de Gemini Utilities

El conjunto de software Producer de Rimage incluye una aplicacion llamada
Gemini Utilities (Herramientas de Gemini), que se utiliza para cambiar el nombre
del Professional y para habilitar la alerta sonora.

% Nota: a menos que se indique lo contrario, todas las instrucciones de
navegacion son rutas de Windows XP. Es probable que la navegacion
presente algunas diferencias en Windows Vista, Windows 2000
y Windows Server 2003.

[ Sugerencia: para acceder a las Gemini Utilities del Professional, utilice la
conexion a escritorio remoto desde un equipo en red, o conecte un monitor,
teclado y mouse al Professional.

Inicio de las Gemini Utilities

1. Cierre todas las aplicaciones de software que estén abiertas e interrumpa
todos los servicios de Rimage.

%\ Nota: consulte la ayuda en linea del software de Rimage para obtener
informacién adicional.

2. En el menu Start (Inicio) de Windows, seleccione: Programs (Programas)
> Rimage > Utilities (Herramientas) > Gemini Utilities (Herramientas de
Gemini). Se abre Gemini Utilities.

% Nota: cuando se hayan completado las tareas deseadas, comenzaran
los servicios de Rimage.

Gemini Transporter Utilities o ] B |

Iquiry 10 I FPROFESSIOMAL 5300M Exit |
Stabus: I About |
|Update Flash Firmwsare | Prirt Calibration Grid | Part: ICDM2 VI Flash Leds |

Calibrate Margins | [Calibrate Focket EDsl Current Baud B ate: 9500

DizclLab Parameters

Dizplay Marne: IFHM."—\GE-D'I'IEEAES # of Besps on Fault |1 _:I
¥ Owemide Mame [ Enable Shutdown W H:ﬂ?mpuler Set Disclab Params |

Prizm Statistics

Prirt Cotint: I Transporter SN: 043515 .
Ribbon Count: I I

Update Senal #
Image Count: I w

Flace cursor over an item and press F1 for help
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Modificacion del nombre para mostrar
del autoloader

Utilice Gemini Utilities para ingresar el nombre que aparece en el panel
de funcionamiento.

1. Seleccione la casilla de verificacion Override Name (Anular nombre).

2. Elimine la marca de la casilla de verificacion Use Computer Name
(Utilizar nombre del equipo).

3. Ingrese el nuevo nombre en el campo Display Name (Nombre para
mostrar).

4. Seleccione la Set DiscLab Params (Configuracion de parametros
de DisclLab) para configurar el nombre.

Habilitacion de la alerta sonora

Puede cambiar la cantidad de alertas sonoras que se emiten cuando la unidad
no tiene medios o cuando ocurre un error.

1.  En el campo # of Beeps on Fault (Cantidad de alertas ante falla),
seleccione la cantidad de veces que desea que suene la alerta cuando
se presenta un error.

[ Sugerencia: para deshabilitar la alerta sonora, configure la cantidad
en cero.

2. Seleccione Set DiscLab Params (Configuracion de parametros de DiscLab)
para establecer la cantidad de alertas sonoras.
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& Guida per I'utente Rimage 5100N e 5300N Professional

Introduzione

Il presente manuale contiene le informazioni necessarie per utilizzare il Rimage 5100N
e 5300N Professional e identificare le parti del dispositivo. Per configurare e installare
il 5100N e il 5300N Professional, fare riferimento alla Guida per la configurazione

e l'installazione del Rimage 5100N e 5300N, che accompagna il prodotto.

Per informazioni sulla stampante Everest, fare riferimento alla guida per 'utente Everest
fornita con la stampante.

Informazioni sul presente manuale

*  Sebbene il nostro sforzo di tenere aggiornati i manuali e tutta la documentazione
sia costante, la versione in inglese presente sul sito Web contiene sempre
le informazioni piu aggiornate.

*  Se non diversamente indicato, tutte le istruzioni di navigazione contenute
nel presente documento sono relative ai percorsi Windows XP. | percorsi in
Windows Vista, Windows 2000 e Windows Server 2003 potrebbero essere
lievemente diversi.

*  Questi simboli sono utilizzati nel corso di tutto il manuale per contribuire
a chiarire le informazioni:

& Nota: in una nota sono contenute informazioni aggiuntive, o applicabili
esclusivamente a casi particolari. Ad esempio, una Nota potra contenere
le restrizioni di memoria, le configurazioni dei dispositivi o i dettagli che
si applicano a una versione particolare di un programma.

Suggerimento: un suggerimento contiene tecniche e procedure per aiutare
in caso di esigenze particolari. Un Suggerimento puo contenere metodi
alternativi, che possono non sembrare ovvi e contribuisce a far comprendere
vantaggi e funzionalita del prodotto.

N
@ Importante: una nota importante fornisce informazioni essenziali al
completamento di un’operazione. Trascurando una Nota o un Suggerimento,
si pud comunque portare a termine un’attivita, cosa che non accade
se si trascura una nota importante.

A Attenzione: indica che la mancata osservanza dell’istruzione pud causare
la perdita di o danni ad apparecchio, prodotto, software o dati.

/N Avvertenza: un’Avvertenza indica che la mancata osservanza di quanto
riportato puo provocare lesioni a persone addette alla macchina o che
ne eseguono la manutenzione.
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Introduzione &

Informazioni sul prodotto

I 5100N € un autoloader a controllo automatico dotato di masterizzatore, un pannello
display a due righe e una stampante Everest. || 5100N masterizza e stampa i dischi
e una volta completati li posiziona nel raccoglitore di uscita.

I 5300N € un autoloader a controllo automatico dotato di due masterizzatori, cinque
vassoi di uscita, un pannello display a due righe e una stampante Everest. Il 5300N
masterizza e stampa i dischi e una volta completati li posiziona nel raccoglitore,
oppure in uno dei cinque vassoi di uscita.

Gli autoloader 5100N e 5300N prevedono un control center incorporato (PC) e una
periferica predisposta per la rete, che riceve ordini dagli altri computer collegati in rete.

E possibile utilizzare il 5100N 5300N collegando un monitor, una stampante e un mouse.

I Rimage 5100N e il 5300N fanno parte della serie di autoloader Rimage Professional.
Nel presente documento il termine "Professional" viene utilizzato per fare riferimento
al Rimage 5100N e 5300N. Saranno mostrate le differenze tra gli autoloader.

2000447 _E
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8} Guida per 'utente Rimage 5100N e 5300N Professional

Informazioni importanti

Questa sezione fornisce informazioni di supporto di contatto, avvertenze e precauzioni
e specifiche di prodotto per Rimage Professional.

Informazioni sul Servizio di assistenza

Stati Uniti, Asia/Pacifico, Messico/
America Latina

Europa

Rimage Corporation

7725 Washington Avenue South
Minneapolis, MN 55439

USA

Att: Servizi Rimage

Rimage Europe GmbH
Albert-Einstein-Str. 26
63128 Dietzenbach Germania

Contattare il supporto Rimage:

Sito Web:
www.rimage.com/support

KnoweldegeBase:
http://rimage.custhelp.com
Accedere e selezionare la scheda
ask a Question (Domande).

Telefono:

Nord America: 800-553-8312
Asia/Pacifico, Messico/America Latina
+952-946-0004

Fax:
+952-946-6956

Contattare i Servizi Rimage Europa:

Sito Web:
www.rimage.de

Indirizzo di posta elettronica:
support@rimage.de

Telefono:
+49-(0) 1805-7462-43

Fax:
+49-(0) 6074-8521-100

Contattando i Servizi Rimage, si prega
di fornire quanto segue:

* Numero di serie del sistema e versione
del software

* Descrizione tecnica e funzionale
del problema

* Messaggio esatto di errore ricevuto

Informazioni sul prodotto Rimage:

Copiare le informazioni dal prodotto
Rimage per riferimenti futuri.

N Nota: aggiornare il numero di serie
ogni volta che si riceve un autoloader
sostitutivo.

Numero di serie:

Nome del prodotto:

Data di acquisto:

2000447_E
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Informazioni importanti &

Ulteriori informazioni on line
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All'indirizzo www.rimage.com/support, & possibile conoscere I'ottima qualita
del supporto e dei servizi Rimage.

Dalla pagina iniziale Support (Supporto): | Dalla pagina del prodotto & possibile
accedere a quando segue:

1. Selezionare la serie del prodotto.
* Informazioni sugli ultimi

2. Selezionare il prodotto. aggiornamenti di software
3.  Ulteriori informazioni sono disponibili e firmware
S e e Bl e i, * I firmware e i driver in uso scaricati
* | documenti piu recenti

*  Caratteristiche tecniche del prodotto

Assistenza tecnica

Per ottenere il supporto per il Rimage Professional, rivolgersi al rivenditore autorizzato.

@ Importante: registrare la stampante Professional, in modo da rendere possibile
a Rimage di avvisare tempestivamente sulla disponibilita degli aggiornamenti.
La registrazione prodotto per i sistemi che utilizzano il software Rimage versione 8.2
o superiore & gestita tramite il sito Web Rimage all’indirizzo
www.rimage.com/support/warranty-registration.

2000447 _E
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8} Guida per 'utente Rimage 5100N e 5300N Professional

Liberatoria per il software dei dischi ottici

Questo Prodotto, Software o questa Documentazione possono essere stati ideati per
assistere I'utente nella riproduzione di materiale del quale possiede il copyright o ha
ottenuto il permesso di copia dal detentore del copyright. Qualora 'utente non
detenga il copyright o non abbia ottenuto il permesso, potrebbe violare le leggi sul
diritto d’autore ed essere passibile di risarcimento danni e di altre azioni riparatrici.

In caso di dubbio sui propri diritti, contattare il proprio consulente legale. La riproduzione
di dischi ottici o di supporti di altro tipo contenenti materiale di cui non si possiede il
copyright o senza I'autorizzazione dei rispettivi proprietari € in violazione delle leggi
nazionali e internazionali e pud comportare severe sanzioni.

Informazioni sulla sicurezza e sulla conformita

I manuale e le indicazioni sul prodotto consentono un uso corretto e sicuro. | simboli
riportati di seguito servono a proteggere I'utente da infortuni e 'apparecchiatura da danni.

m Avvertenza: secondo le norme ANSI (American National Standards Institute),
per indicare situazioni che potrebbero essere causa di lesioni al personale che
utilizza I'apparecchiatura o ne effettua la manutenzione, vanno usate opportune
avvertenze.

A Attenzione: indica che la mancata osservanza dellistruzione pud causare la perdita
di o danni ad apparecchio, prodotto, software o dati.

Norme precauzionali di sicurezza

Per garantire la sicurezza, prima di utilizzare I'apparecchiatura leggere le seguenti
norme precauzionali, assicurandosi di conoscerle bene e di averle comprese.

/!\ Avvertenza: il raggio laser utilizzato A Attenzione: per una costante

per il masterizzatore CD-R o DVD-R protezione contro i rischi di incendio,
e di Classe 1 e puo danneggiare sostituire il fusibile unicamente
la vista. Non cercare di aprire il con componenti dello stesso tipo
masterizzatore. Non cercare di e della stessa capacita nominale.
guardare direttamente il raggio laser. Tutte le procedure di intervento
Tutte le procedure di intervento devono devono essere eseguite da un
essere eseguite da un tecnico tecnico autorizzato.
autorizzato. A . o )

/'\ ) Attenzione: I'unita in questione

)\ Avvertenza: il modello 5300N prevede una batteria al litio. Se la

comprende parti in movimento batteria non é corretta c’é il rischio di
pericolose. Tenere lontane dita esplosione. Smaltire la batteria usata,
e altre parti del corpo. seguendo le istruzioni del produttore,

incluse con la confezione della
batteria stessa.

5 2000447_E
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Informazioni importanti &

Informazioni sulla conformita

Nome del prodotto:

Rimage Professional 5100N | Rimage Professional 5300N

Modello:

RAS23E RAS22E

Avviso per gli USA

NOTA: 'apparecchiatura ¢ stata testata e dichiarata conforme ai limiti di

un dispositivo digitale di Classe A, secondo i dettami della Parte 15 della
normativa FCC. Questi limiti sono stati pensati per fornire ragionevole
protezione contro dannose interferenze quando I'apparecchiatura é in funzione
in ambienti commerciali. Questa apparecchiatura genera, usa e pud emettere
energia a radiofrequenza e, se non installata e utilizzata conformemente alle
istruzioni del manuale, pud causare interferenze dannose alle comunicazioni
radio. Il funzionamento di questa apparecchiatura in un’area residenziale

puo causare interferenze, nel qual caso I'utente & tenuto a rimediare
assumendosene gli oneri.

Il prodotto € conforme a UL 60950-1, 12 edizione.

Avviso per il Canada

Questa apparecchiatura digitale di classe A & conforme a ICES-003
n.4:2004. Cet appareil numerique de la classe B est conforme a la norme
NMB-003 du Canada.

Questo prodotto & conforme a CAN/CSA-C22.2 N. 60950-1-03 12 edizione.

Avviso per ’Europa

Questo prodotto € conforme alla direttiva sulla compatibilita elettromagnetica
(89/336/CEE) e alla direttiva sulla bassa tensione (73/23/CEE) in quanto
rispetta i seguenti standard europei: EN 55022: 1998 + Amd 1: 2000 Classe B
Limite; EN 55024: 1998; EN 61000-3-2:2000; EN 61000-3-3:1995 + Amd 1:
2001; EN 60950: 2000. Conformemente alla Direttiva CE 93/68/CEE sulla
marchiatura, & stato affisso il marchio CE.

Avviso per il Giappone

Si tratta di un prodotto di Classe A, in base allo standard del Voluntary Control
Council per le interfacce delle apparecchiature informatiche (VCCI). Se questa
apparecchiatura viene utilizzata in ambienti domestici, si possono verificare
interferenze radio, in tal caso puo essere necessario intraprendere un’azione
correttiva.

Traduzione:

COEER, FRIVEEBEEREESTRHIHESR (VCC |) DEEICE
DLIZR A EREMEBTY, COREBEZRERECHERIHEERHEE
Bl ERTTTENBIE T, COBEITIIEREET G HEET HLOEK
ETNBTEDBYIET,

Avviso per I’Australia

Il prodotto & conforme alla norma AS/NZS CISPR22:2004.

2000447 _E
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8} Guida per I'utente Rimage 5100N e 5300N Professional

Specifiche del Rimage Professional
N\ Note:

. E possibile trovare le specifiche tecniche pili aggiornate per la stampante Everest
all'indirizzo www.rimage.com/support. Dal menu Support (Supporto) selezionare
la scheda: Professional Series (Serie Professional) > Product Name (Nome
prodotto) > User Manuals (Manuali per 'utente).

° Per le informazioni sulle caratteristiche tecniche della stampante, fare
riferimento al documento Guida per l'utente della stampante Everest
0 www.rimage.com/support.

5100N 5300N

Sistema standard Rimage 5100N Professional, | Rimage 5300N Professional,
stampante Everest e software | stampante Everest e software
installato Rimage installato Rimage

Numero di

) . 1 2

masterizzatori

Capacita vassoio 1 vassoio di ingresso, 2 vassoi di ingresso,

di ingresso 50 dischi per vassoio 50 dischi per vassoio

Cinque vassoi di uscita
a disco singolo e un

Capacita in uscita Un raccoglitore di uscita

da 75 dischi raccoglitore da 100 dischi
Dimensioni
Altezza | 19,25" (48,90 cm) 29,25" (74,30 cm)
Larghezza | 15,00" (38,10 cm) 15,00" (38,10 cm)
Profondita* | 23,38" (59,39 cm) 23,38" (59,39 cm)
Peso | 53 Ib (24,04 kg) 67 Ib (30,39 kg)
con Everest | 98 Ib (44,45 kg) 112 Ib (50,80 kg)

*Lasciare ulteriori 3,5" (9 cm) per il cablaggio.

Requisiti minimi del PC | Sistema operativo supportato:
Il sistema operativo supportato & installato sul PC incorporato.
Questo prodotto supporta solo il sistema operativo installato.

Requisiti software Il software richiesto & installato sul PC incorporato.

Capacita della rete Per inviare gli ordini a un PC in rete, fare riferimento alla
Guida Rimage alla configurazione avanzata (rete).

Alimentazione 100 — 240 VCA, 60/50 Hz, 4,7 — 3,7 A, 500 Watt massimo

Requisiti dei supporti | Per i requisiti corretti dei supporti, fare riferimento alla Guida
per l'utente della stampante Everest. | Rimage Media Kit™
sono ideati per ottime performance di masterizzazione

e stampa.

Le specifiche continuano a pagina 8
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Requisiti del nastro Per i requisiti corretti dei nastri per stampante, fare riferimento
alla Guida per l'utente della stampante Everest. | kit di supporto
Rimage Media Kits™ comprendono i nastri necessari per

la stampa.

;R’_eqtl_"i't'ttdel modello Per i requisiti di progettazione delle etichette, fare riferimento
I etichetta alla Guida per I'utente della stampante Everest.

Temperatura e umidita

Temperatura di da 15,52 26,7 °C
funzionamento

Umidita | Dal 40 all'80 % senza condensa

Temperatura di

. . . |da-15a35°C
immagazzinaggio

2000447_E 8



&Guida per 'utente Rimage 5100N e 5300N Professional

Identificazione dei componenti

del Professional
Vista anteriore

Pulsante operatore

Pannello
operatore

Pulsante vassoio . E

a perno (solo 5300N) © -y

Braccio di
- sollevamento

Vassoi di uscita
Masterizzatore

(solo 5300N)
Secondo
Stampante masterizzatore
(solo 5300N)
Vassoio
di uscita
Raccoglitore
di ingresso 2
(solo 5300N)
Raccoglitore
di ingresso 1 - T
__ 1 Pulsante di
“accensione

PC incorporato

2000447_E
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Identificazione dei componenti del Professional (/)’/%

Vista posteriore

5100N Cavo stampante  Cavo USB per stampante

Cavo di | N /. B . .
alimentazione : Vista lato sinistro
stampante

Interruttore di
accensione

Cavo di Cavo stampante  Cavo USB per stampante

alimentazione
stampante

Dischi rigidi

Copertura
disco rigido

Connessione

Interruttore Cavo di alimentazione
di accensione

2000447_E 10
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&Guida per I'utente Rimage 5100N e 5300N Professional

Informazioni sulle parti

Pannello operatore Pannello
operatore

Il pannello operatore ha un display a due righe che informa sul funzionamento
e su qualunque condizione che richieda I'intervento dell’operatore.

Il Professional visualizza il nome del PC incorporato o del prodotto, dopo linizializzazione.
Per visualizzare altre opzioni, fare riferimento alla sezione Funzionamento delle
utilita Gemini a pagina 27.

. Nota: il carattere "" nell'angolo superiore destro del display indica che il software
Rimage sta comunicando con il sistema.

Vassoi di uscita (solo 5300N)

I 5300N ¢ configurato con cinque vassoi di uscita. Una volta completato il processo
di masterizzazione e di stampa, il braccio di sollevamento sposta il disco nel raccoglitore,
oppure in uno dei vassoi di uscita. Il disco arriva all'estremita del vassoio. Il sensore
posizionato su ciascun vassoio rileva la presenza di un disco nel vassoio di uscita.

| vassoi di uscita sono numerati da 1 a 5, partendo dalla parte superiore.

Vassoi di uscita
(solo 5300N)
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Identificazione dei componenti del Professional &

Vassoio di uscita
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Il raccoglitore di uscita riceve i dischi completati e non riusciti. |l raccoglitore di uscita
pud contenere fino a 100 dischi.

N Nota: ogni volta che si riempiono
i raccoglitori di ingresso, rimuovere
i dischi completati dal raccoglitore
di uscita, in modo che non si riempia
completamente.

Per rimuovere i dischi dal raccoglitore
di uscita, tirare in avanti il blocco del vassoio.
Il raccoglitore di uscita ruota in avanti.

%\ Nota: solo il 5300N & dotato di blocco
del vassoio. Il raccoglitore di uscita
del 5100N non ruota aperto.

Per riportare il raccoglitore di uscita
nella sua posizione originaria, chiuderlo
finché non si sente uno scatto

in posizione.

Blocco del vassoio Vassoio di uscita
(solo 5300N)

Cicalino

Il Professional & dotato di un cicalino che suona quando & necessario l'intervento
dell’'utente. Leggere la condizione sul pannello operatore o sull’applicazione client
e intraprendere le azioni appropriate per risolvere il problema. Per interrompere

il segnale acustico, aprire lo sportello.

Per modificare il numero di segnali acustici o per disattivare il cicalino, fare riferimento
alla sezione Attiva il cicalino a pagina 28.

2000447_E 12



&Guida per 'utente Rimage 5100N e 5300N Professional

Pulsante operatore

Il pulsante operatore viene utilizzato per aprire e chiudere il vassoio della stampante
e per far entrare il Professional in modalita di test diagnostico.

Per accedere al pulsante operatore, aprire lo sportello anteriore. Per aprire il vassoio
della stampante, premere il pulsante operatore. Premerlo nuovamente, per chiudere
il vassoio della stampante.

Pulsante Pannello
/ operatore // operatore

Pulsante

vassoio di /
uscita a perno
(solo 5300N)

Pulsante vassoio a perno (solo 5300N)

Il pulsante del vassoio a perno viene utilizzato per aprire e chiudere il vassoio a perno
del raccoglitore di alimentazione 2 (raccoglitore superiore). Premere il pulsante

del vassoio a perno per accedere al raccoglitore di alimentazione 2. Premerlo
nuovamente per chiudere il raccoglitore.

Raccoglitore
di ingresso 2 7
(solo 5300N)
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Funzionamento del Professional
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Accensione del Professional

1. Linterruttore di accensione sul retro
dell'unita deve trovarsi in posizione On.

2. Sulla parte anteriore dell’autoloader,
premere il pulsante di alimentazione
del PC incorporato per accendere
il Professional.

Quando il Professional completa
I'inizializzazione, sul pannello operatore
viene visualizzato [RIMAGE SYSTEM
READY] (SISTEMA RIMAGE PRONTO).

N\ Nota: il processo di inizializzazione
del Professional puo richiedere fino
a cinque minuti.

Pulsante di
accensione

N Interruttore

/ PC incorporato di accensione

Vista anteriore

Spegnimento del Professional

1. Chiudere tutte le applicazioni software o i progetti aperti.

2.  Premere il pulsante di accensione del PC incorporato per arrestare Windows
e il PC incorporato.

A Attenzione: non tenere premuto il pulsante di accensione del PC incorporato.
Se si tiene premuto i pulsante di alimentazione del PC, questo non si spegne
correttamente. Si puo verificare una perdita o il danneggiamento dei dati.

N\ Nota: per lo spegnimento del Professional sono necessari circa 30 secondi.

2000447_E 14



& Guida per I'utente Rimage 5100N e 5300N Professional

Caricamento dei dischi

Ciascun raccoglitore pud contenere fino a 50 dischi. Utilizzare dischi stampabili termici,
reperibili nei kit di supporti Rimage, compatibili con la stampante Everest. Per ulteriori
informazioni, fare riferimento alla Guida per l'utente della stampante Everest Rimage.

N\ Nota: & possibile configurare i raccoglitori di ingresso per diversi tipi di supporti.
Per ulteriori dettagli, consultare la Guida in linea di Rimage System Manager.

@ Importante: mantenere il raccoglitore di ingresso
nella piastra ad alette quando si scaricano e si
caricano i raccoglitori. La piastra ad alette deve
essere rivolta verso la parte anteriore quando si
posiziona il raccoglitore di ingresso nell’autoloader.

Raccoglitore di ingresso di carico 1

1. Aprire lo sportello anteriore.
2.  Rimuovere il raccoglitore di ingresso 1.

3. Collocare idischi nel raccoglitore di ingresso
con il lato da masterizzare rivolto verso il basso.

@ Importante: tenere il disco per il bordo. Raccoglitore
Le impronte digitali possono influenzare diingresso 1
la qualita di stampa.

4. Rimuovere il raccoglitore di ingresso 1 nel Professional.
L] Suggerimento: quando si trova nella
posizione corretta, il raccoglitore di

alimentazione si adatta nei fori nella
parte inferiore dell’autoloader.

5. Chiudere lo sportello anteriore.

Raccoglitore di ingresso
R R Pulsante del
di carico 2 (solo 5300N) vassoio a perno

1. Aprire lo sportello anteriore.
2. Premere il pulsante del vassoio Raccoglitore

a perno. Si apre il raccoglitore di ingresso 2
di ingresso 2.

3. Rimuovere il raccoglitore di ingresso 2.

4. Collocare idischi nel raccoglitore di ingresso
con il lato da masterizzare rivolto verso il basso.

@ Importante: tenere il disco per il bordo.
Le impronte digitali possono influenzare
la qualita di stampa.
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Funzionamento del Professional &

5. Posizionare il raccoglitore di ingresso 2 sul vassoio a perno.
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[ Suggerimento: quando si trova nella posizione corretta, la piastra ad alette
deve essere rivolta verso la parte anteriore e i supporti del disco devono
essere allineati alle linguette. |l raccoglitore di ingresso si adatta nei fori

nella parte inferiore del vassoio a perno.

Corretto Non corretto

Supporto
del disco

Scheda

Piastra
ad alette

Piastra
ad alette

Supporto del disco

6. Premere il pulsante del vassoio a perno. Il raccoglitore di ingresso si chiude.

7. Chiudere lo sportello anteriore.
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8} Guida per I'utente Rimage 5100N e 5300N Professional

Manutenzione del Professional

Utilizzare le informazioni nella presente sezione per mantenere il Professional
in condizioni di funzionamento ottimali.

A Avvertenza: spegnere sempre ['autoloader e scollegare il cavo di alimentazione
prima di accedere al PC incorporato.

Panoramica

Una manutenzione preventiva regolare del Professional puo contribuire ad assicurare
masterizzazioni prive di errori ed etichette stampate in modo nitido. La manutenzione
riguarda la pulizia del sistema e I'allineamento della stampante Everest nella parte
superiore dell’autoloader.

N Nota: la stampante Everest possiede i propri requisiti di manutenzione.
Per informazioni, fare riferimento alla Guida per I'utente della stampante
Everest di Rimage.

Informazioni di avvertenza

A Attenzione: per evitare di danneggiare il Professional durante le operazioni
di manutenzione:
*  Non utilizzare oli, silicone o altri prodotti lubrificanti sulle parti del Professional.
*  Utilizzare solo detergenti non abrasivi per pulire le superfici del Professional.
*  Non utilizzare detergenti per pulire il PC incorporato.

*  Evitare di versare detergenti direttamente sul Professional. Applicare, invece,
il detergente prima su un panno.

®*  Quando si accede al PC incorporato, rispettare le precauzioni per i dispositivi
sensibili alle scariche elettrostatiche.
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Manutenzione del Professional &

Pianificazione della manutenzione preventiva

Utilizzare la tabella seguente come guida per la frequenza di esecuzione delle attivita
di manutenzione preventiva.

%\ Nota: il sistema puo richiedere una manutenzione piu frequente, se utilizzato
in aree polverose, come negozi o magazzini.

Prima di iniziare:
1. Spegnere il Professional.
2. Scollegare il cavo di alimentazione.

om
\!/ Importante: il mancato rispetto della manutenzione programmata pud rendere

nulla la garanzia.

Strumento Operazione Frequenza
Panno privo Pulire tutte le superfici dell’autoloader, settimanale
di filacce includendo:
Detergente non * Le parti !atgra]l_e la parte superiore
. . L]
abrasivo, multiuso Racco.gll'torl Q| ingresso
* Vassoi di uscita
* Raccoglitore di uscita
* Base (rimuovere prima il
raccoglitore di ingresso)
* Superficie superiore sul braccio
di sollevamento
Contenitore di aria Rimuovere polvere e sporco dalle mensile
compressa ventole sulla parte posteriore
dell’autoloader.
Vuoto Rimuovere polvere e sporco dalle mensile
aperture sulla parte posteriore
dell’autoloader.
Contenitore di aria Rimuovere i pannelli laterali e spolverare | mensile
compressa a fondo il PC incorporato.
Cacciavite Torx T25 | Allineare la stampante Everest. All'installazione
Fare riferimento alle istruzioni e secondo
Allineare la stampante, a pagina 24. necessita
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8} Guida per I'utente Rimage 5100N e 5300N Professional

Test diagnostici

Questa sezione contiene le informazioni necessarie per I'accesso, la selezione
e I'esecuzione dei test diagnostici del Rimage Professional. Per eseguire uno
qualsiasi dei test diagnostici, € necessario assicurarsi che il Professional non
sia in stato di errore.

Accesso e selezione dei test diagnostici

Accesso alla modalita di test diagnostico

1. Accendere il Professional.
2. Attendere la completa inizializzazione del sistema.

N\ Nota: il processo di inizializzazione del Professional puo richiedere fino
a cinque minuti.

3. Aprire lo sportello anteriore.

4. Tenere premuto il pulsante operatore fino a quando sul pannello operatore
viene visualizzato [BUTTON DIAGNOSTIC] (DIAGNOSTICA PULSANTE).

%\ Nota: sul pannello di controllo vengono visualizzati altri messaggi di stato,
mentre si tiene premuto il pulsante operatore. Non rilasciarlo, fino a quando
sul pannello di comando non viene visualizzato [BUTTON DIAGNOSTIC]
(DIAGNOSTICA PULSANTE).

5. Rilasciare il pulsante operatore. L'autoloader € in modalita di test diagnostico.

Selezione del test diagnostico

1. Premere il pulsante operatore un numero di volte pari al numero del test
(indicato nel titolo del test stesso).

2. Raggiunto il numero, tenere il pulsante premuto per avviare il test selezionato.

Ad esempio, per avviare il Test diagnostico 3 (Calibrazione posizione di partenza),
premere tre volte il pulsante operatore, tenendolo premuto dopo l'ultima pressione.

Suggerimento: per visualizzare il nome e il numero di ciascun test diagnostico,
premere il pulsante operatore a una velocita tale da poter leggere il test sul
pannello dell’operatore. Se si tiene premuto il pulsante troppo a lungo, il test
viene avviato. Se il test scelto viene superato, rilasciare il pulsante operatore
e attendere che I'autoloader torni in modalita diagnostica.

3. Continuare con il test diagnostico desiderato.
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Test diagnostico 3 — Calibrazione posizione di partenza
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Questo test utilizza un disco per calibrare la distanza dalla posizione di riposo del braccio
di sollevamento alla sommita della colonna e quindi nei raccoglitori di alimentazione.

Prima di iniziare, accertarsi che I'autoloader sia in modalita di test diagnostici. Fare
riferimento alla sezione Accesso e selezione dei test diagnostici a pagina 19.

1. Premere il pulsante operatore tre volte, mantenendolo premuto I'ultima volta.
Sul pannello operatore viene visualizzato [STARTING TEST RELEASE BUTTON]
(AVVIO DEL TEST RILASCIARE IL PULSANTE).

2. Rilasciare il pulsante operatore. Sul pannello operatore viene visualizzato
[PLACE 1 DISC IN INPUT BIN PRESS/RELEASE TO GO. HOLD TO EXIT]
(POSIZIONARE UN DISCO NEL VASSOIO DI ALIMENTAZIONE PREMERE/
RILASCIARE PER CONTINUARE. TENERE PREMUTO PER USCIRE).
Posizionare un disco nel raccoglitore di ingresso 1.

A Attenzione: assicurarsi che vi sia un solo disco nel vassoio 1 e nessun
disco nel vassoio 2. Se si prova a eseguire il test con piu di un disco nel
modello 5300N, si provochera la perdita della calibrazione con conseguente
danno al braccio di sollevamento e ai masterizzatori.

3. Premere e rilasciare il pulsante operatore. |l test diagnostico verra avviato.

%\ Nota: tenere premuto il pulsante operatore per cinque secondi per uscire
dal test durante I'esecuzione e ritornare alla modalita diagnostica.

5100N

* Il braccio di sollevamento si spostera nella parte superiore della colonna.

* Il braccio di sollevamento si sposta sul raccoglitore di ingresso, prende
il disco e lo rilascia nel raccoglitore di ingresso.

* Il braccio di sollevamento ritorna nella posizione di partenza.

5300N

* Il braccio di sollevamento si spostera nella parte superiore della colonna.

* Il braccio di sollevamento si sposta sul raccoglitore di ingresso 2

e verifica la presenza dei dischi.

. Se non trova nessun disco, il braccio di sollevamento si sposta sul
raccoglitore di ingresso 1 e prende un disco.

¢ Il braccio di sollevamento rilascia il disco nel raccoglitore di ingresso 2,
prende il disco e lo rilascia nuovamente.

* Il braccio di sollevamento si sposta sul raccoglitore 1 per verificare
la presenza di dischi.

. Se non & presente alcun disco, il braccio di sollevamento ritorna nella
posizione di partenza.

L’autoloader esce automaticamente dalla modalita di test e di diagnostica tre.
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Test diagnostico 6 — Sensori

Questo test serve a verificare il corretto funzionamento dei sensori dell’autoloader.
| sensori autoloader includono:

*  Sensore vassoio di uscita in ogni vassoio di uscita (solo 5300N).
* Sensore vassoio di uscita.
*  Sensore per la presenza di dischi all'interno del braccio di sollevamento.

*  Sensore di posizione di partenza posizionato all'interno del braccio
di sollevamento.

* Sensore apertura porta posizionato sul lato anteriore del telaio 5100N/5300N.

*  Sensore per la presenza di raccoglitori di uscita, localizzato all'interno della
struttura (solo 5300N).

%\ Nota: a ogni cambiamento dello stato di un sensore, viene emesso
un segnale acustico.

Accesso e avvio dei test sui sensori

Prima di iniziare, accertarsi che I'autoloader sia in modalita di test diagnostici.
Fare riferimento a Accesso e selezione dei test diagnostici a pagina 19.

1. Premere il pulsante operatore sei volte, tenendolo premuto I'ultima volta, fino a
quando sul pannello operatore viene visualizzato [SENSOR TEST BEEP ON
CHANGE] (ALLARME ACUSTICO DEL SENSORE DI TEST ALLA MODIFICA).

2. Rilasciare il pulsante operatore.
Test diagnostici del sensore del vassoio di uscita (solo 5300N)

La procedura prova il sensore del vassoio (sensore ottico di riflessione) collocati
in ciascuno dei vassoi di uscita.

1. Posizionare un disco nel vassoio di uscita 1. Il sensore emette un segnale
acustico e sul pannello operatore viene visualizzato [0] per mostrare
il cambiamento di stato.

2.  Rimuovere il disco dal vassoio di uscita 1. Il sensore emette un segnale acustico
e sul pannello operatore viene visualizzato [1] per mostrare il cambiamento di stato.

3. Ripetere i passi 1 e 2 per ciascun vassoio di uscita.

4. Per uscire dal test, tenere premuto il pulsante operatore fino a quando sul
pannello operatore non viene visualizzato [EXITING TEST RELEASE BUTTON]
(USCITA DAL TEST RILASCIAREI IL PULSANTE).

Per continuare con il test successivo, seguire le istruzioni relative a Sensore
vassoio di uscita (solo 5300).
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Sensore del vassoio di uscita (solo 5300N)

La procedura prova il sensore del vassoio di uscita posizionato sulla parte superiore
del vassoio di uscita.

1.

Posizionare un disco nel vassoio di uscita. Il sensore emette un segnale acustico
e sul pannello operatore viene visualizzato [0] per mostrare il cambiamento di stato.

Rimuovere il disco dal vassoio di uscita. Il sensore emette un segnale acustico
e sul pannello operatore viene visualizzato [1] per mostrare il cambiamento di stato.

Per uscire a questo punto dal test, tenere premuto il pulsante operatore.

Per continuare con il test successivo, seguire le istruzioni relative a Sensore supporto.

Sensore supporto

Questo test serve a controllare il sensore di supporto collocato all’interno del braccio
di sollevamento.

1.

Premere un disco contro il braccio di sollevamento. Il sensore emette un segnale
acustico e sul pannello operatore viene visualizzato [1] per mostrare il cambiamento
di stato.

Rimuovere il disco dal braccio di sollevamento. Il sensore emette un segnale
acustico e sul pannello operatore viene visualizzato [0] per mostrare il cambiamento
di stato.

Per uscire a questo punto dal test, tenere premuto il pulsante operatore.

Per continuare con il test successivo, seguire le istruzioni relative a Sensore del
braccio di sollevamento.

Sensore del braccio di sollevamento

Questo test serve a controllare il sensore della posizione di partenza localizzato sulla
parte superiore della colonna di sollevamento.

1.

Ruotare la vite di comando in senso orario per spostare verso l'alto il braccio

di sollevamento. Quando il braccio di sollevamento si trova nella parte superiore
della colonna di sollevamento, il sensore emette un segnale acustico e sul pannello
operatore viene visualizzato [1] per mostrare il cambiamento di stato.

Ruotare la vite di comando in senso antiorario per spostare verso il basso
il braccio di sollevamento. Il sensore emette un segnale acustico e sul pannello
operatore viene visualizzato [0] per mostrare il cambiamento di stato.

Per uscire a questo punto dal test, tenere premuto il pulsante operatore.

Per continuare con il test successivo, seguire le istruzioni relative a Sensore
di apertura porta.
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8} Guida per I'utente Rimage 5100N e 5300N Professional

Sensore di apertura porta

Questo test serve a controllare il sensore di apertura porta che si trova in basso
a sinistra del telaio 5100N e 5300N.

1. Aprire lo sportello anteriore. |l sensore emette un segnale acustico e sul pannello
operatore viene visualizzato [1] per mostrare il cambiamento di stato.

2. Chiudere lo sportello anteriore. Il sensore emette un segnale acustico e sul
pannello operatore viene visualizzato [0] per mostrare il cambiamento di stato.

3. Per uscire a questo punto dal test, premere il pulsante operatore.
Per continuare con il test successivo, seguire le istruzioni relative a Sensore

presenza raccoglitore di uscita (solo 5300).

Test diagnostico per la presenza del raccoglitore di uscita (solo 5300N)

Questo test serve a controllare il sensore dello sportello del raccoglitore di uscita.

1. Aprire il raccoglitore di uscita. Il sensore emette un segnale acustico e sul
pannello operatore viene visualizzato [0] per mostrare il cambiamento di stato.

2. Chiudere il raccoglitore di uscita. |l sensore emette un segnale acustico e sul
pannello operatore viene visualizzato [1] per mostrare il cambiamento di stato.

3. Tenere premuto il pulsante operatore per uscire dal test e ritornare alla modalita
di test diagnostico.

Uscita alla modalita di test diagnostico

1. Se éin corso un test diagnostico, premere il pulsante operatore una volta per
interrompere il test.

N\ Nota: per eseguire il test diagnostico 3 (Calibrazione posizione di partenza),
tenere premuto il pulsante operatore per cinque secondi per interrompere
il test e tornare alla modalita diagnostica.

2. Quando si interrompe un test diagnostico, premere il pulsante operatore sette
volte, tenendolo premuto I'ultima volta. Sul pannello operatore viene visualizzato
[RELEASE BUTTON] (RILASCIARE PULSANTE). L'autoloader esce dalla
modalita di test diagnostico e viene riavviato.
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Allineare la stampante
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Quando la stampante Everest viene installata o sostituita, pud essere necessario
allinearla al braccio di sollevamento.

“%¢ Strumenti necessari: cacciavite Torx T25

Accedere al test diagnostico di sollevamento
1. Accendere il Professional. Attendere la completa inizializzazione del sistema.

=/ Importante: il processo di inizializzazione dura circa 5 minuti. Attendere fino
al completamento della fase di inizializzazione del sistema.

2. Accertarsi che l'autoloader sia in modalita di test diagnostici. Seguire le istruzioni
Accesso e selezione dei test diagnostici a pagina 19.

3. Premere il pulsante operatore quattro volte e tenere premuto I'ultima volta
fino a quando sul pannello operatore non viene visualizzato [STARTING TEST
RELEASE BUTTON] (AVVIO DEL TEST RILASCIARE IL PULSANTE).

4. Rilasciare il pulsante operatore. Sul pannello operativo verra visualizzato
[LOAD MEDIA PRESS TO CONT] (CARICARE SUPPORTI PREMERE PER
CONTINUARE) e si aprira il vassoio della stampante.

Verificare I'allineamento della stampante

1. Inserire un disco sul vassoio della stampante, in modo che il perno di centraggio
passi attraverso il foro del disco e che questo sia posizionato nell’area incassata
del vassoio della stampante.

2.  Premere e rilasciare il pulsante operatore. Sul pannello operatore viene
visualizzato [PRESS/RELEASE TO JOG HOLD TO EXIT] (PREMERE/
RILASCIARE PER SOLLEVARE, TENERE PREMUTO PER USCIRE).

3. Premere erilasciare il pulsante operatore. Il braccio di sollevamento prende
un disco.

4. Premere e rilasciare il pulsante operatore. Il braccio di sollevamento
posizionera il disco sul vassoio di stampa.
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Controllare I'allineamento del disco

1. Osservare lo spazio tra il bordo del
disco e i bordi sollevati del vassoio
della stampante, come mostrato dalle
frecce. Il disco deve essere centrato
nel vassoio della stampante.

*  Se il disco richiede un
allineamento da parte a parte,
continuare con il passo 2.

* Se il disco richiede un
allineamento da anteriore
a posteriore, continuare
con il passo 3.

2. Se necessario, eseguire un
allineamento da parte a parte.

Vassoio stampante

a. Allentare le due viti di \—
allineamento da parte \
a parte.

b. Far scorrere la stampante
finché finché gli spazi laterali
non sono uguali.

|

@ Importante: far scorrere
I'intera stampante,
non il vassoio.

Viti di allineamento
da parte a parte

c. Serrare le due viti di
allineamento da parte
a parte.
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Se necessario, eseguire un allineamento da anteriore a posteriore.
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Ruotare la vite di allineamento Vassoio stampante
da anteriore a posteriore

fino a quando non si raggiunge
lo spazio di 1/16" (1,5 mm)

tra il bordo frontale del disco

e il bordo sollevato del fermo.

Suggerimento: € possibile
utilizzare il cacciavite Torx
T25 o una chiave Allen
da 5/32" per ruotare la vite -
di allineamento da anteriore V't.e di

allineamento

a posteriore. da anteriore
a posteriore

4  Ripetereipassida 1 a 3, finché
la stampante non ¢ allineata.

5.  Quando la stampante & allineata, premere il pulsante operatore per sollevare
il braccio di circa 1,0" (2,5 cm).

6. Uscita dalla modalita diagnostica. Fare riferimento a Uscita dalla modalita di test
diagnostico a pagina 23.
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Funzionamento delle utilita Gemini

Il pacchetto software Producer Rimage include un’applicazione denominata Utilita Gemini,
utilizzata per modificare il nome del display del Professional e attivare il segnale acustico.

%\ Nota: se non diversamente indicato, tutte le istruzioni di navigazione contenute
nel presente documento sono relative ai percorsi Windows XP. | percorsi in
Windows Vista, Windows 2000 e Windows Server 2003 potrebbero essere
lievemente diversi.

L Suggerimento: per accedere alle utilita Gemini per il modello Professional,
utilizzare remote desktop connection da un PC collegato in rete, oppure collegare
un monitor, una tastiera e il mouse al Professional.

Avvio delle utilita Gemini

1. Chiudere tutte le applicazione software aperte e arrestare tutti i servizi Rimage.

N Nota: per ulteriori informazioni, consultare la Guida in linea del
software Rimage.

2. Dal menu Start di Windows, selezionare: Programs (Programmi) > Rimage >
Utilities (Utilita) > Gemini Utilities (Utilita Gemini). L utilita Gemini verra avviata.

N Nota: quando le attivita desiderate sono state completate, avviare
i servizi Rimage.

Gemini Transporter Utilities o [ |

Inquity ID: | PROFESSIONAL 5300H Esit |
Stabuz; I Abaut |
Update Flash Firmware | it Caltraion Gid | Pot [COM2 > Flash Leds |

Calibrate Margins | Calibrate Facket CDsl Current Baud Fate: 9600

DizcLab Parameters

Display Mame: IHIMAGE-D‘I 1CBABS # of Beeps on Fault: |1 _|::'
¥ OwerideMame [ Enable Shutdown Hzﬁjgomputel Set DizcLab Params |

Prizm Statistics

Pritt Covint: I Transporter SM: IUEI43515 Printer SH: | E01 2202
Ribban Count: I

Update Serial #
Image Count: I ml
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Place cursor over an item and press F1 for help
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Modifica del nome del display dell’autoloader

Utilizzare le utilita Gemini per inserire il nome visualizzato sul pannello dell'operatore.
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1. Selezionare la casella di controllo Override Name (Sovrascrivi nome).

2. Deselezionare la casella di controllo Use Computer Name (Utilizza nome
compulter).

3. Nel campo Display Name (Nome del display), immettere il nuovo nome.

4. Selezionare Set DiscLab Params (Imposta parametri DiscLab) per impostare
il nome.

Attivazione del cicalino
E possibile modificare il numero di segnali acustici emessi quando sono finiti i supporti

nell'unita o si verifica un errore.

1. Nel campo # of Beeps on Fault (Numero di segnali acustici durante il guasto),
selezionare il numero di segnali che si desidera ascoltare quando si verifica
un errore.

L Suggerimento: per disattivare il cicalino, impostare il numero a zero.

2. Selezionare Set DiscLab Params (Imposta parametri DiscLab) per impostare
il numero di segnali acustici.
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